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Stowo od Prezesa Zarzadu

Dla Grupy Schiever rok 2024 to rok prawdziwej metamorfozy, wraz
z przejSciem historycznie ugruntowanej dziatalnosci spozywczej oraz
nowej gatezi sportowej do modelu przysziosci: modelu
spotdzielczego.

Podjeta 29 lutego 2024 r. decyzja, realizuje sie z jednej strony poprzez
przejecie drugiego francuskiego cztonka Intersport, a z drugiej strony
poprzez dotgczenie wszystkich marek spozywczych Schiever do
Coopérative U. Grupa Schiever kontynuuje w ten sposéb swojg logike
rozwoju sektorowego i terytorialnego, realizujgc najwazniejszg operacije
rozwoju od czasu jej powstania.

© Schiever

Konkretnie, dotgczajgc do grupy 300 niezaleznych przedsiebiorcéw
Intersport, Grupa Schiever dywersyfikuje swojg dziatalnosé¢ jako
dystrybutor artykutow przemystowych, integrujgc 31 punktow

Pracen Zarbdu sprzedazy pod szyldami Intersport, Intersport Outlet i Blackstore

Grupy Schiever w regionach Bretanii, Normandii i Dolinie Loary.

Jednoczes$nie staje sie znaczacym partnerem w Coopérative U,
czwartej co do wielkosci francuskiej grupy detalicznego handlu
spozywczego. Niezwykta komplementarnos¢ geograficzna tych
partnerbw oraz zbiezno$¢ ich wartosci na rzecz bardziej
odpowiedzialnego, lokalnego handlu detalicznego, dobrze wrézy dla
wartosciowego sojuszu w zakresie dzielenia sie narzedziami,
markami i procesami. W 2025 roku bedzie miat miejsce pierwszy
rebranding na cztery nowe szyldy: Hyper U, Super U, U Express
i Utile.

Na arenie miedzynarodowej, kontynuacja wspoétpracy z grupg
Auchan w Polsce i nowe operacje w Azji Srodkowej zapewniaja
ciggtos¢ biznesowg, pomimo niepewnej sytuacji geopolityczne;.

Wreszcie, Grupa Schiever jest szczegblnie zaangazowana
w kontrolowanie wptywu swojej dziatalnosci na $rodowisko i skutkéw
wptywu Srodowiska na jej dziatalnosc.

Dlatego kazdego roku nasze zespoty sg zaangazowane w pogtebianie
swoich dziatah wokét czterech kluczowych kwestii: zakorzenienie
regionalne - poprzez rozw6j partnerstw migdzy firmami, wsparcie dla
stowarzyszen, przedsigbiorczos¢ i innowacje; oferta zgodna
z wartosciami Grupy - coraz zdrowsza i dostepna dla wszystkich,
szczegOlnie poprzez filie jakosci; oddziatywanie marki pracodawcy -
ktéra podkresla rowne szanse i dobrg atmosfere w pracy, dajac
pierwszenstwo szkoleniom i mozliwosciom rozwoju dla wszystkich;
oraz wydajnos¢ energetyczna — poprzez ograniczenie produkcji
odpaddw oraz zuzycia energii elektrycznej i paliwa, a takze poprzez
zmniejszanie $ladu weglowego, gwarantujgc optymalny udziat swoich
zespotow.

Dziekujemy im, a takze wszystkim zainteresowanym stronom, za
zaangazowanie w przygotowanie niniejszego raportu, w ktérym mozna
zapoznac sie z poczynionymi postepami i zastosowanymi srodkami
dziatania.

Mitej lektury,
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zentac
Schiever

Zatozona ponad 150 lat temu firma Schiever jest
rodzinng grupg wywodzgcg sie z Burgundii we
Francji. Jej gtbwng dziatalnoscig jest dystrybucja
produktéw  spozywczych. Dziata gtéwnie
w dwoch krajach europejskich, we Francji
i w Polsce.

Grupa, zatrudniajgca ponad 7000 pracownikow,
osigga obrot przekraczajgey 1,5 miliarda euro w
2024 roku, dzieki sieci prawie 250 sklepéw pod
wiasnym szyldem i ponad 240 niezaleznych
sklepdw typu convenience.

NASZA HISTORIA

Historia firmy Schiever obejmuje obecnie 150 lat
doswiadczenia.

Hurtownie Morvan: od win i alkoholi po
artykuty spozywcze

Zatozona w 1871 roku przez Euphémie Schiever
firma z siedzibg w Burgundii rozpoczetfa
dziatalno$¢ jako tradycyjna hurtownia win
i alkoholi wysokoprocentowych. Jej pierwszymi
klientami byli detalisci z okolic Avallon.

Na poczatku XX wieku firma zostata przekazana
synom zatozyciela pod nazwg Schiever Fréres.
Stata sie hurtownig spozywcza, rozszerzajac
swojg dziatalnos¢ o zaopatrywanie sklepow i
pubéw w regionie Morvan w promieniu 80
kilometrow. Na czele firmy stangt Georges

4 SCHIEVER - DPEF 24

e

: . e L-MiedzynarodowygzdkadrkierowniczejArc-et-Sena(Eo® Schiever
Clés de lecture : HF indique les points de données du périmétre historiquehors sport @ indique les points de données incluant la branche sport.

Schiever — petnigcy funkcje burmistrza Avallon
w latach 1929 — 1945, nastepnie posta do
Parlamentu, a wreszcie radnego, ktory
postrzegat firme jako nierozerwalnie zwigzang ze
swoimi spotecznymi i geograficznymi korzeniami.

W 1932 roku firma Etablissements Georges
Schiever Peéere et Fils przejeta Schiever Fréres.
W 1950 roku firma zatrudniata okoto 50
pracownikéw. Zakres oferowanych produktéw
stale sie poszerzat, w odpowiedzi na rosngce
potrzeby klientow.

Euphémie Schiever, fondatrice du

arunitiaa

Integracja pierwszych sklepéw detalicznych
z firma rodzinng

Lata szes¢dziesigte XX wieku zapowiadaty okres
wzrostu i szeregu zmian: rewolucja przemystowa
przyniosta ze sobg rewolucje handlows.
"Hurtownicy" negocjowali z producentami za
posrednictwem  swoich centrali  zakupdw,
podczas gdy nasze tradycyjne zawody zanikaty:



Przedstawiciele handlowi, podroznicy, brokerzy,
hurtownicy, pothurtownicy, niezalezni nabywcy...
To takze koniec butikow i poczatek samoobstugi.
Aby nadal istnie¢, nadszedt czas, aby Schiever
wymyslit sie na nowo i otworzyt wtasne sklepy.

Polityka firmy polegata na tym, aby nie
konkurowa¢ ze swoimi tradycyjnymi klientami
z branzy spozywczej, dla ktérych byta
hurtownikiem przez prawie sto lat. W ten sposéb
rozwineta sie sie¢ supermarketow, kierujac sie
prosta zasada: "lojalnos¢ wobec dostawcow
i klientow". Pomyst polegat na potgczeniu sit, aby
wspolnie stawi¢ czota przejsciu na masowg
sprzedaz detaliczng. W Avallon (89), pierwszy
sklep  samoobstugowy  zostat = nazwany
SODISMO, od "SOciété de DIStribution
MOderne" (spotka nowoczesnej dystrybuciji).
Jego kierownikiem zostat jego byty klient.

Stworzenie niezaleznej regionalnej sieci
supermarketow

W 1969 r. w Semur-en-Auxois otwarto pierwszy
supermarket grupy pod szyldem éGé. Drugi
sklep powstat sze$¢ miesiecy pdzniej w Avallon.

Zmiany te oznaczaty koniecznos¢ zwiekszenia
powierzchni magazynowej. W 1973 r. na terenie
przemystowym Avallon wybudowano
nowoczesny magazyn o powierzchni 5 000 m2.
Zostat on szybko zniszczony przez seryjnego
podpalacza, ale niemal natychmiast odbudowany
dzieki niezwyktemu zaufaniu ubezpieczycieli
grupy, ogromnym wysitkom Pierre'a Courgeona,
ziecia Jacques'a Schievera, oraz uruchomieniu

A
Affiche publicitaire des annees
1 91 0© Schiever

W 1976 r. otwarto pierwszy supermarket pod
wiasnym szyldem "Maximarché i byt to poczatek
rozwoju sieci regionalnej Schiever. "Maximarché
to przede wszystkim ceny i Swiezos¢". W tym
samym czasie sie¢ stata sie multiformatowa
(najmniejsze sklepy staty sie Rapidmarché,
a nastepnie Proximarché), a marka zostata
przemianowana na Maxibrico w 1994 roku.

PREZENTACJA SCHIEVER SCHIEVER - DPEF 2024 5

Wspotpraca z rodzing Tailfer, od kilku pokolen
tradycyjnymi  sprzedawcami  produktéw do
majsterkowania w Tonnerre, zapewnia firmie
Schiever cenne doswiadczenie w odpowiedzi na
wymagania lokalizaciji pozamiejskich
w dziedzinach: elektro, majsterkowania,
wyposazenia domu. Liczba referencji rosnie,
a dwa nowe magazyny otwierajg sie w latach
1979 1981.

Rozszerzanie formatow i dywersyfikacja
ustug

W 1993 r. zostata podpisana umowa partnerska
z centralg zakupdéw Paridoc co doprowadzito
Grupe do otwarcia pierwszego hipermarketu pod
szyldem Mammouth w Avallon w 1994 roku. Trzy
lata pdzniej, w 1996 r., grupa Auchan kupita
Docks de France, przeksztatcajgc centrale
Paridoc w Eurauchan. Mammouth stat sie
Auchan w 1998 roku, a rozwdj Schiever byt
spektakularny: miedzy 1990 a 2000 rokiem liczba
pracownikéw podwoita sie, z 2000 do 4000, w
poréwnaniu z zaledwie 50 osobami w 1 950 roku!
W miedzyczasie dodano szereg nowych marek:
Atac, Kiabi, Bricoman, Weldom, Héli itp.

Poczatki filozofii bi1

W 2008 r. utworzenie marki bi1 zainaugurowato
rozlegty projekt korporacyjny i nadato nazwe nowej
sieci sklepow. bi1 kondensuje wartosci odziedziczone
po silnym zakorzenieniu lokalnym pierwotnej matej
firmy rodzinnej, dzigki czemu ani zmiana jej wielkosci,
ani miedzynarodowa ekspansja nie kwestionujg jej
wiasnej filozofii. Z jednej strony podejscie bi1
Swiadczy o przywigzaniu firmy do wsi, lokalnych
produktow, dobrostanu zwierzat, jakosci produktow i
identyfikowalnodci; z drugiej strony wzmacnia
zaangazowanie spoteczne poprzez promowanie
dobrej atmosfery w miejscu pracy i przestrzeganie
zrbwnowazonych  zobowigzan  wobec  swoich
interesariuszy. Marka bi1 ewoluuje wraz z duchem
czasu i obecnie wprowadza nowe ustugi, takie jak
sprzedaz online.



Ensemble des collaborateurs Schiever en 1951 © Schiever

Czy wiesz, ze?
Nos enseignes propres
Schiever prowadzi wtasne marki detaliczne
zywnosci, Maximarché od 1976, r. | bi1 od

2013 a takze produkty do dekoracji ~Wnetrz
7a & posrednictwem Schiever Décoi Holi

oraz ustugii naprawy za posrednictwem Latelier.
(& J
Doswiadczenie miedzynarodowe

Utworzenie spétki Schiever Polska w 2001 r.
zbiegto sie w czasie z otwarciem pierwszego
hipermarketu Auchan w Zielonej Goérze, a kilka
lat pozniej drugiego w Raciborzu, nastepnie
siedmiu hipermarketéw pod szyldem bi1 w 2015
r. i 6smego w 2021 r. w Etku. Po raz pierwszy
eksportowany na arene miedzynarodowa,
biznesplan bi1 wyr6znia sie zaréwno pod
wzgledem oferty - w szczegdlnosci poprzez
rozwoj sekcji bio i "zdrowotnych" - jak i pod
wzgledem podejscia do klienta, z naciskiem na
relacje z nim oparte na jakosci i promowaniu
zdrowego odzywiania.

Hipermarket bi1 Etk otwarty w 2021 roku®© MIRBUD S. A

W 2016 r. Schiever otworzyt pierwszy w kraju
hipermarket "Awan cutn" (miasto Auchan) w
Duszanbe, stolicy Tadzykistanu, a nastepnie 14
supermarketéw bil. Pod koniec 2021 r., w celu
rozszerzenia zakresu swojej dziatalnosci
handlowej, firma rozpoczeta dziatalnos¢ w
Taszkiencie, stolicy Uzbekistanu, i otworzyta
pierwszy supermarket pod szyldem bi1. Od tego
czasu otwarto okoto pieédziesieciu punktow
sprzedazy oferujgcych jak najwiekszg liczbe
bezpiecznych produktéw.
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Rozwdj oddziatu sportowego i wejscie w
format spotdzielczosci we Francji

W 2024 r. Schiever wszedt do sektora
sportowego wraz z przejeciem grupy Rihouet,
drugiego co do wielko$ci francuskiego cztonka
Intersport, obejmujagcego 31 sklepédw pod
szyldami Intersport, Intersport Outlet i Blackstore,
zlokalizowanych w regionach Bretanii, Normandii
i Doliny Loary. Ta dywersyfikacja sektorowa i
terytorialna jest rowniez okazjg dla grupy do
postawienia pierwszych krokow w $wiecie
spotdzielczosci.

W tym samym roku rodzinna grupa i spétdzielnia
niezaleznych detalistéw U ogtosity, ze Schiever
dotfgczy do tej drugiej, z planami wprowadzenia
czterech nowych szyldéw dla grupy do 2025
roku: Hyper U, Super U, U Express i Ultile.
Geograficznie komplementarne, oba podmioty
podzielajg te same wartosci zrobwnowazonego
rozwoju i solidarnosci miedzy cztonkami grupy
oraz to samo pragnienie oferowania bardziej
odpowiedzialnego, lokalnego handlu
detalicznego.

NASZE WARTOSCI

Od 150 lat, od naszych poczatkéw jako hurtownia
win i alkoholi wysokoprocentowych w Burgundii,
po sie¢ naszych sklepdw rozsianych po catej
Francji, dziatamy w branzy ustugowe;j.

Oprécz  specjalistycznej  wiedzy  naszych
zespotow [ precyzyjnego zarzadzania

strategicznego, sekretem naszej réwnowagi jest
wartosci:

przywigzanie do wspolnych
niezaleznosci, szacunku i energii.

Nasza niezalezno$¢ jest warunkiem
naszej odpowiedzialnosci i
gwarancjg naszej wolnosci.
Jest ona kultywowana w ramach
sieci, ktéra tgczy wszystkie 4
zaangazowane strony; wspotpracownikow,
klientow, dostawcow, akcjonariuszy,
partnerow i Srodowisko. Nasza niezaleznos$¢
wyraza sie W poczuciu inicjatywy,
zamitowaniu do spdjnosci i przewidywania
oraz utrzymywaniu wysokiej jakosci relacji
poprzez otwarty dialog w dobrej wierze.

Szacunek, jest wyrazany poprzez
nasze stowa i dziatania, okazujemy
sobie nawzajem prawdziwg troske i
szacunek dla naszej pracy.

Przejawia sie on w naszej otwartosci
na odmiennosc¢, w utrzymywaniu
trwatych relacji opartych na zaufaniu i
dostosowywaniu sie do potrzeb.




Szanujemy réwniez nasze srodowisko naturalne, biznesu w otoczeniu spotecznym,

spoteczne i gospodarcze, zapewniajac, ze socjalnym i srodowiskowym. Energia
jestesmy jego czescia, jednoczes$nie chronigc to wartos¢, ktérg wykorzystujemy, gdy
jego zasoby. angazujemy sie i zdobywamy umiejetnosci.
Jest niezbedna d o konkretnych
Energia przektada sie na nasze dziatan i innowacji. Odzwierciedla
pragnienie bycia inspirujgcym, odwaznym i réwniez nasze zaangazowanie w
dynamicznym w poszukiwaniu nowych oszc;edzame energii, ktorej
rozwigzan, spetniajgcych potrzeby naszego bedziemy potrzebowac w
przysztosci.
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NASZ MODEL BIZNESOWY

Nasze dziatania

5
CENTRALE SUPPLY RETAIL
D'ACHAT CHAIN GENERALISTE
Ressources
Stabilité de I'actionnariat familial Financements
7 475 collaborateurs (80 % ) Em plDiS
58,4 % de femmes
500 000 m2 exploités® Immobilier
75 % en propriété
75 poids lourds (71 74 ™)3
6 entrepots exploités (5 1M Lacists
100 000 m2 de stockage (96 % en ) ogistique
235 magasins sous enseigne (2107 10™157)
1 atelier centralisé de boucherie (1 )
ittt s FR :
Electricité : 118 300 M\.{\J\’h (B1 % )“ Environnement
Ressources naturelles et matiéres premieres
Partenariats durables Social

Margue bi1
Marques propres développées a l'international

Intellectuel

2Magazynyskiepy.
3Z czego 5 R zarezerwowano dla projektu Schiever Energy Transition (TES).

RETAIL
SPECIALISTE

GESTION
IMMOBILIERE

\Z

Résultats sur I'écosystéme

1 519 millions d'€ de CATTC
78 % en alimentaire

1 244 entrées en CD| dont B9 %
45,5 % de collaborateurs formés

Plus de 10 millions d'€ de contribution
territoriale via les taxes

10,8 millions de km parcourus®
41 millions de clients?

Electricité : -1,9 % de MWh consommés®
Dons : 750 000 équivalents repas ™™

Plus de 100 sssociations soutenues
4 trophées du bien-&tre animal obtenus
depuis 2015 7

Magasins bi1 (33 # 8™ 15 1)
11 filieres qualité hbi1

Plus de 200 références produits qualité bi1 ™

“4Kilometry przejechane w celu dostarczenia do punktéw sprzedazy z naszych magazynéw.

Skas.2024 vs 2023 w ujeciu porownywalnym.
8W tym 6 niezaleznych i 3 franczyzobiorcow.
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NASZE DZIALANIA TWORZACE
WARTOSC

Tworzenie wartosci jest definiowane jako wzrost,
redukcja lub transformacja kapitatu wynikajgca z
naszych dziatan.

W Schiever, grupie charakteryzujgcej sie
stabilnoscig akcjonariuszy, tworzymy warto$¢
poprzez prace wspoétpracownikdédw tworzacych
naszg firme, poprzez nasz kapitat niematerialny,
nasze narzedzia produkcyjne i zasoby niezbedne
do naszej dziatalno$ci (energia, surowce itp.), a
wreszcie poprzez nasze relacje ze Swiatem
rolnictwa, wszystkimi naszymi dostawcami i
partnerami, a takze ze  szkotami i
stowarzyszeniami.

Wartos¢, ktorg tworzymy, pozwala nam byé
niezaleznymi, rozwijac sie i wywiera¢ pozytywny
wptyw na naszych interesariuszy i na sSrodowisko.
Grupa Schiever jest zorganizowana wokét pieciu
podstawowych dziatah tworzgcych wartosé.

Nasze centrale zakupow

Historyczna centrala zakupow Grupy,
dedykowana sektorowi spozywczemu, wybiera i
kupuje produkty, ktére magazyny otrzymuja,
przechowujg i wysytajg do sklepéw. Wraz z
tancuchem  dostaw zapewnia to dobre
zarzgdzanie asortymentem produktéw.

Wraz z przejeciem grupy Rihouet, 1 marca 2024,
zintegrowalismy centrale zakupéw dedykowang
branzy sportowej. Zwigkszyta ona asortyment
oferowany przez grupe Intersport.

tancuch dostaw

Dziat zaopatrzenia zarzgdza przeptywem
towaréw do naszych sklepow i klientéw z branzy
spozywczej, zapewniajgc dostepnosé produkiéw
we wiasciwym miejscu i czasie.

We Francji nasze ustugi zaopatrzeniowe,
magazyny i zintegrowana flota transportowa
zapewniajg dostawy do naszych sklepow i
klientow. Ustugi te sg $wiadczone we wiasnym
zakresie.

W Polsce nasze hipermarkety bi1 i Auchan sg
zaopatrywane z magazynu Auchan Retail.
Wspotpraca miedzy obiema firmami zostata
przedtuzona umowa z 1 stycznia 2024 r. na okres
pieciu lat.

Dziatalnos¢ w handlu detalicznym

We Francji nasza dziatalnos¢ jest multiformatowa
(hipermarket, supermarket i mini-market lub
lokalny sklep spozywczy) pod szyldami Auchan,

bi1 , Maximarché lub Proximarché, oferujgc
artykuty spozywcze.
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W Polsce nasza dziatalnos¢ charakteryzuje sie
placowkami w formacie hipermarketow pod
szyldami Auchan lub bi1.

Dziatalnos¢ w handlu wyspecjalizowanym

Uzupetni ona game produktow oferowanych we
Francji: sprzedaz odziezy i obuwia pod marka
Kiabi, produktéw do majsterkowania, ogrodu i
dekoracji wnetrz w sklepach pod szyldami
Weldom, Bricoman, Schiever Déco i Holi oraz, od
marca 2024 r., produktow sportowych i
rekreacyjnych w sklepach Intersport, Blackstore i
Intersport Outlet.

Nowa dziatalnos¢ obejmuje réwniez dziatalnos¢
ustugowa: naprawy dla sklepédw z branzy do
majsterkowania; konserwacja i naprawy w
punktach Intersport (warsztat rowerowy, stoisko
z tancuchami itp.).

Zarzadzanie nieruchomosciami

Grupa Schiever posiada ekspertow ze
specjalistyczng wiedzg w zakresie
nieruchomosci, ktorzy zarzadzajg

nieruchomosciami Grupy. We Francji ich celem
jest projektowanie miejsc dostosowanych do
stylu zycia i wzorcow konsumpcji, przy
jednoczesnym przyczynianiu sie do dynamizmu
kazdego miasta i regionu oraz utrzymywaniu
portfela nieruchomos$ci. Eksperci w zakresie
nieruchomosci  tworzg  integralng  czes¢
niezaleznosci Schiever. W 2024 r. we Franciji
powstato lub zostato przeksztatconych 5
obiektow.

OPIS NASZEJ DZIALALNOSCI

Nasze lokalizacje, liczba naszych pracownikow i
nasze strategiczne wybory sprawiajg, ze
Schiever jest dystrybutorem na duzg skale:
nowoczesnym, innowacyjnym i bliskim swoim
interesariuszom.

Organizacja naszych dziatan
We Franciji

We Francji Schiever rozwija dziatalnos¢ w
ramach swojego historycznego obszaru, tworzac
sie¢ obejmujaca wszystkie jego terytoria, czesto
zlokalizowane na obszarach wiejskich lub
potmiejskich.

Centrala zakupow spozywczych oraz wiasne
zaopatrzenie, magazyny i flota ciezaréwek
umozliwiajg mu zaopatrywanie sklepéw: Auchan,
Maximarché, bi1 , Proximarché, a takze sklepow
z artykutami do dekoracji wnetrz Holi.



Wyspecjalizowany zespét handlowy zajmuje sie
wspieraniem witascicieli niezaleznych sklepow
(supermarketow lub minimarketéw) w zaktadaniu
i prowadzeniu dziatalnosci.

Na nowym obszarze dziatalnosci, centrala
zakupéw dedykowana sektorowi sportowemu i
cztonkostwo w grupie spoétdzielczej Intersport
France pozwalajg korzystac¢ z solidnej struktury,
w celu uzyskania najlepszych warunkow
zakupdw, zarzgdzania i marketingu.

Zespot ekspertdw ds. nieruchomosci poszukuie,
planuje kolejne lokalizacje we wspotpracy z
lokalnymi graczami i zarzadza catym parkiem
nieruchomosci.

Na arenie miedzynarodowej

W Polsce Schiever dziata na terenach "od
pétmiejskich do miejskich", z formatami sklepow,
kiére sg wieksze niz we Francji i zazwyczaj
otoczone duzymi pasazami handlowymi. Firma
taczy swoje ustugi centralne i rozwija dziatalnos¢
w zakresie handlu spozywczego, obstugiwanego
przez  Auchan Polska, w  dziesieciu
hipermarketach; Auchan (2) i bi1 (8).

W 2016 r. firma Schiever Tadzykistan, powstata
w wyniku partnerstwa pomiedzy Schiever
International, EBOR (Europejskim Bankiem
Odbudowy i Rozwoju) i lokalnym inwestorem
Eurasia, otworzyta pierwszy w Azji Srodkowej
hipermarket "Awan cutn" (miasto Auchan) w
Duszanbe, stolicy Tadzykistanu. Tym samym
Schiever stat sie pierwszym nowoczesnym
detalistg w tym kraju. Ambicjg firmy jest poprawa
bezpieczehstwa zywnosci w Tadzykistanie
poprzez dzielenie sie wtasnymi kompetencjami
(identyfikowalno$¢, zgodnos¢ z fancuchem
chtodniczym itp.), integracje wtasnej platformy
logistycznej i utworzenie sieci popularnych
sklepéw dostepnych dla wszystkich, oferujgcych
produkty wysokiej jakosci w niskich cenach.
Schiever Tadzykistan posiada wtasng platforme
logistyczng, obstugujagca w Duszanbe 15
hipermarketéw i supermarketéw bit.

Najwazniejsze wydarzenia roku 2024

Grupa Schiever wkracza do swiata
spoétdzielczosci...

Realizujgc strategie rozwoju sektorowego i
regionalnego, grupa prowadzi zewnetrzng
operacje rozwojowa. Dywersyfikuje swojg
specjalistyczng dziatalnos¢ detaliczng poprzez
nabycie okoto 30 sklepéw grupy Rihouet,
gtéwnie pod markg Intersport. Dotgczajgc do
grupy 300 niezaleznych przedsiebiorcow,
wiascicieli jednego lub  kilku  sklepéw
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wyspecjalizowanych, cztonkéw Société
Anonyme Cooperative de comercants detaillants
Intersport France, Schiever dotgcza do sSwiata
spotdzielczosci. W tym samym czasie grupa
Schiever konczy swojg wspétprace z Auchan we
Francji, po ponad 25 latach wspétpracy i
decyduje sie dotgczy¢ do czwartego co do
wielkosci detalisty spozywczego we Francji i
zostaje partnerem w Coopérative U, grupie
niezaleznych przedsigbiorcow, ktérzy dzielg sie
narzedziami, markami i procesami. Ta fuzja
uzupetnia lokalizacje geograficzne grup.

...i Zmienia strukture akcjonariatu w Azji
Centralnej

Konflikt  ukrainsko-rosyjski doprowadzit do
zakonczenia naszej wspotpracy z Auchan Rosja
i zamkniecia naszego moskiewskiego biura 31
grudnia 2023r. Niepewna sytuacja geopolityczna
i zwigzane z nig trudnosci, zwtaszcza w zakresie
kontroli przeptywow dostaw, skionity Grupe
Schiever do sprzedazy czesci udziatbw w
uzbeckiej spoétce New Retail w grudniu 2024
roku. Zachowuje udziat w wysokosci prawie 25%.
Jednoczesnie trwa sprzedaz czesci udziatow w
Schiever Tadzykistan.

Gtébwne zmiany w zakresie konsolidacji
Wzrost liczby sklepow

W 2024 r. liczba zintegrowanych punktow
sprzedazy we Francji rosnie w sektorze
spozywczym, wraz z przejeciem trzech obiektow
pod szyldem bi1 w Replonges, Maximarché w
Saint-Martin-en-Bresse i SaintGermain-du-Plain
oraz w sektorze sportowym, wraz z przejeciem
31 sklepéw - w tym 22 Intersport, 5 Intersport
Outlet i 4 Blackstore - w regionach Bretanii,
Normandii i Dolinie Loary. Na arenie
miedzynarodowej otwarto  minimarket w
Tadzykistanie.

Zmiany w zakresie konsolidacji

Obszar sprawozdawczy jest zdefiniowany na
podstawie obszaru konsolidacji finansowe;.
Uwzglednia on dziatalno$¢ branzy sportowej w
okresie 10 miesiecy, od daty przejecia 1 marca, i
nie obejmuje dziatalnosci uzbeckie;.

Dziatania po zamknieciu bilansu

Od konca roku obrotowego rozpoczat sie
rebranding sklepéw na szyldy Hyper U, Super U
lub U Express. Do konca pierwszego kwartatu



2025 r. 15 sklepédw, w tym 100% hipermarketéw,
bedzie nosi¢ szyld U.

SZYLDY GRUPY SCHIEVER

® g INTER
, SPORT "I0; ERSPORT

E BLACK

bill
weldom
[(Stfeller]

KIABI [ LI
F, ™ SCHIEVER
"J DECO

OBROTY 2024 (GRUPA)
Obroty w 2024 pod szyldem 1,519 mld euro z VAT +12,9% w stosunku do 202310,

1.1%

0,
5:9 %o . Supermarché (bi1, Maximarché)

. Hypermarché (Auchan, bi1)

13,6 %
. Sport

Bricolage (Weldom, Bricoman, I'atelier,
Schiever Déco, Hali)

48,7 % . Textile (Kiabi)
Immobilier (1,0 %)

. Carburant (0,4 %)

29,1 % . Restauration (< 0,1 %)

12 SCHIEVER - DPEF 24



DIALOG Z NASZYMI PARTNERAMI

Rozwoj Grupy Schiever zalezy od solidnej
wiedzy i zrozumienia srodowiska, w ktérym
dziata. Grupa jest wspdtzalezna od wielu 0s6b i
grup, ktére stanowig czes¢ jej strefy wptywdw.
Przyczyniajg sie one do tworzenia wartosci i
mogg wptywaé lub podlegaé wptywom
negatywnie lub pozytywnie na osigganie celow

TOW tym oddziat sportowy.

Identyfikacja interesariuszy i ich powigzania z
Grupa Schiever , uwzglednianie ich potrzeb i
oczekiwan stanowig podstawy skutecznego
zarzgdzania dialogiem z nimi.

Mapowanie kluczowych interesariuszy

Lista gtdbwnych interesariuszy jest realizowana w
oparciu o bliskos¢ z grupg Schiever . Poza

Grupy. z Grupg Schiever. Oprocz interesariuszy interesariuszami wewnetrznymi schemat
wewnetrznych, ,. mapa obejmuje rowniez przedstawia réwniez interesariuszy
podmloty Spoza Grupy. zewnetrznych.
| Coopérati
| Cenrale dfachat
| Fournisseurs,
y compris locaux
et régionaux
|Eleveurs
| Prestataires
| Bangues | Eco-organismes | Ecoles et universités
| Investisseurs | Organismes de formation
| Assureurs | Demandeurs d'emploi

| Consommateurs
| Magasins franchisés
| Magasins livrés

| Etats

Elus locaux et
collectivités territoriales

| Administrations
- B8

Relacje oparte na zaufaniu, ktére utrzymujemy z
naszymi  gtéwnymi interesariuszami, sa
nierozerwalnie zwigzane =z naszg strategig
rozwoju.

JesteSmy zaangazowani w dialog z naszymi
wewnetrznymi i zewnetrznymi interesariuszami.
Dialog ten  przybiera forme  wymiany
bezposredniej, fizycznej lub cyfrowej. Stosowane
metody to konsultacje, dialog i negocjacje.

Uczestnictwo w swiecie
spoétdzielczosci we Franciji
Rok 2024 oznacza wejscie Grupy Schiever do

Swiata spétdzielczosci we Francji, wraz z
otwarciem sie na nowg gatgz dziatalnosci - sport
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| Populations locales
Associations
[caritatives, sportives..)

| Unions commerciales

| Concurrents

| Médias régionaux
| Médias nationaux

| Chambres de commerce
| Fédérations professionnelles

- i zmiang partnerstwa dla jej historycznej gatezi
spozywczej.

Rozwdj sektora sportowego

Czionkostwo Schiever Group w Intersport w dniu
1 marca 2024 r. oznacza, ze bedzie ona mogta
uczestniczyé w organach zarzadzajgcych, tj. w
Radzie Dyrektorow i Komitecie Strategicznym.
Podczas kwartalnych spotkan kazdy czionek
sieci ma jeden gtos i decyduje wspdlnie i
demokratycznie o dziataniach, ktére nalezy
podjgé, majgc na celu wytgcznie rozwoj i
utrwalenie dziatalnosci kazdego cztonka i marki,
do ktérej nalezy.

W tym samym czasie, w terenie, cztonkowie
spotykaja sie w GEP - Groupement d'Echange et
de Partage. Spotkania te umozliwiajg wszystkim



dzielenie sie napotkanymi problemami i
przekazywanie decyzji podjetych przez komitet
strategiczny i zarzad.

"1 QOrgany przedstawicielskie pracownikéw.
Zmieniajace sie perspektywy dla sektora
spozywczego

Od kilku lat francuski sektor spozywczego handlu
detalicznego przechodzi powazne zmiany.
Obecnie istniejg trzy gtbwne modele: grupy
zintegrowane  (Carrefour, Auchan), grupy
spotdzielcze (Leclerc, Intermarché, Coopérative
U) i dyskonty (Lidl, Aldi).

Grupa Schiever rozwaza redefinicie swojego
kierunku strategicznego. Po interesujgcych
dyskusjach miedzy osobami, kioére podzielaja
wspolng wizje swojej dziatalnosci, bedac
zarbwno wiascicielami, jak i operatorami,
zdecydowata sie dotaczy¢ do Coopérative U,
grupy spétdzielczej, dla catej swojej dziatalnosci
spozywczej we Franciji.

Dialog z naszymi pracownikami

Organizowanie dialogu z partnerami spotecznymi

Grupa prowadzi regularny i konstruktywny dialog
w celu wzmocnienia wiezi i zaufania z
organizacjami reprezentujgcymi pracownikow
roznych podmiotéw prawnych. Kazdy podmiot
jest odpowiedzialny za zarzgdzanie dialogiem
spotecznym na poziomie lokalnym zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami. Dziaty zasobdw
ludzkich opierajg sie na trzech podstawowych
wartosciach Grupy - szacunku, niezaleznosci i
energii - w celu zagwarantowania jakosci tego
dialogu, zachecania do wymiany i uwzgledniania
interesOw wszystkich stron.

Prawie 96% pracownikow we Francji'? jest
zatrudnionych w podmiotach, w ktorych istnieje
organizacja reprezentujgca pracownikow i/lub
zwigzki zawodowe.

W 2024 r. odbytlo sie ponad 250 spotkan
informacyjnych lub konsultacyjnych z
organizacjami reprezentujgcymi pracownikéw
lub zwigzkami zawodowymi. Spotkania te sa
okazjg do omowienia kwestii zwigzanych z
wynagrodzeniami, organizacjg pracy,
bezpieczenstwem i higieng pracy itp. W ramach
przejscia do Coopérative U, stanowig one
rowniez okazje do omowienia  zmiany
partnerstwa w sektorze spozywczym.

W 2024 r. zaproponowano pie¢ porozumien, z
ktérych dwa zostaly podpisane jednogtosnie
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przez wszystkie zwigzki zawodowe, co swiadczy
o dobrej dynamice dialogu spotecznego.

Powitanie nowych pracownikow z branzy
sportowej

Z 31 sklepami pod szyldami Intersport,
Blackstore i Intersport Outlet, ponad 800
pracownikéw dotgczyto do plemienia Schiever na
poczatku marca 2024 roku.

Aby jak najskuteczniej ich powita¢ i zintegrowac,
menedzerowie grupy odwiedzajg kazdy sklep.
Wizyty te sg okazjg do waznych dyskusji na
poczatku tej nowej przygody w sporcie, a
jednoczesnie pokazujg, jak wazna jest udana
integracja dla kazdej osoby.

W tym samym czasie zespdt ds. komunikacji
wysyta im pakiet powitalny, aby zaznaczyc¢ ich
przystgpienie do Grupy. Sktada sie on z listu
powitalnego, loginu do intranetu Totem oraz
ulotki opisujgcej dziatania Grupy i jest kluczowym
narzedziem zachecajgcym do zaangazowania.
Od tego czasu historyczne zespoty Schiever
Group utrzymujg bliskie kontakty z branzg
sportowg. Niektdrzy przyjezdzajg do siedziby
gtébwnej, aby zapozna¢ sie z nowg kulturg
korporacyjng, podczas gdy inni podrozujg na
zachdéd, aby dzieli¢ sie praktykami i zanurzy¢ sie
w dynamice tej nowej dziatalnosci.

Umowa menedzerska

Pie¢ lat po ostatniej Miedzynarodowej Konwencji,
509 menedzerow z naszych francuskich i
miedzynarodowych zespotéw spotka sie w
dniach 3 i 4 pazdziernika 2024 r. w Arc-et-
Senans, w symbolicznym miejscu Saline Royale.
Celem tej Konwenciji jest wzmocnienie poczucia
przynaleznosci do Grupy Schiever, nadanie
znaczenia naszemu wspélnemu zaangazowaniu
i uczczenie 153 lat istnienia Grupy.

Podczas tego wydarzenia rézni prelegenci
przedstawiajg  historie  Grupy  Schiever,
podkreslajgc jej wartosci i rozwoj. Przedstawiono
rowniez srednioterminowe perspektywy rozwoju,
torujgc droge dla nowych, wspdlnych ambicji.
Konwencja ta jest okazjg do przedpremierowego
obejrzenia nowego filmu grupy Schiever "Razem
wyobrazamy sobie i budujemy przysziosé Grupy".
Jako nosnik naszej strategii marki pracodawcy,
podkreslajgcy nasze zaangazowanie w Swiat
sportu i przywigzanie do naszych lokalnych
korzeni, film ten wucielesnia ducha Grupy
Schiever.  Odzwierciedla nasze wartosci:
zjednoczone zespoty, dzielagce sie tg samag
energig i budujace dzien po dniu srodowisko, w
ktérym kazdy moze sie rozwijac i rozkwitac.

Badanie przeprowadzone w Polsce



Aby oceni¢ satysfakcje z pracy, w 2023 r. zostata
przeprowadzona ankieta wsrod wszystkich
pracownikéw w Polsce. Zostato zadanych okoto
50 pytan, aby umozliwi¢ pracownikom wyrazenie
opini  na osiem wybranych tematow:
wynagrodzenie, wspotpraca z menedzerami,

2Zakres historyczny, z wytgczeniem sektora sportowego.
relacje ze wspotpracownikami, autonomia i
wzmochienie odpowiedzialnosci, stres zwigzany
z pracg, komunikacja wewnetrzna, ogoélna
organizacja pracy i lojalnosé.

W badaniu wzieto udziat 2/3 pracownikéw i w
ostatnim kwartale 2023 r. przedstawiono im plan
dziatania przygotowany na podstawie wynikow.
Zostat on wdrozony we wszystkich sklepach w
2024 roku. Opierat sie na trzech kluczowych
obszarach: reorganizacji na wielu poziomach,
lepszym  informowaniu i  zaangazowaniu
zespotdw oraz skupieniu sie na zawodach
gastronomicznych.

Pod wzgledem organizacyjnym dokonano
przegladu wielu proceséw. Ulepszenie narzedzi
zarzadzania, takich jak potgczenie z systemem
zarzgdzania czasem w sklepach, spetnito
oczekiwania pracownikéw [ utatwito
monitorowanie przez zespoty zarzadzajgce.
Ponadto potozono nacisk na lepsza promocje i
komunikacje benefitow dla pracownikéw poprzez
wprowadzenie dedykowanej platformy. Wieksza
autonomia jest rowniez przyznawana sklepom w
zakresie przyznawania premii. Ogolnie rzecz
biorgc, iniciatywa ma na celu otwarcie
uczestnictwa pracownikbw w zyciu firmy i
aktywne zachecanie ich do tego.

Opro6cz tych dziatan, kitére przynoszg korzysci
catemu polskiemu oddziatowi, lokalne inicjatywy
charakterystyczne dla kazdej lokalizaciji
wzmacniajg to podejscie.

Pracownicy bliscy klientom

W Grupie prawie 80%& naszych pracownikow
ma bezposredni kontakt z klientami i prowadzi z
nimi staty dialog. Zadowolenie klientéw jest jedng
z gtéwnych trosk naszych pracownikéw.

Wydarzenia i wyjatkowe chwile z naszymi
klientami

Pomagajac pielegnowac bliskie relacje z naszymi
klientami we wszystkich jednostkach, regularnie
organizujemy wydarzenia utatwiajgce wymiane
miedzy naszymi zespotami a klientami. Te
nieformalne okazje sg okazjg do lepszego
zrozumienia  potrzeb  wyrazanych  przez
uczestnikOw i zaprezentowania naszej oferty w
sklepie.
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Pracownicy naszych sklepow ciezko pracuja, aby
zaoferowa¢ odwiedzajgcym i klientom szereg
wydarzen, aby uczci¢ sezonowe sSwieta lub
promowac¢ swoje produkty. Kazdego roku we
Francji nasze punkty gastronomiczne organizujg
wieczory degustacji wina i podpisywanie ksigzek
z lokalnymi autorami. W sklepach dla
majsterkowiczédw rozne dziatania, takie jak gry,
dajg szanse na wygranie produktéw lub kuponéw

Z2alcinyy

Ba L“[‘UH." N
Czy wiesz, ze?
Les 25 ans de ’enseigne Weldom

Rok 2024 to kluczowy moment dla firmy Weldom,
ktéra Swietuje swoje 25-lecie. Aby uczci¢ te
rocznice, okoto dwudziestu naszych sklepow
Weldom Schiever zorganizowata "wiecz6r VIP" w
dniach 1-9 pazdziernika 2024 r., zarezerwowany dla
najbardziej lojalnych klientéw. Wydarzenie to byto
okazjag do podzigkowania im za lojalnos¢ i
\_ zaangazowanie na przestrzeni lat. )

Co moéwia nasi klienci

We Francji wszyscy klienci marek Auchan, bit,
Maximarché i Weldom moga skontaktowac sie z
dziatem komunikacji, jesli majg pytanie, prosbe o
informacje, sugestie lub skarge, skanujgc kod
QR (Quick Response) na plakatach "Stowo
Klienta" dostepnych w naszych sklepach lub
korzystajgc z formularza kontaktowego na
stronach  internetowych  naszych  marek.
Zastepujac papierowy formularz i zwigzang z nim
koperte, systemy te skracajg czas przetwarzania
i nie generujg zadnych odpadow papierowych.
W 2024 r. Dziat Komunikacji otrzymat ponad 800
listow dotyczgcych samych witryn Food Division.
Za punkt honoru stawia sobie udzielenie
odpowiedzi na kazdy list.

Wymiana z naszymi partnerami
Z hodowcami

Od kilku lat Grupa utrzymuje relacje oparte na
zaufaniu z wieloma federacjami hodowcow bydta
w regionie Bourgogne-Franche-Comté. W 2021
r. dyskusje majgce na celu osiggniecie wigkszej
przejrzystosci cen ptaconych rolnikom
doprowadzity do zawarcia umowy z rolnikami,
ktéra bedzie odnawiana co roku.

Z dostawcami owocow i warzyw

Grupa regularnie wymienia poglady ze swoimi
dostawcami. W 2024r. zostat opracowany
kwestionariusz CSR (spotecznej
odpowiedzialnosci  biznesu) dla naszych
dostawcow owocédw i warzyw. Celem jest lepsze
zrozumienie ich  podejscia do  ochrony
Srodowiska i zaangazowania w zréwnowazony
rozwoj.



Przy wskazniku odpowiedzi wynoszgacym ponad
63%, wyniki pokazujg, ze ponad 46%
respondentéw zainicjowato juz strategie CSR, a
20% nad nig pracuje.

Z miynarzami

W drugiej poftowie 2023 r. rozpoczely sie
rozmowy z miynarzami i producentami, aby
zagwarantowac¢, ze pieczywo produkowane w
naszych sklepach lub oferowane przez naszych
producentow w formie wstepnie wypieczonej
spetniajg te same standardy jakosci. W
rzeczywistosci tylko nasze wstepnie wypiekane
chleby sg wytwarzane z maki pochodzacej z sieci
CRC (Culture Raisonnée Controlée —
Zrownowazona Uprawa Kontrolowana), wiec
naszym celem jest oferowanie pieczywa,
zarbwno wypiekanego w sklepie, jak i wstepnie
wypiekanego, wytwarzanego z regionalnej maki.
Dyskusje te doprowadzity do opracowania
nowych norm jakosci maki bil: pszenica musi
pochodzi¢ z Burgundii-Franche-Comté, a ziarno
musi by¢ zbierane w promieniu 150 kilometréw
od mtyna. Nastepnie przeprowadzane sg testy
produkcyjne i wypiekowe we wspotpracy z
mtynarzami, producentami i punktami sprzedazy
w celu opracowania i ujednolicenia nowych
receptur. W rezultacie od lipca 2024 r. nowe
referencje chleba bi1 oferowane w naszych
punktach sprzedazy gwarantujg jednolitg jakos¢.

Z Coopérative U

Po ogtoszeniu decyzji o przystgpieniu do
Coopérative U pod koniec lutego 2024 r. nasze
ekipy zmobilizowaty sie, aby dokonczy¢
transformacje. Rozpoczecie projektu "Chablis",
ktory potgczyt zespoty Schiever i U, potozyt
podwaliny pod wspdtprace i identyfikacje
synergii. Aby zatwierdzi¢ wytyczne, powstaje
kilka zespotéw - pilotazowy, projektowy i biurowy
—ktére dotgczajg do partnerow U. Sg one
wspierane przez grupy robocze zajmujgce sie
obszarami  technicznymi,  operacyjnymi i
biznesowymi, ktére taczg zespoty i ich wiedze
specjalistyczng.

Zeby zagwarantowac¢ ten sam poziom wiedzy
pracownikéw, od czerwca 2024 r. odbywajg sie
comiesieczne  spotkania, informujgce o
postepach projektu. Prezentacje sg prowadzone
przez pary U-Schiever, a skrzynka pytan stuzy do
zbierania opinii stuchaczy i identyfikowania
tematéw wymagajgcych dalszej uwagi.

Jesli chodzi o wsparcie, wyznaczeni
koordynatorzy U i pracownicy z centrali Schiever
przygotowywali zmiany w partnerstwie. Plan
szkoleniowy byt wdrazany wspdlnie w 2024 roku,
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aby zapewni¢ wszystkim narzedzia potrzebne do
jak najskuteczniejszego poradzenia sobie z tg
transformacja.

Z naszymi partnerami instytucjonalnymi w Polsce

Schiever w Polsce potagczyt sity z Francusko-
Polskg Izbg Gospodarczag, platformg wymiany
doswiadczen i dobrych praktyk biznesowych.
Nasze dziaty regularnie otrzymujg wiadomosci z
zakresu CSR (Corporate Social Responsibility) i
sg zapraszane na szkolenia. W listopadzie 2018
roku Schiever Polska podpisat zobowigzanie do
odpowiedzialnego rozwoju. Zobowigzanie to
promuje dobre praktyki CSR we wspotpracy z
lokalnymi przedsiebiorcami. Zawiera ono czes¢
dotyczacg komunikacji z lokalng spotecznoscig i
aktywne wsparcie dla regionalnych inicjatyw
rozwojowych. Od 2022 r. odbywajg sie rozmowy
na temat transformacji energetycznej w formie
komitetow poswieconych m.in. klimatowi.

Rozwijanie partnerstwa ze szkotami

Pracownicy jutra sg dzisiaj uczniami. Dlatego
Grupa Schiever utrzymuje bliskie kontakty ze
szkotami, aby uczniowie mogli odkrywac
réznorodnos¢ zawodow, biorgc pod uwage
oczekiwania i potrzeby partneréw biznesowych.

Wspotpraca ze szkolnictwem srednim i wyzszym

Od kilku lat Grupa Schiever jest partnerem Lycée
Saint  Dominique w  Saulieu, centrum
doskonalenia i szkoleh w sektorze rolniczym, z
ktorym w czerwcu 2024r. podpisat umowe
partnerskg. Od ponad 10 lat jestesmy partnerem
stowarzyszenia Distrisup Management, ktore
zrzesza szyldy wielkiej dystrybuciji i uniwersytety.
Oferowane sg dwa dyplomy: licencjat w
dziedzinie handlu i dystrybucji oraz tytut magistra
w dziedzinie handlu i dystrybucji na Kkursie
zaocznym. Uczestniczymy w walnych
zgromadzeniach stowarzyszenia i w pilotazach,
aby wyrazi¢ nasze potrzeby i omawi¢ procedury
rekrutacji przysztych praktykantéw. Jestesmy
rowniez zaangazowani w potgczone zespoty,
dzieki czemu mozemy zaoferowaC wysokiej
jakosci dziatania rozwojowe wybranym przez nas
praktykantom. Jesli chodzi o zarzgdzanie, od
2015 roku wspétpracujemy z IFAG Bourgogne-
Franche-Comté. Nasze regularne wymiany ze
Szkotami Y w Troyes doprowadzity do
stworzenia owocnego partnerstwa miedzy
naszymi organizacjami, umozliwiajgcego
naszym profesjonalistom spotykanie sie z
uczniami, utatwiajgc im jednoczesnie integracje
ze Swiatem biznesu.

Zyskowne partnerstwa



L

ST |

-4 [ - - \
[\ | - - 3 e s o
A Ay I 2 . =
- || ™\ [ 7
& & Y = - 3 Sl 3
) % = y — =2}
v 1 .
Y — A y —
4 - 1 i o e -
y 2N
- _- "
!

2-Zagrozenia | szanse

Dzieki tym partnerstwom Grupa wspiera swoje
struktury, zapewniajgc miejsce w firmie Kilku
studentom w ramach praktyk zawodowych oraz
oddelegowujgc niektorych naszych pracownikéw
do dzielenia sie swojg wiedzg poprzez
prowadzenie kursow przez caty rok.

W 2024 roku czterech naszych pracownikow
uczyto w IFAG w Auxerre, IAE w Dijon, w Lyceée
Saint-Dominique w Saulieu i w ECEMA w
Bourges.

ORGANIZACJA ZARZADZANIA
RYZYKIEM

Raport wynikéw pozafinansowych (EFPD), podobnie
jak raport zarzadzanie ryzykiem RSE'S sktadane od
2018 r., sg obowigzkiem Zarzgdu spotki. Raporty te
sporzadzane sg zgodnie z artykutem L 225-102-1
francuskiego kodeksu handlowego. W ramach tego
zadania Grupa zidentyfikowata i przeanalizowata
kwestie pozafinansowe w celu ochrony swoich
aktywéw, wizerunku i intereséw swoich pracownikow,
klientow, partneréw, dostawcow i akcjonariuszy, a
takze kontrolowania wptywu swojej dziatalnosci na
Srodowisko.

Ryzyka brutto zostaty wymienione i okreslone dla catej
GrupyW. Kazde ryzyko zostato przeanalizowane,
biorgc  pod uwage wyzwania  spoteczne,
srodowiskowe i socjalne Grupy, i zostato ocenione
przez cztonkdéw komitetu pilotazowego w 2019 i 2021
r, przy uzyciu tego samego narzedzia
metodologicznego, co w 2018 pod wzgledem
prawdopodobienstwa wystgpienia w skali od 1 do 4
(od 1: mato prawdopodobne, do 4: pewne) oraz

PREZENTACJA SCHIEVER SCHIEVER - DPEF 2024 17

Clés de lecture : \HF indique les points de données du périmétre historiquefors sport & indique les points de données incluant la branche sport.

Pracownieyzaktadzi8upeb wSaint-ElorentBO® Schiever

dotkliwosci wptywu w skali od 1 do 4 (od 1:
ograniczony, do 4: krytyczny). Integracja dziatalnosci
sportowej w dniu 1 marca 2024 r. nie bedzie miata
znaczacego wptywu na model biznesowy opisany w
niniejszym raporcie'. W odniesieniu do tego modelu,
dziatalnosci Grupy i jego wptywu na Srodowisko i
spoteczenstwo, wyzwania pozafinansowe sg nadal
aktualne.

Gtowne wyzwania

Cztery gtéwne wyzwania zidentyfikowane jako
priorytetowe dotyczg :

"zakorzenienia lokalnego", biorgc pod uwage nasza
gtownie wiejska lokalizacje we Francji i nasze
zaangazowanie w dynamike gospodarczg tych
regionéw;

"Oferta zgodna z naszymi wartosciami”
zaproponowanie gamy produktéw spetniajgcych
oczekiwania konsumentow;

"Atrakcyjnos¢  marki  pracodawcy",  poniewaz
dtugoterminowa przyszto$¢ i rozwéj Grupy zalezg od
zarzadzania talentami, ktére kiadzie nacisk na
szkolenia, mobilnos¢ i dobrg atmosfere w miejscu

pracy:

"Slad energetyczny” dziatalno$¢ Grupy w zakresie
nieruchomosci stanowi znaczng czes¢ o0golne;
dziatalnosci Grupy, a dziatania logistyczne i
sprzedazowe pochtaniajg duzo energii.

W drugiej potowie 2024 r. rozpoczng sie prace nad
podwojng analizg istotnosci, aby przygotowac sie do
zastosowania europejskiej dyrektywy w sprawie
publikowania informacji o zrbwnowazonym rozwoju



przez przedsigbiorstwa - dyrektywy w sprawie
sprawozdawczosci  przedsiebiorstw  w  zakresie
zrébwnowazonego rozwoju (CSRD).

13 Spoteczna odpowiedzialno$é biznesu.
14Czes$¢ 1 Wprowadzenie do Schiever (s. 8).
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Zakres raportowania

DPEF obejmuje wszystkie spotki, dla ktdrych
sporzadzane sg skonsolidowane sprawozdania
finansowe. Sklepy franczyzowe, placowki lokalne
— Proximarché, sklepy tradycyjne, oraz sklepy w
Uzbekistanie sg zatem wytgczone z zakresu.
Sklepy sportowe sg uwzgledniane przez dziesieé
miesiecy (od 1 marca 2024 do 31 grudnia 2024).

Polityka i dziatania

Ponizej przedstawiono polityki i dziatania ¥
majgce na celu zapobieganie i tagodzenie
wystepowania czterech gtéwnych problemoéw.

Przejecie oddziatu sportowego w dniu 1 marca
2024 r. wymagato inwentaryzacji systeméw
informatycznych, procesow, procedur, wskaznikow

itp.

Inwentaryzacja ta zapewnita jasny obraz
dziatalnosci  firmy  przed  wprowadzeniem
pierwszych zasad.

OPIS RYZYKA | MOZLIWOSCI

Zakotwiczenie regionalne we Francji

Grupa Schiever od dawna dziata w regionie
Burgundii, przyczyniajgc sie do gospodarczego i
spotecznego dynamizmu obszaréw, w ktorych
prowadzi dziatalnosé.

Gléwne zagrozenia zwigzane 2z posiadaniem
siedziby regionalnej to :

 wycofanie sie z obszaréw wiejskich, na ktorych
dziata Grupa;

 zwiekszenie nierownosci spoteczno-
ekonomicznych z powodu mniejszego wsparcia
dla lokalnych stowarzyszen;

 odejscie od wartosci Grupy, a w konsekwencji
ryzyko dla jej wizerunku i utraty tozsamosci, co
moze mie¢ wptyw na rozwoéj gospodarczy Grupy
i jej regionow.

Schiever postrzega te zagrozenia jako szanse na
pobudzenie regionalnej gospodarki poprzez :

« Dbliskie relacje z klientami;

* synergie i partnerstwa z  podmiotami
i stowarzyszeniami edukacyjnymi;
+ wsparcie dla lokalnych dostawcow

i ustugodawcow;

« udziat w inwestycjach publicznych poprzez
ptacenie podatkow.

ZAGROZENIA | SZANSE

Kwestie zwigzane z ofertg zgodng z
naszymi warto$ciami we Franc;ji'®

Grupa Schiever jest zaangazowana
w oferowanie produktow, ktére sg zgodne z jej
wartosciami zatozycielskimi. We Francji jest
szczegOlnie zaangazowana w pozyskiwanie
odpowiedzialnie uprawianych produktow za
posrednictwem filii jakosci bi1. Celem jest
udostepnienie bezpiecznej, wysokiej jakosci
zywnosci jak najwiekszej liczbie osdéb, aby nasi
klienci mogli "dobrze konsumowac i lepiej jes¢”.

Gléwne ryzyka zwigzane z oferta zgodnie z
wartosciami Grupy to :

« wzrost poziomu brakéw w zakresie produktow
z filll jakosci we francuskich punktach sprzedazy
ze wzgledu na trudnosci w wyborze dostawcéw
spetniajgcych okreslone wymagania
w perspektywie dtugoterminowej;

« wzrost strat na towarach z filii jakosci i innych
produktach;

 utrata wiarygodnosci grupy i zaufania wsrod
interesariuszy;

« spadek liczby punktéw sprzedazy;

 pogorszenie sprzedazy i wynikéw finansowych
Grupy.

Dla Schiever ryzyko to stwarza szanse na:

- wsparcie i wytyczne dla sektoréw bit
w kwestiach dobrostanu zwierzat;

+ zachecanie do lokalnych partnerstw;

+ zaspokojenie potrzebe klienta do uzyskania
gwarancji jakosci;

 ograniczenie ryzyka zwigzanego z Kryzysami
zdrowotnymi;

« zapewnienie, ze  oferuje  zrdznicowang
i odpowiednig game produktéw i cen, aby
zaspokoi¢ potrzeby swoich klientow.

15 Polska i Tadzykistan sg wytgczone ze wzgledu na polski
model zaopatrzenia, ktéry jest powigzany z modelem Auchan,
oraz udziat obrotéw Tadzykistanu w wartosci catkowitego
obrotu.
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Atrakcyjno$¢ marki pracodawcy FRPLT

W regionach, w ktoérych czasami trudno jest
przyciggna¢ i zatrzymaé talenty, rozwdj marki
pracodawcy jest jednym z priorytetow Grupy
Schiever. Czesto pomijana na rzecz wiasnych
marek, marka pracodawcy Grupy ma na celu
przyciggniecie i zatrzymanie pracownikéw.

Glowne zagrozenia zwigzane z atrakcyjnoscia
marki pracodawcy to :

* trudnosci z przyciggnieciem i zatrzymaniem
talentéw;
» wzrost liczby wakatow;

* brak wystarczajgco
personelu;

wykwalifikowanego

* negatywne postrzeganie jakosci zycia w pracy;
» wiekszy wysitek dla obecnych pracownikéw;

* wyzszy wskaznik absencji;

* zmniejszona motywacja;

 szkody dla wizerunku i reputacji Grupy;

* pogorszenie wynikéw finansowych Grupy.

Dla Schiever ryzyko to jest szansa aby:

* przyciaggna¢ nowe talenty;
* identyfikowac i zatrzymywac talenty;

* szkoli¢ i podnosi¢ kwalifikacje obecnych
pracownikow;

* uczestniczy¢ w ich integraciji;
* kultywowac dobrg atmosfere w pracy;
* poprawi¢ wizerunek firmy.

Slad energetyczny 16 FRPLTY

Grupa Schiever jest zaniepokojona wptywem
swojej dziatalnosci na zasoby energetyczne i
zmiany klimatyczne. Aktywa, ktére wykorzystuje
do realizacji swojej misji - magazyny, hurtownie,
flota pojazddéw ciezarowych - wymagajg od
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Grupy odpowiedzialnosci, szczegOlnie
w zakresie zuzycia energii i emisji gazéw
cieplarnianych.

Gléwne zagrozenia zwigzane ze sladem
energetycznym to

* degradacja wspoélnego $rodowiska;

* nieodpowiednie zarzgdzanie zuzyciem energii
(energii elektrycznej, paliwa i gazu);

* stabe zarzgdzanie zapobieganiem powstawaniu
odpadéw i gospodarowaniem nimi;

 utrata wiarygodnosci grupy i zaufania wsrod
interesariuszy;

 szkody dla wizerunku i reputacji Grupy;

* pogorszenie wynikéw finansowych Grupy.
Dla Schievera ryzyko to jest szansa na:

* podnoszenie $wiadomosci pracownikéw w
zakresie najlepszych praktyk i eko gestow;

* przypominanie i naleganie na potrzebe
sortowania i $ledzenia odpadéw generowanych
przez dziatalnos¢ oraz zachecanie do ich
redukcji;

* obnizanie rachunkow za energie (prad, paliwo i
gaz);

* poprawienie swojej wydajnosci energetycznej
poprzez modernizacje obiektow.

18 W przypadku zuzycia paliwa z zakresu wylgczone sg
nastepujace kraje: Polska (brak pojazdow ciezarowych) i
Tadzykistan (na dzien 31 grudnia 2024 r. liczba przejechanych
kilometréw stanowita mniej niz 1,5% catkowitej rocznej liczby
kilometréw przejechanych przez samochody ciezarowe

Grupy).



Niezaleznoé¢,szacunek i energia totrzy kardynalne wartosci, ktore
kierujg rozwojemGrupy Schiever.
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regionalne

SCHIEVER | JEGO HISTORYCZNE
TERYTORIUM MACIERZYSTE

Region to nie tylko przestrzeh geograficzna, to
takze rzeczywisto$¢ spoteczna, wspdlna
przestrzen "wspdlnego zycia". Dlatego tez
regionalne korzenie Schiever stanowig wyboér
uczestnictwa w spéjnosci spotecznej regionu.

Firma Schiever, z siedzibg w Burgundii, zajmuje
sie obecnie zakupami, dystrybucjg i sprzedazag
detaliczng, zaspokajajgc szerokie spektrum
potrzeb zywnosciowych i niezywnosciowych
gtéwnie ludnosci wiejskiej. Schiever zapewnia,
ze ustugi te sg dostepne blisko domu,
zapewniajgc precyzyjng sie¢ na obszarze, ktory
czesto jest odizolowany.

Od samego poczatku Grupa Schiever rozwijata
sie  wokot  centralnej  kwestii  witalnosci
regionalnej, poniewaz jej celem jest unikniecie
komercyjnego exodusu do gtownych osrodkdéw
miejskich oraz ekonomicznej i spotecznej
pustynnienia regionu, w ktérym ma siedzibe -
regionu o niskiej gestosci zaludnienia i
podupadajgcego.

W 2024 r. Grupal 7 byta obecna w 1 44
spotecznosciach w catej Francji. Zgodnie z siatkg
gestosci opracowang przez INSEE1 8, 19 z nich
(83%) sklasyfikowano jako spotecznosci o niskiej
gestosci zaludnienia. Jednocze$nie ponad 75%
z nich liczy mniej niz 5000 mieszkancow.

W dzisiejszych czasach szybki rozwéj sprzedazy
na odlegtos¢ i wydtuzenie tancuchdéw wartosci
sprawiaja, ze tym wazniejsze dla firmy Schiever
jest utrzymanie swojej historycznej obecnosci w
regionie. Oprocz swojej roli ekonomicznej,
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Schiever stara sie wspiera¢ rozwdj regiondéw, w
ktorych dziata i wspieraé ich witalnosé,
angazujgc sie w spojnos¢ spoteczng ze swoimi
partnerami handlowymi i niekomercyjnymi.

Opr6cz kontynuowania tradycyjnej dziatalnosci
hurtowej z lokalnymi sklepami i zapewniania
punktow sprzedazy dla lokalnych dostawcow i
ustugodawcédw, Schiever jest zaangazowany w
budowanie dtugoterminowych, opartych na
zaufaniu relacji z lokalnymi interesariuszami.

Liczne powigzania komercyjne i niekomercyjne
stworzone przez Grupe przyczyniajg sie do
ozywienia tych obszaréw wiejskich. Dla firmy
oznacza to mniejsze trudnosci w rekrutacji,
utrzymanie solidnych, wysokiej jakosci relaciji
handlowych, propagowanie lepszego wizerunku
poprzez rozpowszechnianie jej wartosci oraz
zmniejszenie ryzyka pogorszenia wynikow.

17 Zakres historyczny, z wytgczeniem oddziatu sportowego.

' 8 Giatka gestosci opracowana przez INSEE w celu
sklasyfikowania gmin zgodnie z rozmieszczeniem ludnosci na
ich obszarze (podzielonym na kwadraty o boku 1 km?2):

* gesto zaludnione gminy;

+ Gminy o $redniej ggstosci zaludnienia;

* stabo zaludnione gminy;

* bardzo stabo zaludnione spotecznosci.



Generowanie lokalnej wartosci ma zasadnicze
znaczenie dla utrzymania atrakcyjnosci regionu,
a tym samym firm, ktére go goszcza. Aby
wspiera¢ rozwdj regionéw, w ktérych dziata,
Schiever jest zaangazowany w utrzymywanie
lokalnej wiedzy specjalistycznej, tworzenie
trwatych relacji, ~ wzmacnianie = swojego
zaangazowania spotecznego poprzez silne
wsparcie dla lokalnych stowarzyszen, a tym
samym zapewnienie, ze jego udziat w rynku w
Regionie Rynku Przedsiebiorczosci (EMR)
pozostanie znaczacy.

Koncentracja

Burgundia-Franche-Comté, region z dtugg historig
p lokalizacji biznesowych

~

Grupa Schiever jest nierozerwalnie zwigzana
z regionem Bourgogne-Franche-Comté. Jako
kolebka firmy, region ten jest nadal tym, w
ktorym grupa Schiever jest najbardziej
aktywna. W 2024 r. prawie 70% francuskich
miast i wsi nalezagcych do firmy bedzie
zlokalizowanych ~ w  Burgundii-Franche-
Comté.

Sposrod 3 704 gmin regionu, tylko 26 ma
wiecej niz 10 000 mieszkancow. Tak wiec,
sposrod 1 8 regionéw, Bourgogne-Franche-
Comté jest '?¢°m najmniej zaludnionym
regionem we Francji, z gestoscig 59
mieszkancéw na km2,

Z 74% swoich zaktadéw dziatajgcych w
BurgundiiFranche-Comté i ponad 4000
pracownikéw, Grupa w znacznym stopniu
przyczynia sie do ozywienia regionu. Dzieki
zréznicowanej ofercie Schiever jest w stanie
dziata¢ pod wieloma réznymi szyldami w tej
samej spotecznos$ci, zapewniajgc dostep do
szerokiej gamy ustug.

Znaczacy udziat w rynku RME

W regionach, w ktorych historycznie bylismy
obecni, szereg czynnikéw pomaga nam utrzymac
udziat w rynku Enterprise Market Region (EMR),
ktéry uwazamy za znaczacy, jesli przekracza 5%.
Na koniec grudnia 2024 r. osiggneliSmy nasz cel
na poziomie 6% (dane Circana).

Dostosowujgc nasze dostawy do potrzeb
niezaleznych lokalnych firm, ktére obstugujg
nawet najmniejsze wioski w regionie Morvan,
oraz utrzymujgc stosunkowo stabilng liczbe
sklepéw, zapewniamy, ze nasze terytorium jest

REGIONALNE

precyzyjnie zazebione, a nasz udziat w rynku
pozostaje stabilny.

Dzieki dystrybuciji ulotek utrzymujemy
widocznos¢ naszej oferty wsrod klientow. Od
marca 2023 r. drukujemy ulotki co drugi tydzien
w sieci supermarketéw, ale niektére sklepy nadal
drukujg je co tydzien dla klientow, ktérzy chca
mie¢ wersje papierowg - to okoto stu
egzemplarzy. W 2024 r., aby

Aby utrzymac widocznos¢ ofert na koniec roku,
komunikacja jest roéwniez zintensyfikowana
dzieki cotygodniowemu drukowaniu. Do konca
grudnia 2024 r. zmniejszyliSmy wolumen druku o
9% w poréwnaniu z 2023 r.

Ponadto program inwestycyjny dotyczgcy
renowacji i przeksztatcania naszych punktéw
sprzedazy jest corocznie weryfikowany przez
Zarzad Gtowny. Jego wdrozenie, kierowane
przez Dziat Planowania Technicznego i
Urbanistycznego (DTU), powinno poprawi¢
wydajnos¢ naszych punktéw sprzedazy.

Kontynuacja naszej tradycyjnej
dziatalnosci hurtowej na rzecz
obecnosci lokalne;.

Firma Schiever, tradycyjnie zajmujgca sie
sprzedazag hurtowag win [ alkoholi
wysokoprocentowych od 1871 r., stopniowo
przeksztatcita sie w hurtownie spozywczg, a
nastepnie w detaliste w latach 60. wraz z
nabyciem pierwszych wiasnych sklepéw. Dzi$
firma nadal zaopatruje ponad 240 niezaleznych
sklepéw typu convenience, w tym 1222 pod
szyldem Proximarché. Prawie 60% tych
lokalnych sklepéw znajduje sie w regionie
Bourgogne-FrancheComté i zatrudnia prawie
250 os6b.

Gdy zamowienia z tych sklepéw nie pasujg do
mozliwosci dostawczych dostawcow, rozwijamy
z jednej strony dekondycjonowanie, a z drugiej
przeptyw just-intime, aby zaoferowaé wiecej
referencji przy jednoczesnym ograniczeniu
zapaséw. Co wiecej, sklepy mogg zamawiac
produkty z Kkatalogu, aby rozszerzyé swoj
asortyment.

W ten sposéb Schiever chce nadal by¢ gtobwnym
zrodtem witalnosci dla obszaréw, w ktérych
dziata, szczegoélnie w odlegtych obszarach, w
ktorych firma byta historycznie obecna, dziatajgc
zgodnie ze swoimi wartosciami i dostosowujac
sie do potrzeb niezaleznych lokalnych sklepéw.
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Silne powigzania z naszymi lokalnymi
partnerami

Tam, gdzie to mozliwe, Grupa Schiever preferuje
wspétprace z lokalnymi partnerami, co daje nam
nadzieje na tworzenie lokalnych miejsc pracy,
utrzymanie  know-how, zachowanie szkof,
pojawienie sie nowych specjalnosci... wszystko
to generuje wartos¢, niezbedng do utrzymania
atrakcyjnosci naszej i naszych regionow. W tym
kontekscie zwraca szczegdlng uwage na relacje
utrzymywane z dostawcami, producentami
i ustugodawcami, ktoérzy sg zakorzenieni w sercu
regionu, zarbwno regionalnego, jak i
lokalnego.

Aby  wzmocni¢ wsparcie dla lokalnych
producentow i dostawcow, Grupa zacheca
punkty sprzedazy do zaopatrywania sie
w produkty regionalne. Zobowigzuje sie réwniez
do zachecania punktéw sprzedazy do

wspotpracowaé z lokalnymi dostawcami, gdy
tylko jest to mozliwe, w zaleznosci od potrzeb
i dostepnej podazy. Aby zostaé wybranym,
przyszty partner musi nie tylko znajdowac sie
w odlegtosci mniejszej niz 50 kilometréw od
punktu sprzedazy, ale musi réwniez spetniac
oczekiwania banera bi1. Jesli te dwa kryteria sg
spetnione, zespdt sklepu przekazuje wniosek do
dziatu sprzedazy w centrali w celu zatwierdzenia.

Bedac jak najblizej producentdw i prezentujgc ich
produkty w naszych punktach sprzedazy,
bliskos¢ geograficzna zacheca do
zorganizowanej bliskosci. W ten sposob
preferowane jest zwarcie, a wptyw na srodowisko
jest ograniczony. Jest to sytuacja korzystna dla
obu stron, umozliwiajgca nam budowanie
dtugoterminowych relacji i utrzymywanie naszej
wiedzy specjalistycznej.

Dtugotrwate relacje oparte na zaufaniu

Schiever kultywuje dtugoterminowe relacje oparte
na zaufaniu z producentami sSwiezych

produktéw i winiarzami. Oferowanie
produktébw naszych wieloletnich partneréw
pozwala nam promowa¢ prace lokalnych
producentow, zachowac tradycyjne
rzemiosto [ zagwarantowa¢  naszym
klientom jako$¢ i Swiezos¢ produktow. Takie
podejscie swiadczy o naszym zaangazowaniu na
rzecz lokalnych producentéw.

Swieze produkty
Od 2015 roku Schiever wspotpracuje z rodzinng

firmg Coquy w ramach dziesiecioletniego
partnerstwa, aby wspiera¢ jej inwestycje w
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przejscie na bardziej zrbwnowazone
Rolnictwo, integrujac ogo6lne ekonomiczne,
spoteczne i s$rodowiskowe konsekwencje jej
dziatalnosci. Ta wymiana wartosci data poczatek
gamom jaj bi1 au sol, bi1 plein air i bi1 bio plein
air (wzbogaconych o kwasy omega 3 dzieki Inu).
Certyfikowane jaja ekologiczne od kur z wolnego
wybiegu sa produkowane w Argon (25) przez
GAEC des granges Lacroix, partnerskiego
hodowce Coquy.

Od ponad 20 lat Grupa utrzymuje relacje oparte
na zaufaniu z rodzinng firma "Laiterie Fromagerie
Bernard", potozong w samym sercu regionu
Clunisois, z charakterystyczng cechg posiadania
jednej stopy w Maconnais, a drugiej w Charolais.
Ta podwdjna lokalizacja umozliwia jej produkcje
dwoch seréw kozich AOP (Chroniona Nazwa
Pochodzenia), Maconnais [ Charolais.
Mleczarnia odbiera mleko od dziewigciu rolnikéw
zlokalizowanych w promieniu 60 kilometréw od
serowni. Mleko jest nastepnie przetwarzane na
miejscu. Caty proces produkcji, od formowania
po dojrzewanie, odbywa sie recznie. Wspodtpraca
z tym dostawcg pozwala nam promowac lokalny
obszar, gwarantowa¢ jakos¢ i szanowac
Srodowisko, jednoczesnie pomagajgc zachowaé
know-how i wspiera¢ lokalny rozwéj. W marcu
2024 r. nasza strona bi1 na Facebooku bedzie
promowac nasze produkty.

Od 1 989 roku produkty miesne "Morvan
Charcuteries

Salaisons" sg wytwarzane we  Francji,
a najczesciej w regionie. Aby zagwarantowac
jakos¢ i smak, wszystkie przetwory sg
przygotowywane w tradycyjny sposob.

"Firmy Morvan Charcuteries Salaisons i Schiever
taczy przywigzanie do jakosci
i identyfikowalnosci. W 2016 r. ta wspdlna wizja
doprowadzita do stworzenia "Original", szynki bi1
bez soli azotynowej, produkowanej w Burgundii
z najwyzszej jakosci, niemrozonych sktadnikow
przy uzyciu tradycyjnych metod. Co wiecej, aby
oszczedza¢ zasoby, od stycznia 2016 r.
wprowadzono system odbioru towaréw: kazdego
dnia, po dostawie do naszego sklepu w Clamecy
(58), nasza ciezarbwka jest tadowana paletami
"Morvan Charcuteries Salaison", aby unikng¢
pustych zwrotéw.

Wina

Burgundia stynie z historycznych winnic
i wspaniatych win o miedzynarodowej renomie.

Grupa Schiever, pierwotnie zajmujgca sie
sprzedazag hurtowg win [ alkoholi
wysokoprocentowych i obecna w regionie od



ponad 1 50 lat, utrzymuje bliskie relacje z
wieloma producentami win. Jej dogtebna
znajomos¢ regionu, w potgczeniu z rozsgdng
wielkoscia ~ dystrybuowanych  wolumendw,
umozliwia  prezentacje = czasami  poufnej
produkcji, przy jednoczesnym poszanowaniu
zaréwno producenta, jak i produktu. W rezultacie
z biegiem lat nasze sklepy spozywcze staty sie
znane ze swoich piwnic, ktore prezentujg rzadka,
roznorodng i wysokiej jakosci oferte.

Do konca grudnia 2024 r. ponad 40%
burgundzkich  producentéw  wina,  ktorzy
zaopatrujg Grupe Schiever, byto z nami od ponad
20 lat.

Aby wiedza naszych partnerskich producentéw
wina byfta dostepna dla jak najwiekszej liczby
oséb, strona internetowa bil1 cave. fr uzupetnia
oferte o szeroki wybér butelek. Dostepnych jest
wiele informacji, ktére pomoga Ci wybraé
odpowiednie wino do Twojego gustu i kontekstu,
a takze dopasowaé¢ je do jedzenia i wina.
Zamowienia mozna nastepnie sktadac¢ online, do
odbioru w sklepie lub z dostawg do domu.

Producenci lokalni i regionalni

Do konca grudnia 2024 r. wymieniono ponad 300
lokalnych dostawcéw zywnosci, z czego prawie
jedna czwarta od ponad 15 lat.

Wspierajgc dtugoterminowe powigzania,
Grupa przyczynia sie do  dynamizmu
spotecznosci podmiotow gospodarczych, do
ktérych nalezy, a tym samym pomaga zwiekszyc¢
atrakcyjnos¢ swoich regionéw.

Zgodnie z naszym zobowigzaniem "bil
consommer, bi1 manger", wybdér produktow
regionalnych i lokalnych jest promowany nie tylko
w naszych punktach sprzedazy, ale takze w
naszych ulotkach, szczeg6lnie w okresie letnim.

Czy wiesz, ze?

REGIONALNE

Grupa Schiever chroni dziedzictwo poprzez
renowacje zabytkowych budynkéw

Zachowanie naszego dziedzictwa jest gtéwnym
priorytetem dla Grupy Schiever, czego dowodem
jest renowacja dawnej drukarni wojskowej, ktéra
zostanie przeksztatcona w sklep bi1l w Chéateau
Chinon (58) w 2023 roku. Grupa kontynuuje swojg
misje tchniecia nowego zycia w istniejgce budynki
poprzez renowacije i przebudowe budynku, ktéry byt
pusty od 201 5 roku, aby

pomiesci¢ nowy sklep bil w Replonges (01) od
lutego 2024 roku.

). Inicjatywy te $wiadcza o determinacji Grupy
Schiever w godzeniu nowoczesnosci z szacunkiem
dla przesztosci, przyczyniajgc sie jednoczesnie do

Partnerstwo ze stowarzyszeniami
zgodnie z naszymi wartosciami

Kazdego roku otrzymujemy duzg liczbe
wnioskéw od stowarzyszen. Sg one uwaznie
analizowane i udzielamy spersonalizowanej
odpowiedzi, niezaleznie od tego, czy decyzja jest
korzystna czy niekorzystna.

Priorytetowo  traktujemy nasze dziatania
w lokalnych obszarach, w ktérych prowadzimy
dziatalno$¢, tak aby przynosity one korzysci
przede wszystkim naszym  pracownikom,
klientom oraz partnerom  gospodarczym,
spotecznym i instytucjonalnym. Priorytetowo
traktujemy wsparcie dla dziatah promujgcych
zdrowie, edukacje, solidarnosc i rozwdj lokalny
poprzez sport lub kulture, zgodnie z wartosciami
naszej Grupy. Tam, gdzie jest to mozliwe i
uzasadnione, utrzymujemy dawnych sponsorow,
analizujgc jednoczesnie nowe projekty o
charakterze spotecznym. Wreszcie, nasze
dziatania mogg przybra¢ forme darowizny
(mecenat) lub operacji komercyjnej (sponsoring)
i mogg przybra¢ forme vouchera, wsparcia
logistycznego, dzielenia sie umiejetno$ciami lub
pomocy pienieznej.

W 2024 r., podobnie jak w 2023 r., Grupa
Schiever wspiera ponad sto stowarzyszen,
obejmujgcych szeroki zakres dziedzin, w tym
sport, kulture, solidarnos¢ i zdrowie. Wsparcie to
przyczynia sie nie tylko do dobrobytu lokalnych
spotecznosci, ale takze do  rozwoju
spotecznogospodarczego naszych regiondw.

Grupa Schiever wspiera projekty kulturalne

Podczas gdy wiekszo$¢ wnioskoéw o partnerstwo
dotyczy obecnie projektéw sportowych, Schiever
Group jest réwniez wrazliwa na projekty
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kulturalne, niezaleznie od tego, czy dotyczg one
renowacji dziedzictwa, czy wydarzen
artystycznych.

Jednym 2z nich jest Festival des Foins,
organizowany przez stowarzyszenie La Boite a
Meuh, ktéry daje uznanym i wschodzacym
artystom szanse wystepu w sercu Morvan przed
publicznoscig liczgcg ponad 500 o0sob.
Zaangazowanie grupy Schiever, rok po roku, nie
tylko pomaga promowac¢ lokalng kulture i
dynamike, ale takze pomaga zapewni¢, ze
festiwal jest zdecydowanie odpowiedzialny
spotecznie, utrzymujac niskie ceny wstepu i
promujgc dostep do kultury dla najbardziej
pokrzywdzonych  czionkdédw  spoteczenstwa.
Nalezy pamietaé, ze caty festiwal jest bezptatny
dla wszystkich beneficjentbw Francuskiego
Czerwonego Krzyza, €CAS1° Secours populaire
francais, Enfance et jeunesse itp.

o4

W 2024 roku Grupa Schiever zostata partnerem
planetarium w Mailly-Le-Chateau (89). Od
momentu inauguracji w 2023 r. planetarium to,
zbudowane przez garstke entuzjastycznych
wolontariuszy ~w  gminie  liczacej 650
mieszkancoéw w departamencie Yonne, zaprasza
wszystkich  odwiedzajgcych do odkrywania
sklepienia niebieskiego i kultury naukowej
poprzez astronomie. Projekcje w 4K Fulldome20
wymagajg regularnego odnawiania sprzetu,
zgodnie z rozwojem danych badawczych.
Wsparcie Grupy

Schiever dla sekcji planetarium ASCMC
(Association

Sportive et Culturelle de Mailly-le-Chéateau (89))
przyczynia sie do inwestycji w sprzet edukacyjny,
umozliwiajgc  tym  przyjaznym  seansom
pozostanie w czotdbwce rozwoju naukowego.
Schiever zawsze chetnie odgrywa swojg role w
edukacji i rozwoju zaréwno miodych, jak
i starszych, i z przyjemnoscig wspiera te
ekscytujgcg inicjatywe promujgcg odkrywanie
i dzielenie sie wiedza.

19 CCAS: Centre Communal d'Action Social.

20 Termin "Fulldome" odnosi sie do immersyjnych $rodowisk
wyswietlania wideo opartych na koputach.

Grupa Schiever wspiera sport

Przejecie grupy Rihouet w 2024 r. stanowi dla
grupy Schiever okazje do potwierdzenia
rosngcego zaangazowania w $wiat sportu. W
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przesztosci Grupa Schiever we Francjiwspier
a t a wiele klubéw amatorskich na swoich
terytoriach. Rok 2024 to poczatek nowej
przygody, w ktérej Grupa Schiever staje sie
oficjalnym partnerem emblematycznego klubu
pitkarskiego AJA (Association de la Jeunesse
Auxerroise), wspierajac druzyny amatorskie
i kobiece.

To partnerstwo oznacza spotkanie dwdch
burgundzkich graczy, ktérzy majg wspdlne
korzenie, silne przywigzanie do regionu i kulture
prawdziwego ducha zespotowego. Dzieki temu
zaangazowaniu  Schiever  promuje  sport,
jednoczeénie potwierdzajgc swojg role jako
zaangazowanego lokalnego gracza. Grupa ma
nadzieje przyczyni¢ sie do dynamizacji sportu i
przekazywania podstawowych wartosci, takich
jak przekraczanie siebie, solidarnos¢ i szacunek.

Schiever

Group wspiera
przedsigbiorczosé

i innowacje

Grupa Schiever, swiadoma roli wspétpracy
w zakresie zdolnosci regionu do innowaciji,
angazuje sie we wspotprace z przedsigbiorcami
w swoich regionach. Witalnosc¢ regionu zalezy od
kazdego z jego uczestnikdw, zarowno
publicznych, jak i prywatnych (przedsigbiorcéw,
Srednich firm lub duzych grup).

Wspieranie przedsigbiorczosci wzmacnia te
ekosystemy i pomaga firmom dostosowac sie do
r6znych zmian, kitére mogg napotkac¢. Oznacza
to rowniez zachecanie do dywersyfikacji
gospodarczej regionéw i umozliwienie kazdemu
rozwijania swoich projektéw zgodnie z ich
potrzebami. Przyczynia sie to do bardziej solidnej
i dynamicznej organizacji zbiorowej.

Burgundy Business Network

Stowarzyszenie Réseau Entreprendre
Bourgogne (REB), ktérego cztonkiem jest Grupa
Schiever, to spotecznos¢ lideréw biznesu, ktorzy
sg ekspertami w zapewnianiu wsparcia
przedsiebiorczosci twércom firm, deweloperom i
przejmujgcym, w interesie zatrudnienia w
naszych  regionach. Podczas  wieczoru
zwyciezcodw w ['écrin de



Talant (21 ) we wrze$niu 2024 r,

Vincent 7@ prezes oddziatu Niévre organizacji
Réseau Entreprendre  Bourgogne, zostat
zaproszony do wreczenia trofeum firmie La
Maison Dejorges. La Maison Dejorges produkuje
i sprzedaje Swieze i nadziewane makarony
wykonane ze sktadnikéw pozyskiwanych lokalnie
w regionie Nievre w Burgundii. Nagroda ta jest w
petni zgodna z wartosciami dobrego odzywiania
sie poprzez wspieranie krétkich kanatow
dystrybucji i lokalnych producentow.

Village by CACB

Od 2023 roku Schiever jest partnerem Village by
CACB (Credit Agricole Champagne Bourgogne),
ekosystemu, ktéry skupia rézne podmioty
gospodarcze w celu wspierania innowacji
poprzez wspétprace w tym samym regionie. Juz
drugi rok z rzedu Schiever bierze udziat w
konkursie "Talents for Innovation". Celem tego
konkursu jest zwrdcenie uwagi na lokalnych
rolnikbw, winiarzy, rzemieslnikéw, wiascicieli
sklepow, dyrektoréw firm i stowarzyszen, ktérzy

codziennie  wprowadzajg innowacje, aby
dostosowa¢ sie do stale zmieniajgcego sie
kontekstu  gospodarczego, spotecznego i
Srodowiskowego.

NASZA REGIONALNA OBECNOSC

Sport - 27 obiektéw

' Dyrektor generalny Grupy Schiever.

REGIONALNE

W tym roku otrzymano 80 zgtoszen, z ktérych
wybrano 54 kandydatéw. Po dokonaniu oceny
przez panel sktadajgcy sie z 17 oséb, w tym
dyrektora ds. relacji zewnetrznych Grupy
Schiever, dziesieciu zwyciezcoOw otrzymato
nagrody w Y School w Troyes (10). Dyrektor ds.
supermarketéw i sprzedazy lokalnej wreczyt
trofeum O'farm'iente, firmie z siedzibg na
Wybrzezu Kosci Stoniowej, francuskiej marce,
ktéra wykorzystuje uzywane tkaniny i lokalng
wetne, aby udostepniaé piekne materiaty i
utrwalac tradycyjne umiejetnosci.

Jako partner Village by CACB, Schiever Group
przyczynia sie do rozwoju innowacyjnych i
inspirujgcych projektow w regionie, w ktérym ma
Swojg siedzibe.

I R
Czy wiesz, ze?

Schiever aux cotés des sapeurs-pompiers

W 2019 r. Grupa podpisata umowe z SDIS 89
(Service Départemental d'Incendie et de Secours de
I'Yonne), ktéra jest odnawiana co roku, aby
umozliwi¢ pracownikomochotnikom z Yonne dostep
do szkolen lub obowigzkéw operacyjnych. Umowa
przewiduje do dziesigciu dni nieobecnosci w pracy
dla nowych rekrutéw, a nastepnie do pieciu dni
rocznie.

Grupa ma obecnie trzech strazakéw ochotnikéw z
magazyndéw.

WE FRANCJI22
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- 4 obiekty

Hipermarkety - 1 3
lokalizacji Supermarkety
- 98 lokalizacji

Tekstylia23
DIY - 36 stron
Tekstylia - 6 stron
Dekoracja - 4
miejsca

Podpis:

B Obwod historyczny  Obwéd

B sportowy
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avec nos valeurs

- ‘

-

-
-

Zywnos¢  jest  gtébwnym  przedmiotem
zainteresowania konsumentow we Francji i na
calym  Swiecie. = Oczekiwania  dotyczace
pochodzenia, warunkéw produkcji i jakosci
zywnosci, ktérg spozywamy, sa wysokie.
Rzeczywiscie, fakt, ze nasza rownowaga zalezy
od niej, wydaje sie obecnie niepodwazalny.
Zgodnie ze swoimi wartosciami zatozycielskimi
"jes¢ dobrze i jes¢ lepiej", Grupa Schiever
wyznaczyta  sobie  misje  udostepniania
bezpiecznych, wysokiej jakosci produktéw
spozywczych jak najwiekszej liczbie oséb i
zobowigzuje sie do pozyskiwania
odpowiedzialnych produktéow za posrednictwem
kanatow jakosci bi1.

Ze wzgledu na wewnetrzng organizacje grupy,
kazda spotka zalezna jest autonomiczna w
zarzadzaniu swojg ofertg. Ze wzgledu na naszag
organizacje w Polsce, zarzadzanie ofertg jest
bezposrednio powigzane z zarzadzaniem
Auchan Retail. Ryzyko zwigzane z ofertg zgodna
z naszymi wartosciami nie moze by¢ w petni
zaadresowane na tym terytorium.

INSTRUMENTY JAKOSCI bi

Pochodzenie tancuchow jakosci bit

Bioragc pod uwage zwigzek miedzy dietga a
zdrowiem, "Zdrowe odzywianie jest kluczowa
kwestig dla wiekszosci z nas. Dlatego w 2010 r.

REGIONALNE

Pracowngklepi1Arboig39®Hugdviozet
22Na koniec grudnia 2024 r.
23Blackstore, marka po$wiecona modzie miejskiej.
Grupa Schiever wprowadzita we Francji
podejscie "kanatu jakosci", aby codziennie
promowac swieze produkty i zdrowe odzywianie.
Dostarczamy produkty jakosci bil w
oparciu o trzy zobowigzania:
* jakosc¢
* identyfikowalnosc¢
» odpowiedzialnosc.

Jakos¢

Wybieramy nasze produkty do kanatéw jakosci
bi1 na podstawie ich walorow smakowych i
odzywczych, biorgc pod uwage réznorodnosc
potrzeb i trendow konsumenckich. Kryteria
wyboru stanowig wymagajace standardy jakosci,
okreslone w specyfikacjach specyficznych dla
kazdego kanatu jakosci bi1.

Identyfikowalnos¢

Sercem tancuchow jakosci bi1 jest pojecie
pewnosci. Pojecie to dotyczy naszej zdolnosci
do $ledzenia postepu produktu tancucha jakosci
bi1 w catym tancuchu produkgiji i dystrybuciji,

od jego  pochodzenia do dostawy
do konsumenta koncowego.

Jest to powazne wyzwanie, ktére obejmuje :
* przestrzegac¢ surowych przepiséw;
* sprawdzi¢ zgodnos¢ z naszymi specyfikacjami;
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* spetnia¢ oczekiwania naszych klientow; e
zidentyfikowac przyczyny wszelkich probleméw
z jakoscig; °* zapewni¢ bezpieczenstwo
produktéw na rynku.
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bi1. W 2020 r. Grupa zlecita firmie zewnetrznej analize specyfikacji tancucha jakosci wotowiny bi1
oraz opracowanie powigzanych sieci i planéw kontroli. Audyty bedg przeprowadzane co najmniej
raz w roku w ubojniach, zaktadach rozbioru i w Grupie Schiever, ktora jest odpowiedzialna za to
podejscie. Punkty sprzedazy sg kontrolowane losowo przez caty rok ze wzgledu na ich duzg liczbe.

Odpowiedzialnosé

Majgc na uwadze wspdlng odpowiedzialnosé, Schiever nawigzuje w miare mozliwosci trwate relacje
ze swoimi partnerami, regionalnymi producentami i hodowcami. Wspdlne wartosci sg niezbedne do
wspotpracy wszystkich stron. Zréwnowazone relacje muszg umozliwia¢ nam reagowanie na zmiany
na rynku, a takze na wymagania naszych specyfikacji.

Tam, gdzie to mozliwe, Schiever zobowigzuje sie wobec swoich partneréw, gwarantujgc im
wystarczajaca ilos¢, aby mogli inwestowaé, rozwijac sie, zapewniac statg jakosc¢ i podtrzymywac
swojg dziatalnos¢.

Czy wiesz, ze?
Notre 1 ¢ filiére qualité a plus de 25 ans |
W 1996 r. Schiever byt jednym z pierwszych francuskich dystrybutoréw, ktéry ustanowit regionalny system
jakosci w celu zabezpieczenia tancucha dostaw wotowiny. Miato to stanowi¢ matryce dla przysztych systeméw

jakosci bi1, ktére zostang wprowadzone od 2011 roku. Od producenta do konsumenta, ograniczajgc liczbe
posrednikow" to filozofia, k t & r a przyswieca rozwojowi naszych tancuchéw jakosci od ponad 25 lat.

Jakos¢ bi1 meat24

\ /

Produkty z tancucha jakosci miesa bi1 sg zgodne z okreslonymi specyfikacjami dotyczgacymi
pochodzenia zwierzat, sposobu ich hodowli i uboju. Lancuch jakosci miesa bi1 zacheca do zakupu
surowych produktéw w celu zapewnienia zdrowszej diety. Gotowanie surowych produktéw pozwala
nie tylko czerpac korzysci ze wszystkich sktadnikbw odzywczych, kiére sg naturalnie obecne, ale
takze unika¢ produktoéw ultraprzetworzonych, ktére moga zawiera¢ cukier, sol lub kontrowersyjne
dodatki. Aby uswiadomi¢ naszym klientom nasze zaangazowanie w promowanie regionalnych
korzeni, wyswietlamy nastepujacy komunikat nad tradycyjnymi pétkami miesnymi bi1:

24 Podroby i flaki nie sg objete tancuchem jakosci migsa bif.

Przywigzani do ziemi, z kiérej pochodzimy, Charolais ;

preferujemy regionalng produkcje migsa Charolais  + bit Saint-Pierre-en-Faucigny (74): rasa miesna
z Bourgogne-FrancheComté dla naszych sklepéw Savoie.

i wspétpracujemy z hodowcami i grupami

hodowcéw.

Obecnie 1 00% supermarketédw zlokalizowanych
na obszarze produkcji Charolais oferuje mieso tej
jakosci w sposéb staty i promocyjny, dostepne
zaréwno w tradycyjnych, jak i samoobstugowych
(LS) dziatach swiezo pakowanych. W zaleznosci
od naszych lokalizacji dostosowujemy wybér rasy
i pochodzenia  do obszaru produkcii,
przestrzegajac zasady pozycjonowania jakosci w
naszych zobowigzaniach i dostosowujgc naszag
komunikacje.

Ze wzgledu na swojg lokalizacje i specyficzny
charakter bazy klientow, 2 punkty sprzedazy majg
teraz mozliwos¢ promowania wtasnych produktéw
regionalnych:

* bi1 Dompierre-sur-Besbre (03) : Rasa Owernia
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Oprécz tancucha jakosci wotowiny bi1 i w celu
oferowania lokalnego migsa w naszych
zdecentralizowanych punktach sprzedazy, takich
jak sklep bi1 Veigy-Foncenex (74), oferujemy
rowniez wotowing inng niz pochodzaca z
Bourgogne-Franche-Comte. W  trosce o
przejrzysto$¢ i w celu zapewnienia naszym
klientom szczegétowych informacji na temat
pochodzenia naszego miesa, na naszych
produktach umieszczamy nastepujgce informacje.

Trzy

kontraktacji,

elementy

dla

stanowig podstawe
bardziej

tej
sprawiedliwego

podziatu wartosci dodanej w sektorze:

* specyfikacja tancucha jakosci bit;

* bezpieczne wolumeny zakupdéw (poza klimatem
gospodarczym);

* wynagrodzenie powyzej ceny rynkowej.

W ten sposdb grupa pracuje nad utrzymaniem

Filieres qualite (Yip viande

Filiere qualité bi1 | Filiere qualité bi1 Filiere qualité bi1

viande bovine viande de porc viande de veau

- ' i f:}: :J |

.:?_ A I/"—AA'-( \. \

= 100 % nés et elevés
en Bourgogne-Franche-
Comté

= 100 % dorigine
Bourgogne-Franche-Comté

= 100 % d'origine
Bourgogne-Franche-
Comté

* Des veaux de moins
de 6 mois

» Une race de qualité
identifiée : charolaise

» Des porcs de plus de
B mois

* Elevés de maniére
traditionnelle sur paille

= Une alimentation
encadrée a base de
céréales (blé,orge, mais)
et de petit lait issu de
fromageries de la région
(25 9 en moyenne)

* Un cahier des charges
spécifique

» Une tracabilité
rigoureuse affichée dans
nos magasins

= Une tracabilité
rigoureuse indiguée dans
nos magasins

= Un contrat avec
I'ensemble des abatteurs
qui couvre 100 % des
achats de bétes et demi-
bétes

VIANDE BOVINE VIANDE DE PORC VIANDE DE VEAU

Filiere qualité bi1
viande d'agneau

T
Sy

= 100 % nés et élevés
en Bourgogne-Franche-
Comté

» Des ovins de moins
de 9 mois

* Elevés de maniére
traditionnelle en prairie
ou sur paille en bergerie

VIANDE D'AGNEAU

Filiere qualité bi1
volaille

= Origine France
» Des volailles fermieres
« Elevées en plein air

= Une alimentation
100 % végetale avec
minéraux et vitamines

Filiere qualité bi1
viande de lapin

&
W
— >

= 100 % nés et élevés
en France

* Issus de régions
traditionnelles de
production telles gue la
Bretagne, le Pays de
Loire, ou la Nouvelle-
Aquitaine.

» Des lapins d'au moins
B0 jours

« Elevés en parc

Depuis 1996 Depuis 2011 Depuis 2011
Dokumenty te sg dostarczane w oprawach z
pleksiglasu formatu A4. Dokumenty te sg
dostarczane bezposrednio przez ubojnie wraz z

dostarczonymi tuszami zwierzat.

JesteSmy zaangazowani w podejscie, ktére
wzmacnia powigzania miedzy Grupg a jej
réznymi ubojniami, dzieki naszym dtugotrwatym
relacjom z sektorem hodowli zwierzat. W 2021
r. Grupa przeprowadzi rozmowy z delegacja
hodowcédw na temat zasady zawierania umow z
ubojniami w celu zwiekszenia przejrzystosci w
odniesieniu  do  wielko$ci  produkcji i
wynagrodzenia kazdego podmiotu. Rozmowy
te doprowadzity do podpisania umowy ze
wszystkimi  zainteresowanymi  ubojniami,
obejmujacej 100% zakupow bydta Charolais i
pétgtéwkdw dla catej oferty wotowiny w naszych
supermarketach w Burgundii-Franche-Comté.
Umowa zostata przedtuzona na czwarty rok z
rzedu.

OFERTA ZGODNA Z NASZYMI WARTOSCIAMI

Depuis 2011

Depuis 2011

Depuis 2017

dynamiki regionalnej struktury gospodarczej

Scisle

zwigzanej z
promowaniem

miesa

hodowlg

zwierzat,
Charolais i

rozpowszechnianiem go wsrdd jak najwiekszej
liczby oséb.
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Przetwdérstwo miesa
Tradycyjni rzeznicy

Oferowanie migsa przygotowanego, pokrojonego i
zapakowanego przez naszych rzeznikéw wymaga
obrébki tuszy. Obrébka miesa jest koniecznoscig
w naszych sklepach, poniewaz lepiej konserwuje
mieso i poszerza wiedze naszych zespotow. Gdy
tylko pozwala na to topologia lokalu i potencjat
klientow, nasze punkty sprzedazy wyposazamy w
tradycyjng masarnie.

Centralny Warsztat Rzezniczy (ACB)

Od 2010 roku posiadamy scentralizowany zaktad
rzezniczy. Ten warsztat z kontrolowang
temperaturg obstuguje caly proces miesny: od
przyjecia, przez przygotowanie lub przetwarzanie,
po produkcje, pakowanie i przechowywanie przed
dystrybucjg. Po zapakowaniu i oznakowaniu
produktbw sg one  dystrybuowane za
posrednictwem sieci logistycznych Schiever.

Pozwala nam to zagwarantowa¢ pochodzenie,
identyfikowalnos¢ i  jakos¢ miesa, ktére
dostarczamy do punktéw sprzedazy. ACB jest
rowniez zaktadem produkujgcym gotowe produkty,
takie jak chipolaty, chipolaty z ziotami, chorizo,
kietbaskiprowansalskieitp. Produkty te sg
przygotowywane wytgcznie z wieprzowiny z
tancucha jakosci bi1 i naturalnych ostonek,
zgodnie z recepturami.

W 2024 roku, aby wzmocni¢ naszg pozycje w
istniejgcych rodzinach produktéw i poszerzyc
naszg oferte, aby lepiej spetnia¢c oczekiwania
naszych klientow, nasz warsztat rzezniczy zostat
rozbudowany. Powierzchnia produkcyjna potroi sie
z 528 m2 do 1780 m2. Rozbudowa ta umozliwi nam
zwiekszenie wielkosci produkciji.

Aby jak najlepiej dopasowa¢ zamowienia do
sprzedazy i ograniczy¢ marnotrawstwo zywno$ci,
sklepy majg mozliwos¢ skiadania zaméwien
jednostkowych n a wiekszosé artykutow (UVCI,
Unité de Vente Consommateur Industrielle), co jest
opcja rzadko oferowang przez dostawcéw.
Wszystkie sklepy moga korzysta¢ z ustug ACB,
zwtaszcza te, kitdre nie posiadajg tradycyjnego
dziatu miesnego na state lub tymczasowo (prace,
brak wykwalifikowanego personelu).

Mozliwe jest dostarczenie 1 00% ACB. W 2024 r.
zaangazowany zostanie sklep w Chatillon-en-
Bazois (58). Gwarantujgc obecno$¢ miesa we
wszystkich swoich punktach sprzedazy i promujgc
rozwoj produktow bi1, ACB jest jedng z gwarancji
niezaleznosci Grupy.

Co tydzien, w celu podkreslenia jakosci naszych
produktéw bi1, produkt opracowany przez ACB
jest holowany i oznaczany specjalnym logo
"L'atelier du boucher". - Tradycja burgundzka".
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Kanat jakosci bi1 charcuterie

* mieso zwierzagt urodzonych i hodowanych we
Franciji;

* produkty regionalne;

* rygorystyczna identyfikowalno$¢ uzytego miesa i
tluszczu;

» Wedliny wolne od zbednych skfadnikow.

Od 2013 roku, zgodnie z naszym pragnieniem
wspierania francuskiej produkcji z duzym
zaangazowaniem, wszystkie nasze
supermarkety sprzedajg wedliny z sieci jakosci
bi1. Aby uswiadomi¢ naszym Kklientom, jak
wazne jest promowanie regionalnych korzeni,
nad potkami z wedlinami bi1 umieszczamy
nastepujgcy komunikat:

[}

Wytacznosé na szynke peklowang "Porc Plein Air du
Morvan" "(PPAM)

W wyniku Scistej wspotpracy miedzy cztonkami
stowarzyszenia "Jambon du Morvan" - ktérego
Schiever jest cztonkiem od 2016 roku - Schiever
(Avallon, 89) i Etablissements Dussert (Arleuf,
58) odnowity umowe na wytgczng dystrybucje
szynki peklowanej "Porc Plein Air du Morvan"
pigty rok z rzedu. Produkty te sg dostepne w
sklepach spozywczych Maximarché, bil i
Auchan w Burgundii-Franche-Comté. Inicjatywa
dwoch partneréw jest wspierana przez Izbe
Rolniczg Yonne i Parc du Morvan.

Zaktady Dussert produkujg te wyjatkowa
szynke przy uzyciu tradycyjnych metod od 1
906 r., wzywajgc do tego wszystkich graczy w
branzy wieprzowiny. W 2020 r. przyznano im
nagrode Prix d'Excellence za sp6jnos¢ medali
zdobywanych co roku w Concours Général
Agricole, organizowanym przez Ministerstwo
Rolnictwa i Zywnosci.

Szynka peklowana na sucho "Porc Plein Air du
Morvan":

* uzyskane od swin hodowanych na wolnym
powietrzu przez 6 miesiecy w regionie Morvan,
przy optymalnym tempie tuczu; ¢ dojrzewat
przez 12 miesiecy.

W zaleznosci od dostepnosci materiatow,
szynka PPAM jest promowana w ulotkach, a
takze w niektorych supermarketach podczas
specjalnych wydarzen, takich jak " edycja
konkursu "Jeunes Talents Chefs de Demain",
ktéra odbedzie sie w maju 2024 r. w zaktadzie
bi1 Saulieu (21 ). Produkcja, ktéra pozostaje
poufna, jest dla Grupy Schiever okazjg do
uwzglednienia oczekiwan jakosciowych swoich
klientow przy jednoczesnym promowaniu
lokalnej produkcji i krotkich tancuchdéw dostaw.



Do konca grudnia 2024 r. dostawca dostarczyt Aby podkresli¢ nasze zaangazowanie w zdrowg

prawie 1000 szynek. diete, oferujemy game produktéw "bogatych w
- ~ kwasy omega 3". Wiaczenie oleju Inianego d o
Czy wiesz, ze? paszy dla kur,
Konkurs " Jeunes Talents Chefs de Demain" w bi1 ] ] . o
Saulieu (21 ): zupetnie nowe wydarzenie karmione wytacznie pasza roslinng i mineralng
(bez maczek i tluszczOw zwierzecych),

Le 27 mai 2024, le magasin bi1 Saulieu (21) accueille produkuije jaja 0 najwyzszej jakosci odzywczej,

une étape régionale de la 14°™ édition du concours bogate w kwasy omega 3 i witamine E.

"Jeune Talents Chefs de Demain". To kulinarne

wydarzenie stawia przed szescioma kandydatami, W przypadku kazdej gamy jaj bi1 co szesé

wybranymi na podstawie dossier, wyzwanie s .
gotowania z ustalonych sktadnikéw i celu zero miesiecy przeprowadzane  sg analizy

odpadéw. Musza oni wykorzystaé wszystkie produkty przez niezalezne laboratorium w celu okreslenia
z koszyka, w tym naszg stynng perliczke bii, profilu zywieniowego.

podkreslajac jakos¢ naszych regionalnych produktow.
Dostepne sg trzy rodzaje jaj bit:

w nowatorsk.im podejsciu kangw;la_oi przygotonga sie « jaja od kur z wolnego wybiegu;

w kuchniach na Swiezym powietrzu, il -

przypominajgcych atmosfere stynnego programu * jaja z wolnego wybiegu;

telewizyjnego Top Chef. Ich misja: stworzy¢ danie dla * certyfikowane jaja ekologiczne od kur z wolnego
czterech oséb w ciggu 2 godzin, w oparciu o temat wybiegu.

"Perliczka sublimowana od A do Z, zwiednieta
marchewka i ziemniak". Potrawy byty oceniane przez

panel trzech profesjonalnych szeféw kuchni i szesé Kanat jakosci Bi1 marée

paneli degustacyjnych, w tym kierownika sklepu bi1 . . ) i

Saulieu (21). Ogolny zwyciezca tego etapu kwalifikuje * szanowa¢ sezonowosc ryb i owocow morza; *
sie do rywalizacji w finale w samym sercu Cité dac pierwszenstwo rybom z obfitymi zasobami.
Internationale de la Gastronomie et du Vin w Dijon

(21), kultowym miejscu $wietowania kulinarnej 1 Bien consommer

doskonatosci. 0.0 :

(. J/

Schiever bierze udziat w inicjatywie "Le Morvandiau"

Od 2023 r. Grupa Schiever jest zaangazowana w
nastepujace projekty

"Le Morvandiau", powszechnie znany jako
Inicjatywa "Porc Plein Air du Morvan" (PPAM)
zostata uruchomiona przez trzech operatoréw:
Philicot (producent pasz (71)), André et Raze
(poprzez swojg ubojnie Autun (71)) i Salaisons

Sabatier (firma specjalizujgca sie w wedlinach Zasoby morza sg cenne, a niektére z nich sg
(21)). zagrozone wyginieciem. Dlatego od 2015 r.

kazdego roku kilka gatunkéw ryb uwazanych za
Pomyst jest prosty: promowa¢ mieso $win z nadmiernie eksploatowane, hodowane w ztych
wolnego wybiegu hodowanych w Regionalnym warunkach lub zagrozone wyginieciem jest
Parku Przyrody Morvan, angazujgc lokalnych zakazanych w tradycyjnych sekcjach z
operatorbw w proces uboju i rozbioru, owocami morza we wszystkich naszych
przetwarzania na produkty wedliniarskie (w tym supermarketach. Decyzja o nieoferowaniu w
stynng szynke peklowang na sucho PPAM sprzedazy zagrozonych gatunkéw ryb jest
produkowang przez zaktady Dussert) i sprzedazy srodkiem, ktéry wzmacnia podejscie Grupy do
Swiezego miesa PPAM w tradycyjnych sekcjach 8 wspierania odpowiedzialnego handlu
punktow sprzedazy Schiever. W ten sposob Grupa produktami  rybnymi, ochrony zasobdéw
wspiera rolnikéw, przyczyniajgc sie do dystrybucji morskich i zachecania do odbudowy gatunkéw
wysokiej jakosci lokalnego miesa. tancuch w ich naturalnym srodowisku.

jakosci jaj Bi1

* jaja regionalne bi1 (Burgundia-Franche-Comté) ;

* kury karmione przez caly rok francuskimi
zbozami; « Zwiekszona swiezos¢ (odbiér przez
nasze wiasne ciezarOwki codziennie oprécz
soboty);

* bogaty w kwasy omega 3;

* Opakowanie w 100% nadajgce sie do recyklingu.
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Opierajgc sie na zaleceniach Ethic ©can2
Schiever wykorzystuje trzy kryteria: stan
zasoboéw, techniki potowowe i warunki hodowli,
aby sporzadzi¢ liste gatunkéw, kitdére majg
zosta¢ zakazane.

Od 2016 roku kilka gatunkéw zostato zakazanych
na naszych pétkach. W tym roku 1 1 gatunkéw
zostato zakazanych:

* Wegorz (Anguilla anguilla);

* Morlesz bogar (Pagellus centrodontus, Pagellus
bogaraveo) ;

» Cesarz (Hoplostethus atlanticus) ;
* Hoki (Macruronus novaezelandiae);

» Grenadier  (Coryphaenoides  rupestris i
Macrourus berglax);

* Molwa niebieska (Molva dypterygia
Istiophorus);

* Marlin (Makaira, Istiophorus i Tetrapturus spp.);

* Panga (Pangasius hypophthalmus i Pangasius
bocourti);

* Rekin (z wyjatkiem Scyliorhinus canicula / Scyl.
stellaris) ;

» Patasz czarny (Aphanopus carbo);
* parposz srebrzysty (Lepidopus caudatus).

Czy wiesz, ze?
Pour une durée de conservation plus longue du
poisson

Od 2020 roku, w odpowiedzi na rosngce
zapotrzebowanie naszych klientéw, wyposazamy
nasze punkty sprzedazy w sprzet potrzebny do
prézniowego pakowania ryb. Ten rodzaj pakowania
zapewnia sklepom wiekszg elastycznos¢,
optymalizujac obstuge i konserwacje produktéw. Do
konca grudnia 2024 r. 63 supermarkety, czyli ponad
60% sklepéw bil, oraz wszystkie hipermarkety byty
wyposazone w ten system.

/

tancuch jakosci sera Bi

* wytwarzane  wytgcznie z  surowego,
pasteryzowanego lub termizowanego mleka,
z dodatkiem soli i fermentéw; « bez dodatkow
(z wytgczeniem dodatkéw naturalnych) ;

* dostep do pastwisk dla wszystkich zwierzat.

W 2016 roku uruchomilismy sie¢ seréw jakosci bi1.
Do produkcji serow jakosci bi1 uzywamy wytgcznie
mleka pochodzacego od zwierzgt z dostepem do
pastwisk. Naszg prace opieramy gtdwnie na

2 Organizacja ekologiczna zajmujgca sie ochrong oceandéw i ich
zasobow.
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specyfikacjach Appellations d'Origine Controlée
(AOC).

Aby uswiadomi¢ naszym klientom, jak wazne jest
promowanie regionalnego k n ow - h ow, nad
alejkami z serami bi1 wyswietlamy nastepujacy
komunikat: "Promowanie wiedzy regionalnej".

Czy wiesz, ze?
Des pochettes hermétiques pour nos clients

Aby zapewni¢ jako$¢ naszych produktéw, oferujemy
naszym klientom hermetycznie zamykane woreczki w
dziatach rzeznictwa, wedliniarstwa, seréw i owocow
morza, dzieki czemu sg one tatwe w transporcie i
nadajg sie do zamrazania (w zaleznosci od
zawartosci). Produkt mozna rozmraza¢ w kuchence
mikrofalowej  bezposrednio w  torebce @ (z
zastrzezeniem zgodnosci z warunkami uzytkowania).
Dostepne sg trzy rozmiary, aby jak najlepiej zaspokoi¢
Twoje potrzeby, majac na celu zmniejszenie ilosci
opakowan na kazdym etapie naszej dziatalnosci.

tancuch jakosci maki bi1

* biata maka z pszenicy Burgundia-Franche-
Comte;

* pszenicy bez organizméw modyfikowanych
genetycznie (GMO); < zbidr pszenicy w
promieniu 1 50 kilometréw od mtyna, z
wyjatklem pszenicy durum26.

Pod koniec 2023 r. zespoty zakupowe planujg
poszerzy¢ zakres tancucha dostaw maki bit,
aby wzmocni¢ jego lokalne korzenie. Celem jest
zastgpienie procesu CRC (Culture Raisonnée
Contr6lée), ktéry jest stosowany tylko do
wstepnie  wypieczonego  chleba, maka
regionalng do wszystkich chlebow
sprzedawanych w sklepach. Obejmowato to
dwa etapy: wybdér maki wraz z aktualizacjg
specyfikacji oraz opracowanie odpowiednich
receptur dla punktéw sprzedazy.

Dyskusje z miynarzami doprowadzity do
podjecia decyzji o nowych specyfikacjach dla
tancucha maki bi1. Maka ze zrownowazonego
rolnictwa pod markg CRC zostata zastgpiona
bialg makg typu 65 z  pszenicy
BurgundiaFranche-Comté. Zmiana ta byta
mozliwa dzieki $cistej wspoétpracy miedzy
mtynarzami, producentami i naszymi punktami
sprzedazy.

Opracowano nowe specyfikacje w celu
okreslenia wtasciwosci maki, a takze warunkow
uprawy, zbioru i przechowywania pszenicy.
Gtébwnym wymogiem tych specyfikacji jest
pochodzenie pszenicy, ktéra musi pochodzi¢



wytgcznie z regionu Burgundia-Franche-Comté.
Mtynarze zobowigzujg sie do pozyskiwania
maki jak najblizej miejscajejprodukciji.Od
lipca 2024 r. magka ta jest dostepna we
wszystkich punktach sprzedazy Schiever, ktére
posiadajg piekarnie z zapleczem produkcyjnym
(petnoziarnista lub wstepnie wypieczona).
Dostarczana jest luzem bezposrednio z
naszych mtynéw Ilub w 25-kilogramowych
workach z naszych magazynow. Z tej okazji
uzywane sg specjalne worki na make z logo
Schiever.

Ze wzgledu na rézne rodzaje punkiéw
sprzedazy  pieczywa, grupa mysli o
ujednoliceniu receptur, aby oferowa¢ naszym
klientom pieczywo o statej jakosci. Dlatego
wspotpracuje  z  dostawcami  wstepnie
wypieczonego chleba, wykorzystujgc
regionalng make wybrang przez Schiever, oraz
z punktami sprzedazy w celu opracowania
wspolnych receptur. Dzieki takiemu podejsciu
powstato okofo dziesieciu nowych referenciji
pieczywa, w tym pieczywo biafe i specjalne.

Aby uswiadomi¢ naszym klientom francuskie
pochodzenie naszych mak, nad potkami
piekarni  bil  umieszczamy  nastepujacy
komunikat:

s

26 Pszenica twarda, ktora jest wyjatkowo bogata w biatko, jest
wykorzystywana do produkcji maki do wypieku chleba.

Zobowigzania i wyniki

Aby zmierzy¢ wzgledng wydajnos¢ produktdéw
wysokiej jakosci bi1 we Francji, Grupa Schiever
wykorzystuje jako wskaznik wydajnosci proporcje
sprzedazy produktow bi1 w stosunku do catkowitej
sprzedazy podobnych produktow wszystkich
marek.

Schiever jest zaangazowany w promowanie
swoich produktow bi1 w kanale jakosci i postawit
sobie za cel osiggniecie 50% udzialu w
supermarketach do 2025 roku. Wskaznik ten jest
mierzony dla jaj, chleba i samoobstugowego miesa
mielonego bil.

Udziat produktow bi1 rosnie od 2019 roku. Czwarty
rok z rzedu cel zostat osiggniety dla jaj i miesa
mielonego.

Jaja bi1
Marketing jaj bi1 jako jedynej marki wtasnej we
wszystkich naszych supermarketach oraz fakt, ze
posiadamy 100% asortymentu w ponad 2/3
naszych supermarketéw, pozwolity nam po raz
kolejny osiggna¢ nasz cel, przy czym nasz udziat
utrzymuje sie powyzej 55%.
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55,5

Quote-part ceuf bi1

. 2021 B 2022 N 2023 NN 2024
50, 56% 567% 555%

Chleb bit

Na koniec grudnia 2024 r. udziat chleba bi1 wyniost
44,7%, w poréwnaniu z 45,9% na koniec grudnia
2023 roku. Ten niewielki spadek wynikat ze zmiany
receptur w 2024 roku. Od lipca 2024 r. uzywana
dotychczas maka CRC zostata zastgpiona
regionalng makg BFC (BourgogneFranche-
Comté), co stanowi punkt zwrotny w sktadzie
pieczywa bil. Przejsciu temu towarzyszy
wprowadzenie nowych referencji w okresie letnim,
podczas gdy stare referencje sa stopniowo
wycofywane. Ta strategiczna zmiana, choé
zgodna z podejsciem promujacym krétkie kanaty
dystrybucji i produkcje regionalng, mogta zaktécié
przyzwyczajenia  konsumentow,  wywierajgc
tymczasowy wptyw na sprzedaz.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze kontyngent wzrasta w
ostatnich dwoch miesigcach 2024 r., co Swiadczy
0 skutecznosci tej strategii.

aa,7%
Quote-part pain bi1
B 2021 EEN 2022 EEN 2023 NN 2024
483 488% 458 % 447 %

Samoobstugowe mieso mielone bi1

W 2020 r. Grupa zwiekszyta obecnosc
referencji bil w swoim asortymencie miesa
mielonego, racjonalizujgc asortyment
konkurencyjnych marek. Od czasu tej inicjatywy
cel zostat osiggniety. Od 2022 r. odsetek ten
przekroczyt 70%. Swiadczy to o skutecznosci
dziatan podjetych w celu promocji naszego
asortymentu.
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Quote-part viande hachée LS bi1

BN 2021 BN 2022 WM 2023 N 2024
69,3 137% 758% 728%

ZNAK bif

Rozwdj tancuchéw jakosci bi1 doprowadzit w
2013 r. do stworzenia marki "bi1", tagczacej je
pod jednym dachem. Jako  symbol
zaangazowania i etycznego podejscia Grupy,
marka bi1 oferuje swoim klientom bezpieczng
zywnos¢ wysokiej jakosci, z naciskiem na
produkty naturalne i regionalne oraz
gwarantowang identyfikowalnosc¢.

Od otwarcia pierwszego supermarketu bil w
Veigy-Foncenex (74) w czerwcu 2013 r., Grupa
inwestuje w plan przeksztatcenia i modernizacji
swoich placéwek (do 2025 r.), tak aby byty one
bardziej energooszczedne, bardziej przyjazne
dla klientow i bardziej sprzyjajace dobremu
samopoczuciu W miejscu pracy.

W 2024 r. supermarket Replonges (01 ) dotgczy
do szyldu bi1 w catym kraju. Do korca grudnia
2024 r. Grupa bedzie miata 1 83 placéwek.

Te punkty sprzedazy sg zarzgdzane przez trzy
zasady banera bi1:

* bi1 konsumowac, bi1 jes¢

Marka bi1 promuje odpowiedzialng konsumpcje,
ktéra szanuje $wiat ozywiony, a takze jasne
informacje zapewniajgce zréwnowazong diete.
Dzieki swoim kanatom jakos$ci, bi1 faworyzuje
Swieze, sezonowe produkty z kraju, w ktérym ma
siedzibe. We Francji, w celu promowania
zréznicowanej diety, tatwe, smaczne i niedrogie
przepisy sa regularnie oferowane klientom na
stronie internetowej bi1.fr.

* bi1 kontroluj swoj budzet

Szeroka gama Swiezych, wysokiej jakosci
produktéw pomaga zapewni¢ odpowiednie
rozwigzanie dla kazdego. Aby to osiggna¢, bit
opiera sie na zdrowych, ekologicznych produktach
w niskich cenach, na mozliwosci zbierania

3 Do konca grudnia 2024 r.: 93 bi1 we Francji, w tym 3 franczyzy
i 6 franczyz. 8 w Polsce i 1 5 w Tadzykistanie.
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pieniedzy za pomocg karty lojalno$ciowej oraz na
katalogach promocyjnych.

¢ bi1 stuchaj

Kazdego dnia bierzemy pod uwage spostrzezenia
i sugestie naszych klientéw w celu poprawy jakosci
naszych ustug i dostosowania naszej oferty
produktowej. Zapraszamy kazdego z nich do
wyrazania swoich opinii naszym zespotom w
sklepach, a takze za posrednictwem réznych sieci
spotecznosciowych.

Votre magasin
s'engage!

Bien consommer, bien
manger !

Nous sommes la pour vous rendre
service, répondre a vos questions et

2 Bien maitriser votre

vous guider dans votre choix de
produits.

i 1
L'engagement _ Bienvous écouter !

comme preuve de nothe différence !

YVous éted bien chez nous !

Depuis 201 3, Schiever choisit de donner ala consommation
un sens nouveau en déployant son enseigne propre « bi1 »
- prononcer « bien ».

bi1 to zaangazowana marka ogélna, ktéra z jednej strony
faworyzuje francuskie i regionalne Zrédta zaopatrzenia, a z
drugiej strony jest zaangazowana w oferowanie
swiezych, wysokiej jakosci produktéw przez caty rok.
Relacje oparte na zaufaniu, ktére utrzymujemy z
naszymi producentami, informacje, ktére przekazujemy
naszym klientom oraz wdrazanie kanatow jakosci w
uczciwych cenach majg na celu odpowiedzialng
konsumpcije, ktdra jest dostepna dla wszystkich.

Bien vous

Bien consommer, Bien mailtriser

bien manger | votre budget | écouter !

) e
:K:)Q:
=¥

\. J

Koncentracja
Nasze podejécie w Azji Srodkowej

W latach 2016-2024 Grupa rozszerzy swoje
podejscie bil w Azji Srodkowej, rozwijajgc
punkty sprzedazy w Tadzykistanie i
Uzbekistanie. Celem jest zapewnienie nowej,
nowoczesnej oferty detalicznej poprzez
produkty marki wifasnej, dostosowane do
nawykéw  konsumenckich  Uzbekéw i
Tadzykow, z ktorych wiekszos¢ robi zakupy
na rynku.

Pierwszym krokiem byto przeprowadzenie
badania terenu w celu przeanalizowania
konkurencji i zrozumienia lokalnych potrzeb.
W tym celu francuski student spedzit prawie
dwa miesigce w trzech uzbeckich
gospodarstwach domowych. Uczestniczagc w




codziennym zyciu tych rodzin, obserwujgc
dokonywane przez nich zakupy (rodzaj
produktu, ilos¢, cena, miejsce zakupu itp.)
oraz biorgc udziat w réznych pracach
domowych (zakupy, gotowanie, sprzgtanie
itp.), byt w stanie uzyskac¢ zblizony obraz
nawykéw konsumenckich i zidentyfikowac
niezbedne produkty.

W badaniu zidentyfikowano ponad
1400 potrzeb, ktoére nalezy zaspokoi¢ na
rynku.

Na tej podstawie zespoty w terenie postanowity
stworzyc¢

1 5 marek wiasnych odpowiadajgcych
réznym rodzinom zidentyfikowanych potrzeb

i postawity sobie za cel opracowanie
produktéw wysokiej jakosci, po najnizszej
cenie rynkowej, dostepnych codziennie i

przygotowywanych przez uzbeckich
producentéw lub dostawcow.

Nastepuje trzyetapowy proces:

1. degustacja produktéw, ktére mogtyby

zosta¢ wigczone do asortymentu marki wtasnej w
celu zebrania opinii pracownikéw na temat smaku,
konsystencji i atrakcyjnosci wizualnej;

2. analiza laboratoryjna wszystkich produktow
opracowanych i wybranych przez firme Schiever w
Uzbekistanie

bl

3. weryfikacja warunkéw produkcji dostawcéw
poprzez audyty i wdrozenie listy kontrolne;.

Po zatwierdzeniu kazdego etapu, produkty
marki  wlasnej sg sprzedawane za
posrednictwem punktow sprzedazy bii.

Do konca 2024 r. podejscie to zaowocuje
ponad 500 aktywnymi produktami marki
wiasnej i wyborem ponad 1,00 uzbeckich
dostawcow.

bi1 konsumowac, bil jes¢

Oprocz  wysokiej jakosci  produktow  bit,
asortyment uzupetniajg swieze produkty, takie jak
owoce i warzywa oraz produkty lokalne i
regionalne.

Owoce i warzywa

Konsumpcja $wiezych owocow i warzyw jest
jednym z gtbwnych zagadnien  zdrowia
publicznego. Schiever poswieca temu zagadnieniu
szczegOlng uwage.
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We Francji zostato to osiggniete w ciggu ostatnich
kilku lat poprzez oferowanie  produktow
pochodzenia francuskiego [ stopniowe
wyposazanie sklepow w ptaskie panele, aby
ograniczy¢ ukfadanie, a tym samym marnowanie
zywnosci. Cel wyposazenia 100% sklepéw do
2024 r. zostat odroczony, aby dotrzymaé kroku
wagom w Wielkiej Brytanii. Do koca grudnia 2024
r. wyposazonych zostanie 94% naszych
supermarketow bil1 i 1 00% naszych
hipermarketéw.

Meble te majg wiele zalet: higiena i lepsza obstuga
produktéw dzieki pojemnikom na zywnos¢ ze stali
nierdzewnej i wodoszczelnym pojemnikom; lepsza
czytelnos¢ dzieki magnetycznym znacznikom cen
przed produktami; oraz lepsza ergonomia dla
personelu dzieki pojemnikowi na prowadnicy.

W 2024 r. uktad sklepbéw z owocami i warzywami
w Azji Srodkowej zostanie ponownie przemyslany:
uktad centralnej wyspy zostanie zastgpiony
ukfadem gondoli. Ten nowy uktad ma na celu
utatwienie dostepu do produktéw i poprawe
obstugi klienta.

Od lipca 2024 r. uzbeckie supermarkety uzywajg
skrzynek wielokrotnego uzytku do ekspozyciji
owocow i warzyw. Kazda warstwa jest chroniona
cienkg tektura, aby ograniczy¢ uszkodzenia
podczas przenoszenia i transportu. Owoce i
warzywa sg przygotowywane w magazynie, a
nastepnie wysytane do sklepu, gdzie skrzynki sg
zbierane i ponownie wykorzystywane do
przysztych dostaw. W ramach tej inicjatywy,
majgcej na celu zmniejszenie liczby opakowan
jednorazowych, zakupiono tgcznie 5000 skrzynek
wielokrotnego uzytku.

W polskich hipermarketach bi1 delikatne owoce i
warzywa, takie jak pomidory, sg od 2021 r.
eksponowane w jednej warstwie, aby lepiej
zaprezentowac¢ dostepny asortyment i zmniejszy¢
ilo$¢ zgniatanych produktow.

Dobrze zarzadzany dziat owocéw i warzyw
pomaga budowac lojalnos¢ klientéw i wzmacniaé
wizerunek Grupy. Od 2022 r. kurs szkoleniowy
"Menedzer ds. owocow i warzyw: dzielenie sie i
rozpowszechnianie najlepszych praktyk",
oferowany przez wewnetrzng szkote szkoleniowg
we Francji, zapewnia uczestnikom umiejetnosci
potrzebne do zarzgdzania dziatem owocéw i
warzyw.

sukces ich misji. W 2024 r. przeszkolono 22
nowych pracownikéw, dodajagc do 30
przeszkolonych w poprzednim roku.

W 2020 r. we Francji firma Schiever okreslita

gtéwne wytyczne zachecajgce do zdrowego
odzywiania w dziale owocéw i warzyw. Podjete
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zobowigzania koncentrujg sie na dwédch
obszarach:

Gwarantowanie i promowanie oferty wysokiej jakosci

» oferuje szereg organicznych owocéw i warzyw;
* kontrolowa¢ nasze specyfikacje (wybor
odmian, rozmiaréw itp.), aby z jednej strony
zagwarantowa¢ smak i warto$¢ odzywczg
naszych produktow, a z drugiej strony
poprawi¢ naszg wiedze specjalistyczng, aby
zapewnic¢ ich swiezos¢ i jakos¢ naszych ustug;
» zintensyfikowa¢ komunikacje wokot tych
produktow.

Rozwijanie i promowanie bardziej odpowiedzialnego
handlu

» Kontrola zakupéw w celu zachecenia do
sprzedazy sezonowych owocéw i warzyw z

francuskich  gospodarstw i ograniczenia

importu;

* Zmniejszenie tancuchow  dostaw
z naszymi

producentami;

* wzmacnia¢ i rozwija¢ nasze partnerstwa z
lokalnymi i regionalnymi producentami;

* podjgé dziatania w celu ograniczenia
marnowania Zywnosci.

Czy wiesz, ze?
Pommes 1 00 % Origine France

Jabtka sg jednym z ulubionych owocéw
Francuzéow. Grupa Schiever chce wspieraé
lokalnych producentow i zaspokaja¢ popyt,
promujgc  konsumpcje $wiezych produktéw
wysokiej jakosci. Od 2023 r. 1 00% jabtek
oferowanych ~w  supermarketach  (bi1l i
Maximarché) i hipermarketach to jabtka
\__francuskie

Aby dac pierwszenstwo francuskim produktom i
ograniczy¢ import do tego, co jest uzasadnione
(w przypadku owocoéw egzotycznych), Grupa
Schiever zobowigzata sie do racjonalizacji
oferty owocéw i warzyw, dbajagc o
poszanowanie por roku. Aby to osiggnac, co
miesigc przeprowadzany jest przeglad w celu
stworzenia "kroczacej" oferty uwzgledniajgcej
sezonowos¢. W rezultacie do konca grudnia
2024 r. udziat francuskich owocéw i warzyw
oferowanych w supermarketach przekroczyt
60% catkowitej oferty owocow i warzyw,
zgodnie z wyznaczonym celem.

Ponadto Grupa Schiever zobowigzata sie do
promowania co najmniej 2/3 owocéw i warzyw
pochodzenia  francuskiego w swoich
cotygodniowych ulotkach promocyjnych. Do
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konca grudnia 2024 r. cel zostat osiggniety,
podobnie jak w 2023 r., z 76,9% owocow i
warzyw pochodzenia francuskiego w ulotkach.

Wraz z tym zobowigzaniem, pod koniec 2022 r.
Grupa podjeta decyzje o zaprzestaniu korzystania
z transportu lotniczego. W rezultacie od 2023 r.
nasze owoce i warzywa sg dostarczane droga
ladowg lub morskg. Aby wzmocni¢ nasze
zaangazowanie w ochrone srodowiska, pod koniec
2023 r. wprowadzono torbe wykonang z
naturalnych widkien jutowych, opatrzong hastami
"Tous a FRUIT'S BORD" ("Wszyscy na poktad"),
"Sans avion c'est bien plus sain" ("Bez samolotow
jest o wiele zdrowiej") oraz "Nos fruits et [égumes
voyagent sans avion" ("Nasze owoce i warzywa
podrézujg bez samolotéw").
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Aby poméc naszym klientom w codziennych
zakupach, wsrod sezonowych owocéw i warzyw
umieszczamy napis "C'est de saison, c'est tout
bon" (Jest sezon, wszystko jest dobre). Regularnie
informujemy réwniez o owocach i warzywach
sezonowych w biezgcym miesigcu na naszej
stronie na Facebooku,

Instagramie i stronie internetowej bit.fr.

Jest to okazja, aby przypomniec¢ sobie, ze jedzenie
sezonowych owocdw i warzyw pomaga :

. korzystajg z ich sktadnikbw odzywczych
(takich jak witaminy) w niezmienionej postaci,
poniewaz produkty sg swieze;

. urozmaicaj swojg diete, prébujgc co
miesigc nowych owocow i warzyw;
. wykona¢ gest na rzecz rozwoju

gospodarczego rolnictwa w naszych regionach.

Przedstawiamy réwniez porady i wskazowki oraz
proste, fatwe do wykonania przepisy, aby zachecié¢
odwiedzajgcych strone bil.fr do codziennego
spozywania owocow i warzyw.

Aby zapewni¢ naszym sklepom jak najlepszy
asortyment owocéw i warzyw, preferujemy
stosowanie skrzynek transportowych
wielokrotnego uzytku. Takie podejscie jest
mozliwe tylko wtedy, gdy dostawca kwalifikuje sie
do programu i miedzy stronami zostanie
nawigzane partnerstwo. W 2024 roku 70%
naszych dostawcow owocéw i warzyw bedzie
zaangazowanych w ponowne wykorzystanie
opakowan o zamknietym obiegu, w poréwnaniu z
64% w 2023 roku.

Zasada jest prosta: gdy tylko produkty trafig na
péiki, skrzynki sg zabierane z powrotem do



magazyndw, wysytane do ustugodawcy w celu
wyczyszczenia, a nastepnie odsytane do dostawcy
w celu napetnienia i wystania do innego punktu
sprzedazy. Za kazdym razem, gdy wysytamy
skrzynke, jest to o0 jeden odpad mniej w catym

tancuchu wartosci. Pod koniec grudnia 2024

r,

podobnie jak w poprzednich latach, prawie potowa
(48%) paczek z owocami i warzywami odebranych
w naszym magazynie w Magny (89) to skrzynki
wielokrotnego uzytku. Trudno jest zwiekszyé

wykorzystanie tego typu skrzynek ze wzgledu

na

kruchos¢ i wymogi konserwacyjne niektérych

produktow, takich jak banany.

p
Czy wiesz, ze?
Des sacs réutilisables pour les fruits et 1égumes

Od lipca 2020 r. nasze sklepy we Francji oferujg
torby siatkowe wielokrotnego uzytku w dziale
owocéw i warzyw. Te siatkowe torby wykonane
z RPET lub PET z recyklingu (politereftalan
etylenu z recyklingu) sa uzyskiwane poprzez
recykling plastikowych butelek i przeksztatcanie
ich w ultra mocng przedze pochodzaca w 1% z
recyklingu i nadajgcg sie do recyklingu, ktéra
moze pomiesci¢ do 4 kg owocdw i warzyw.
Torby te sa zarébwno praktyczne, utatwiajac
dokonywanie zakupow dzieki swojej
przezroczystosci, jak i przyjazne dla srodowiska:
mozna je pra¢ w pralce przed ponownym
uzyciem. Plakaty promujace te przyjazng dla
Srodowiska inicjatywe sg wyswietlane w
supermarketach. Rozdarte torby mozna zwréci¢
do sklepu w celu wymiany. W latach 2021 i 2020
klientom rozdano juz ponad 50 000 toreb, a w
2024 r. rozdanych zostanie niecate 20 000.

W Polsce od 2019 r. klienci mogg przynies¢
wybrany przez siebie pojemnik (torbe
papierowa, ptécienng lub siatke wielokrotnego
uzytku).

W Tadzykistanie hipermarket bi1 w Duszanbe od
2019 r. dostarcza swoim klientom produkowane
lokalnie bawetniane torby, aby zapewnic
delikatniejsze obchodzenie sie z owocami i

plastiku.

Produkty lokalne i regionalne

"bi1 consommer, bi1 manger" oznacza réwniez
zapewnienie naszym klientom dostepu do
wysokiej jakosci produktéw pochodzacych z
naszych partnerstw z lokalnymi i regionalnymi
producentami.

Rosngce obawy o zdrowie i dobre
samopoczucie skfaniajg wielu konsumentéw do
zmiany nawykéw zywieniowych. Bogactwo
informacji zywieniowych i niedawne obawy o
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zdrowie wzmacniajg opinie publiczna, ze
zywnos¢ moze by¢ czynnikiem ryzyka dla
zdrowia. Skfania to konsumentow do
przywigzywania wiekszej wagi do pochodzenia
produktéw, a dla niektérych z nich do
priorytetowego traktowania producentéw z ich
wiasnego regionu.

Che¢ spozywania s$wiezych produktéw z
zachowanymi witaminami i smakiem, wiedza o
tym, skad pochodzg produkty, ochrona
lokalnego  ekosystemu  dzieki  wsparciu
lokalnych firm, tworzenie powigzan z réznymi
lokalnymi podmiotami, pomoc w zmniejszeniu
emisji zwigzanych z transportem produktow...
wszystko to przyczynia sie do tego szalenstwa
na punkcie lokalnych produktow.

Dostrzezenie tego trendu sktonito Grupe
Schiever do restrukturyzacji oferty produktéw
regionalnych i lokalnych. W Schiever produkt
jest uwazany za regionalny, gdy jest zwigzany z
okreslonym obszarem.

Produkt jest uznawany za lokalny, jesli zostat
wyprodukowany lub przetworzony w promieniu 50
kilometrow od punktu sprzedazy.

Zidentyfikowano dziewie¢ regiondw, dzieki czemu
wszystkie placowki w kazdym regionie moga
korzysta¢ ze wspdlnego asortymentu. Nastepnie
punkty sprzedazy pozycjonujg sie na regionalnym
asortymencie  najlepiej dopasowanym  do
oczekiwan ich Kklientéw i obszarédw zasiegu.
Produkty regionalne sg promowane przez caty rok
za pomocg plakietki z flagg regionu w punkcie
sprzedazy i podczas wydarzen promocyjnych,
takich jak targi wina.

s R
Czy wiesz, ze?
Fétes des producteurs a bil Ancy-le-Franc (89)

Od 201 8 r. supermarket bi1 Ancy-Le-Franc (89)
organizuje na swoim parkingu targ lokalnych i
regionalnych producentéw. Wydarzenie to daje
klientom mozliwos¢ poznania lokalnych producentéw
i odkrycia bogactwa ich wiedzy. Prezentowane sg
r6zne branze: winiarze, serowarzy, pszczelarze,
plantatorzy zb6z i hodowcy zwierzat, a wszystko to w
promieniu 50 kilometrow od sklepu. Producenci ci
spotykajg sie, aby zaoferowa¢ naszym klientom
degustacje, imprezy i konkursy w przyjaznej
atmosferze.

- 4

Ponadto w sezonie letnim ponad 1,50 produktow
regionalnych jest umieszczanych na specjalnej
ulotce z wersjg

"burgundzkg" i "francuska".

"Franche-Comté". Wspieranie lokalnej gospodarki
poprzez umozliwienie rozwoju regionalnych
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producentéw i dostawcow oraz zapewnienie
zrbwnowazonego rozwoju ich dziatalnosci jest
waznym podejsciem dla Grupy Schiever.

Poniewaz nasze zespoly sklepowe doskonale
znajg swojg okolice, wybor lokalnych producentéw
i  dostawcow  jest  zdecentralizowany i
pozostawiony w gestii naszych kierownikéw
placébwek. Aby pomdéc klientom w ich
zlokalizowaniu, w recepcji sklepu znajduje sie
wielkoformatowa mapa. Mogg oni réwniez
zaktualizowa¢ interaktywng mape na swojej
stronie internetowej. Klikajgc na "Odkryj naszych
lokalnych producentow", aby uzyskac¢ dostep do
listy dostawcow, ktdrych produkty sg dostepne w
sklepie.
.. Bienvenue

dans I'Yonne

Dzieki plakietce "Favour local"
mozna tatwo znalezé wszystkie
nasze lokalne produkty w naszych
sklepach we Franciji.

Favoriser le

'5
(@
b1
-

W Polsce, w odpowiedzi na che¢ naszych
klientow do wspierania sprzedazy polskich
produktéw spozywczych, sklepy bi1 i Auchan
przytaczyty sie do ogolnopolskiej akcji "Produkt
Polski" organizowanej przez Ministerstwo
Rolnictwa i Rozwoju Wsi. Znak "Produkt Polski"
wyrdznia produkty wytworzone w Polsce z
lokalnych surowcéw.

Oprécz produktow oznaczonych jako "Produkt
Polski", Grupa nawigzuje bezposrednig
wspoétprace z lokalnymi dostawcami win, seréw,
warzyw itp. Do konca grudnia 2024 r. podpisano
dziesie¢ nowych umow obejmujgcych ponad
200 produktow.
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Konc

Nos actions pour la préséfvation des produits
frais au Tadjikistan ]

Dans un pays ou prédomine le commerce de rue, avec
ses marchés traditionnels et ses commerces
ambulants, s'approcher des standards européens en
matiere de garantie sanitaire représente un
engagement fort. En ouvrant le premier hyper- marché
du Tadijikistan, Schiever met en place le stockage des
produits frais dans des conditions sanitaires sires, dans
le respect des normes d’hygiéne et de la chaine du
froid, grace a ses équipements dédiés (centrale
frigorifique).

Les premiers mois d’exploitation mettent en évidence
linsuffisance des capacités des fournis- seurs locaux a
assurer la disponibilité des produits en magasin.
Schiever décide ainsi de prendre des mesures
proactives pour pallier les difficultés
d’approvisionnement en engageant des négociations
avec Danone et en établissant un contrat d’exclusivité
de distribution de la marque dans le pays. Ce contrat
signé en 201 9 est reconduit pour la cinquiéme
année consécutive. Les produits sont importés de
Chimkent, ville du sud du Kazakhstan, a raison de deux
camions par mois. Les produits ont d'abord été
commercialisés dans les seuls magasins détenus en
propre par le groupe Schiever. Cette premiere
étape a permis de valider le processus logistique.
Depuis février 2020, la commercialisation est ouverte
a des distributeursinstallés a Douchanbé a partir
de [lentrepdt

« Kamaz ».

tatwe, smaczne przepisy w niskich cenach na bi1
fr

Aby "bi1 konsumowac, bil jes¢", konieczne jest
stosowanie zréznicowanej i zbilansowanej diety.
Oznacza to.

Dlaczego co tydzien sklepy bil oferujg fatwe,
smaczne przepisy w niskich cenach. Jesli pozwala
na to miejsce, rezerwujg Swiezg tace na przepisy.
Dania, przystawki, desery: przepisy mozna
znalez¢ na stronie bil.fr, a czasami s3g
publikowane w naszych ulotkach bil. Nasi
pracownicy moga je znalez¢ w intranecie Grupy
lub na ekranach telewizorow w pokojach
socjalnych.

s g
Czy wiesz, ze?
Des produits « santé » pour répondre aux attentes
des clients en Pologne

W Polsce, w odpowiedzi na rosngce zainteresowanie
naszych klientéw zdrowym stylem Zzycia i
zbilansowang dieta, stale poszerzamy asortyment
produktéw ekologicznych, wzbogacajac oferte o




produkty bezglutenowe, bezlaktozowe, sojowe i
dietetyczne. Ponadto od 2019 roku oferujemy
produkty weganskie. Do konca grudnia 2024 r.
asortyment  produktow  "zdrowotnych"  bedzie
obejmowat ponad 4500 pozycji.

bi1 kontrolowanie budzetu

Swieze, zdrowe produkty sg niezbedne dla
naszego zdrowia i aby zapewnic¢, ze kazdy moze z
nich korzysta¢, sklepy bi1 opracowujg szerokg
game produktdow, aby zaoferowa¢ kazdemu
zywnosc¢ wysokiej jakosci w odpowiedniej cenie.

We Francji od 2019 r., w celu promowania
konsumpciji Swiezych produktéw przy
jednoczesnym obnizeniu kosztow, nasz program
lojalnosciowy oferuje co tydzien 10% rabatu na
cotygodniowy wybdr owocéw i warzyw dla naszych
klientow cztonkowskich. Od wrzes$nia 2023 r.
wybér ten obejmuje siedem owocow i warzyw z
Francji, aby wspiera¢ ich konsumpcije.

s A
Czy wiesz, ze?
Pudetka porodowe w sklepie

Od 2022 r. pudetko porodowe jest oferowane
kobietom w cigzy w wieku siedmiu miesiecy i
starszym lub rodzicom z dzieckiem ponizej széstego
miesigca zycia, na zwykig prosbe. Podobnie jak w
2023 roku, inicjatywa ta, przekazywana za
posrednictwem sieci spotecznosciowych, umozliwi
zaoferowanie ponad stu pudetek w 2024 roku.
Oferowane produkty, niezywnosciowe produkty
organiczne lub z oznakowaniem ekologicznym,

\_ prezentowane w jednej z naszych ptéciennych toreb )
jutowych, zwiekszajg swiadomos¢ potrzeby bardziej
zrébwnowazonej konsumpcji.

W Polsce, aby zapewni¢ wszystkim dostep do
"zdrowych" produktéw, wprowadzono promocje
siegajgce nawet -Co tydzien w naszych sklepach
oferujemy 20% znizki na niektére kategorie
produktéw ekologicznych. Co wiecej, studenci,
ktérzy biorg udziat w naszym programie
lojalnosciowym i posiadajg karte Only Card,
podwajajg swoje punkty przy zakupie produktéw
ekologicznych.

bi1 stuchaj

Oddajemy gtos naszym klientom

To dzieki uwagom i sugestiom naszych klientéw
mozemy kazdego dnia poprawia¢ jakosc
naszych produktéw i ustug. Dlatego tez
zwracamy szczegOllng uwage na opinie oséb
prywatnych i stowarzyszen konsumenckich. P o
dczasgdynasze zespoly sg przeszkolone
w zakresie stuchania i rozmawiania z klientami,
aby poméc im odpowiedzie¢ na pytania, ktore
codziennie zadajg w sklepie, istnieje kilka

OFERTA ZGODNA Z NASZYMI WARTOSCIAMI

kanatow komunikacji, ktére pomagajg nam
usprawni¢ naszg wymiane:

* strony sklepu na Facebooku;

* witryn lub stron naszych sklepéw i witryny
internetowej Schiever;

* Plakaty "Gtos klienta" sg dostepne w recepcjach
sklepow. Zawierajg one dane kontaktowe dziatu
obstugi klienta, a takze kod QR prowadzacy do
dedykowanego formularza na naszej stronie
internetowe;j.

Cyfryzacja reklamacji daje nam wglad w problemy
naszych klientéw i zapewnia odpowiedz w ciggu
dwéch tygodni za posrednictwem  "Parole

de Client", codziennie  za
posrednictwem Facebooka i w ciggu kilku dni w
przypadku wiadomosci e-mail. Decydujac sie na
cyfryzacje reklamacji, Grupa Schiever

przyjmuje podejscie przyjazne dla
Srodowiska, ograniczajgc zuzycie papieru.

W Polsce na stronie bil.pl dostepny jest
formularz online dla klientéw, ktérzy chca
wyrazi¢ swojg opinie, doradzi¢ lub zadac
pytanie.

e _ N
Czy wiesz, ze?

Une collecte en faveur des plus démunis

Od kilku lat punkty sprzedazy w Polsce biorg udziat w
akcji "Tak, pomagam!

I") organizowanej dwa razy w roku przez Caritas.
Celem wolontariuszy Caritas jest zachecenie
klientow do wspierania 0os6b znajdujgcych sie w
najtrudniejszej sytuacji za pomoca produktéw
spozywczych o dtugim okresie przydatnosci do
spozycia i tatwych do przechowywania, takich jak
makarony, ptatki zbozowe, konserwy, oliwa z
oliwek, stodycze i suszone owoce.

W 2024 roku biorg
Biatymstoku, Bielsk

g sklepy bi1 w
u.
POMAGAM!

b b s

Ocena Google

We Franciji nasi klienci moga korzystac¢ z Google,
aby publikowa¢ recenzje,  zadawac

pytania lub  ocenia¢ swoje
doswiadczenia w sklepie na 5. Srednia ocena
(wpisy w Google Moja Firma) wynosi 4 na 5 od
2022 roku.

Oceny, komentarze i pytania przestane przez
klientow sg scentralizowane w lokalizatorze
sklep6w, platformie do analizy danych wedtug
okresu i sklepu. Co tydzieh dziat komunikacji jest
odpowiedzialny za udzielanie odpowiedzi na
wszystkie przestane pytania i opinie.
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Strony internetowe i sieci spotecznosciowe

Strony internetowe bil.fr, bil.pl i schiever.j
zawierajg  zobowigzania  marki,  wszystkie
informacje handlowe (ulotki), pomysty na przepisy
i wskazdwki dotyczgce majsterkowania, dekoracji,
ogrodnictwa i walki z marnowaniem zywnosci.
Mozna ich réwniez uzy¢ do zlokalizowania
najblizszego sklepu.

Nasza obecnos¢ na réznych platformach
spotecznosciowych,  takich  jak  YouTube,
Facebook, Linkedin, X (dawniej Twitter) i
Instagram, pozwala nam angazowa¢ naszych
pracownikdéw i klientow na wszystkich naszych
terytoriach. Za posrednictwem tych sieci mogg oni
$ledzi¢ nasze wiadomosci, wyraza¢ swoje opinie i
bra¢ udziat w konkursach organizowanych przez
nasze dziaty komunikaciji.

Ambasadorzy bit

W bi1 nasi ambasadorzy sg naszg siecig
korespondentow: przekazujg wartosci naszej
marki i potrzeby konsumentow.

We Francji Klub Ambasadorow bil zostat
utworzony w marcu 201 8 r. jako grupa na
Facebooku ztozona z klientébw sklepéw bit.
Zrzesza on ponad 500 ambasadorow i stanowi
forum wymiany i wspotpracy miedzy cztonkami a
supermarketami bi1.

Bycie ambasadorem pozwala na :

* bra¢ udziat w zyciu spotecznosci, odpowiadajac
na

ankiety i dzielgc sie opiniami i komentarzami na

temat grupy;

» Badz pierwszym, ktéry dowie sie o nowosciach i
wydarzeniach w supermarketach bit;

» zgtosi¢ sie do réznych testow produktow
oferowanych przez Klub Ambasadoréw.

Rok 2024 to nowy etap dla naszych klientow

Jest to okazja, aby odkry¢ nie tylko produkty pod
naszg marka bi1, ale takze wybdr produktow o
silnej tozsamosci regionalnej. Do konca grudnia
2024 r. dziewie¢ produktdéw, takich jak quiche
lorraine i jambon persillé z Burgundii, byto
testowanych przez okoto piecdziesigt 0so6b.
Degustacje te podkreslajg lokalne produkty,
odzwierciedlajgc  nasze  przywigzanie  do
regionalnej roznorodnosci kulinarnej.

Po zakonczeniu testow opinie ambasadoréw sg
opracowywane, a plakaty sg udostepniane
sklepom.

Co roku w Polsce podczas uroczystej gali
nagradzana jest praca wszystkich naszych
petnych pasji i doswiadczenia ambasadoréw
produktow bil, niezaleznie od tego, czy
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przyczynili sie do napisania artykutu, prowadzili
fanpage bil, czy brali udziat w testowaniu dan
przygotowywanych w warsztatach
produkcyjnych naszych punktow sprzedazy.

Osma Gala Ambasadoréw odbedzie sie 1 8
kwietnia 2024 r. w todzi, wpisanej na Liste
Swiatowego Dziedzictwa UNESCO.
Wydarzenie to zgromadzi 1 1 ambasadordw,
oferujgc wyjatkowg okazje do uczczenia ich
zaangazowania i gorgcego podziekowania za
ich poswiecenie.

W przeddzien gali warsztaty ceramiczne dajg
upust kreatywnos$ci, tworzgc miski i kubki.
Nastepnego dnia prezentowana  jest
retrospektywa dziatan z minionego roku, po
ktorej nastepuje oficjalne powitanie nowego
ambasadora. Jak co roku, trzech najbardziej

kreatywnych pracownikéw zostaje
nagrodzonych za swoje zaangazowanie
dyplomem [ bonem podarunkowym.

Dopetnieniem  gali jest specjalistyczne
szkolenie z zakresu zarzgdzania obstugg
klienta w trudnych sytuacjach.

Rozwijanie ustug w celu lepszego spetniania oczekiwan
naszych klientow

W ramach cyfryzacji firmy wprowadzono szereg
ustug, takich jak dostawa do domu i dostep do
witryn e-commerce.

Znajdz sklep w poblizu

Aby utatwi¢ klientom podréz i zapewnic
widocznos¢ wszystkich naszych punktow
sprzedazy we Francji, od 2022 r. wdrozono
lokalizator sklepdw. Umozliwia on
uzytkownikom sieci szybkie wyswietlenie
punktbw  sprzedazy  bil w  poblizu
wprowadzonej lokalizacji, wybranie zadanego
sklepu, a nastepnie przekierowanie na strone
internetowa.

Strony internetowe sklepéw majg identyczng
strukture, ale ich zawartosé jest
dostosowywana do najnowszych wiadomosci z
kazdej placowki. Utatwia to dostep do informaciji
o sklepie, w tym danych kontaktowych, godzin
otwarcia, oferowanych ustug, takich jak zakupy
online, oraz informacji lokalnych, takich jak
godziny otwarcia ratusza. Kazdy sklep moze
rowniez aktualizowa¢ interaktywng mape
lokalnych  producentdéw, ktorych  produkty
dystrybuuje.

Schiever zwieksza widocznos¢ swoich ulotek cyfrowych

Od 2023 roku przy kasach supermarketéow bi1
dostepne sg magnesy, ktore zwiekszajg
widocznos¢ cyfrowych ulotek i zachecaja
klientbw do ograniczenia zuzycia papieru.
Korzystajgc z kodu QR wydrukowanego na



magnesie, klienci moga co tydzien zapoznac
sie z ulotkg najblizszego sklepu za
posrednictwem aplikacji mobilnych Whatsapp i
Messenger.

W ten sposob klienci sg zawsze informowani o
cotygodniowych ofertach dostepnych w sklepie.

Codzienne zakupy online

Aby uprosci¢ zycie naszych klientow poprzez
zmniejszenie codziennych ograniczen,
zamawianie online produktéw codziennego uzytku
(okoto 10 000 artykutow we Francji i 7 000 w
Polsce) oznacza, ze moga oni robi¢ zakupy na caty
tydzien i dla cafej rodziny.

W firmie Schiever napedy sg podtgczone do
istniejgcego sklepu. Przyjeto format dysku "shop
picking": polega on na przygotowaniu zaméwienia
z produktoéw dostepnych na pétkach. Koncepcija ta
umozliwia klientom odbi6ér zakupéw online w
sklepie za pomocg smartfona, tabletu Ilub
komputera, oszczedzajgc czas i zapewniajac
lepsze wrazenia (elastycznos¢ w zakresie czasu
odbioru produktéw, krétszy czas oczekiwania,
kontrola budzetu itp.) Ptatno$ci dokonuje sie online
lub w momencie odbioru w sklepie, z opcja zwrotu
gotéwki. Towary s g dostarczane na miejsca
parkingowe zarezerwowane dla klientéw bi1 drive,
w poblizu wejscia do sklepu.

Do konca grudnia 2024 r. 1 01 placoéwek we Franciji
bedzie oferowac te ustuge - 92,5% supermarketéw
bi1 i 84,6% hipermarketow.

4 N\
Czy wiesz, ze?

Sacs drive en papier kraft recyclables

Zgodnie z wyzwaniami zréwnowazonego rozwoju,
towary przygotowywane za posrednictwem ustugi
drive sg pakowane w przyjazne dla srodowiska,
nadajgce sie do recyklingu torby =z papieru

\__pakowego bez tuszu (z jatki
kreskowego).

Méme pas débordée

PASSEZ AU DRIVE]

www.bildrive.fr

W Polsce ustuga drive jest dostepna dla klientéw
bi1 Etk od lipca 2022 roku. Ponadto wszystkie
nasze sklepy bil i Auchan oferujg ustuge

OFERTA ZGODNA Z NASZYMI WARTOSCIAMI

"Wygodne zakupy", ktéra umozliwia klientom
zamawianie wybranych produktow przez telefon
lub e-mail i odbieranie ich w sklepie lub z dostawag
do domu.

Kupowanie wina online

Dzieki internetowej stronie sprzedazy win bit
cave. fr, Schiever uzupetnia oferte swoich
sklepéw w duchu sklepu z winami. Cel jest
dwojaki: udostepnic jak najwiekszej liczbie oséb
wina naszych partnerskich producentéw win
oraz wina wysokiej jako$ci niedostepne w sieci
supermarketéw. W ten sposéb kitadziemy
nacisk na wina od producentow, aby zapewni¢
najlepszg jakosc.

Aby sprosta¢ zapotrzebowaniu, w magazynie
Avallon (89) utworzono specjalny obszar.
Istnieje kilka opcji dostawy: w punkcie odbioru
w jednym z naszych sklepow partnerskich bit
bez optaty za dostawe, w punkcie
przekaznikowym lub do domu. Prawie potowa
naszych klientéw preferuje dostawe do domu.

Podobnie jak w sklepie, nasi klienci moga
uzupetnia¢ swojg wiedze bezposrednio na
stronie i z fatwosciag sktada¢ zamowienia. Dzieki
szczeg6towym opisom oferowanych win, parom
potraw i win, filtrom wyboru i profilom
producentow wina, mitosnicy wina mogg péjs¢
jeszcze dalej w odkrywaniu win, ktére pasujg do
ich gustéw i budzetu.

Dostawa zakupdéw do domu

Wybierajgc dostawe do domu, mozesz miec
zakupy online dostarczone bezposrednio do
domu: produkty codziennego uzytku lub ciezkie
lub nieporeczne przedmioty, takie jak paczki
mleka. Dostawa zakupdéw bezposrednio do
domu to oszczednosc¢ czasu, wiekszy komfort i
0szczednosc¢ podrézy.

Schiever oferuje ustuge dostawy do domu dla
niektérych punktow sprzedazy we Francji i w
Polsce, dostepng na bil drive. fr, auchan. bi1
drive. fri esklep. bit . pl.

W 2024 roku wszystkie nasze sklepy bi1 w

Polsce bedg oferowaty e-sklep. Zasada jest
prosta: klient sktada zaméwienie na stronie
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internetowej bil, a nastepnie "shopper"
(pracownik sklepu) robi zakupy i dostarcza je w
czasie krotszym niz 3 godziny, jesli zamowienie
zostato ztozone przed godzing 13.05.30 lub
nastepnego dnia roboczego, jesli zamdwienie
zostato ztozone po godzinie 13.05.30 .

NASZE ZAANGAZOWANIE W
DOBROSTAN ZWIERZAT

Partnerstwa z niezaleznymi
stowarzyszeniami

Uwzglednianie dobrostanu zwierzat
gospodarskich na kazdym etapie ich zycia

- hodowla, transport, ubdj - od 2014 roku jestesmy
wspierani przez CIWF (Compassion In World
Farming), stowarzyszenie uznane za dziatajgce w
interesie publicznym.

Ten ostatni jest zaangazowany w podnoszenie
Swiadomosci wsrdd naszych pracownikow i
regularnie doradza nam w zakresie rozwoju
naszego podejcia i okredlania naszych
zobowigzan na rzecz dobrostanu zwierzat.

Po raz trzeci w 2022 r. miedzynarodowa
organizacja  pozarzadowa  CIWF  France
przeprowadza analize naszych wynikow w
zakresie uwzgledniania dobrostanu zwierzat na
podstawie ankiety.

"Niniejszy raport opiera sie na ankiecie
przeprowadzonej wsréd 29 dobrowolnych graczy
w dziesigciu réznych krajach (w tym 1/3 we
Francji). Raport jest poufny i zawiera ogdlne
zalecenia. Od czasu naszego ostatniego udziatu w
ankiecie w 2019 r. Grupa Schiever awansowata o
jeden poziom w swoim ogélnym podejsciu do
dobrostanu zwierzat.

W 2023 r. organizuje sesje szkoleniowg online na
temat dobrostanu zwierzat dla wszystkich polskich
menedzerdw i dyrektoréw sklepdw, aby zwiekszyé
$wiadomos¢ i pomoc im uwzgledni¢ dobrostan we
wszystkich obszarach dziatalnosci firmy, za ktére
sgodpowiedzialni.Kurs nie tylko dostarcza
informacji na temat réznych sposobéw hodowli
zwierzagt, ale takze podnosi $wiadomosc¢ realiéw

intensywnej hodowli. Udziaty w Schiever
bi1 podejmuje zobowigzanie i méwi "nie" klatkom!

Dla nas "dobre odzywianie" oznacza rowniez
bardziej odpowiedzialng konsumpcije, z
szacunkiem dla ludzi i otaczajgcego nas
Srodowiska. Wtasnie dlatego dobrostan zwierzat
jest dla bil priorytetem. Grupa Schiever
zobowigzata sie do zakazu stosowania klatek dla
kur niosek i krolikow.

Od 2014 roku nasze supermarkety bil i
Maximarché we Francji zaprzestaty sprzedazy jaj
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z chowu klatkowego. Poprzez te inicjatywe
Schiever chce zacheca¢ do odpowiedzialnej
konsumpcji bez zmuszania swoich klientow do
zwiekszania budzetu. W rezultacie 1 00% jaj
sprzedawanych w naszych supermarketach
pochodzi z chowu bezklatkowego.

Certyfikowane jaja ekologiczne z naszego
tancucha jakosci jaj bi1, od kur z wolnego wybiegu,
sg produkowane w Arcon (25).

przez GAEC des Granges Lacroix,
partnerskiego hodowce Coquy. Kury mogg zy¢
w kurniku o pojemnosci 6000 kur, z 1 m? na
szes¢ kur w pomieszczeniu i 4 m2 na jedng kure
na zewnatrz. Przestrzen ta, ktéra respektuje
naturalne potrzeby gatunku, oraz
gwarantowany dostep do naturalnego $wiatta,
przyczyniajg sie do poszanowania dobrostanu
zwierzat.

{1 s'engage
et dit non aux cages !

W Polsce srodek ten zostanie wprowadzony do
2025 roku. Od 2014 r. jaja bezklatkowe sg
promowane poprzez specjalne oznakowanie "z
wolnego wybiegu" , "Jaja Schiever sg albo "z
wolnego wybiegu", albo "ekologiczne". W 2022
r. firma Schiever rozpoczeta rozmowy ze
swoimi dostawcami w celu zwiekszenia udziatu
jaj od kur bezklatkowych. Rozmowy te
przynoszg efekty: na koniec grudnia 2024 r.
80% sprzedanych jaj pochodzito od Kkur
bezklatkowych, w poréwnaniu z 77% na koniec
grudnia 2023 r.

Od marca 2017 r. firma Schiever zakazata
sprzedazy miesa krolikow z chowu klatkowego
w swoich supermarketach w tradycyjnej sekcji
miesnej. Aby wzmocni¢ to zobowigzanie, od
2022 r. Schiever usunat mieso krolikbw z chowu
klatkowego z potek samoobstugowych.



Uzycie logo "Le Morvandiau, le
porc plein air du Morvan"
(wieprzowina z wolnego wybiegu
Morvan) oznacza, ze klienci moga
tatwo znalez¢ swieze mieso PPAM
na poétkach tradycyjnych sklepéw
miesnych.

1D S'engage
et dit non aux cages !

Wspieranie  tego sektora  Swiadczy o
zainteresowaniu Grupy poszanowaniem
dobrostanu zwierzat i s$rodowiska, a takze
promowaniem lokalnej produkcji. Celem Grupy jest
oferowanie tego miesa w kilku swoich punktach

Wsparcie dla produkcji na zewnatrz

Biorgc udziat w inicjatywie "Le Morvandiau",
powszechnie znanej jako "Porc Plein Air du
Morvan", Schiever po raz kolejny demonstruje
swoje zaangazowanie w dobrostan zwierzat.
Sprzedajgc $wieze mieso w swoich punktach
sprzedazy, Schiever wspiera dziesieciu
hodowcéw, ktérzy sa zaangazowani w
dywersyfikacje, tj. prowadzenie r6znych
rodzajow  dziatalnosci w tym  samym
gospodarstwie. Podkresla to rowniez znaczenie
stawiania rolnika na pierwszym miejscu jako

sprzedazy.

Dobrostan karpi w polskich hipermarketach

W Polsce swigteczny positek jest chudy i oparty
na rybach: w galarecie, panierowany lub w
sosie, karp jest tradycyjnie w menu na Wigilie.
Ten "Swigteczny karp" jest zazwyczaj
kupowany zywy i musi pozosta¢ w takim stanie
do dnia uczty. Aby zapobiec cierpieniu zwierzat,
w grudniu 2017 r. Schiever jako pierwszy
detalista zawiesit sprzedaz zywych karpi w
swoich polskich hipermarketach, a od tego

czasu dotgczyli do niego inni najwieksi detalisci
spozywczy w kraju. Od 2019 roku inicjatywa ta
jest wspierana przez Forum

Odpowiedzialnego Biznesu (FOB).

gwaranta dobrostanu zwierzat.

Hodowla na wolnym wybiegu jest korzystna,
poniewaz ogranicza stres u $win, ktére moga

,,,,,

potrzebami. Trofea za nasze zobowigzania

Stowarzyszenie CIWF (Compassion In World
Farming) nagradza i zacheca firmy z catego
Swiata  (producentéw, przetworcow  lub
dystrybutoréw), ktére inwestujag w polityke
zaopatrzenia, ktéra bardziej szanuje dobrostan
zwierzat. Nasze  pionierskie i  state
zaangazowanie zostato nagrodzone kilkoma
trofeami: « Trofeum Ztotego Jajka (201 5) ;

* Poulet d'or Trophy (201 6) ;
» Wyr6znienie w konkursie Lapin d'or (201 7);
» Trofeum Ztotego Cielca (2020).

Od 2023 r. Schiever przestrzega okreslonych
specyfikacji dostawcy, podkreslajgc nastepujgce
punkty:

* tuczniki sg tuczone na wolnym powietrzu
wytgcznie  na  obszarze  geograficznym
Regionalnego Parku Przyrody Morvan, kazdy o
minimalnej powierzchni 1 20 m?;

* sg karmione paszg gwarantowang jako wolng od
organizméw zmodyfikowanych genetycznie
(GMO), zawierajagca

co najmniej 70

% francuskich zbéz;

* Dla kazdej swini dostepne jest schronienie.

9 @& ®©

>

Ponadto  specyfikacje uwzgledniajg wymiar

Srodowiskowy Trasa musi opiera¢ sie na LAPIN D'OR
) ! . o (EUF POULET Al VEAU
wystarczajgco zdrowej glebie, umozliwiajgce;j D'0R D'OR DHONNEUR D'OR

prawidtowe odprowadzanie wody deszczowej, a
tym samym przyczyniajgcej sie do zachowania
roznorodnosci biologiczne;j.

( )
Czy wiesz, ze?

"

sklepu w celu wymiany. Przestanie, ktére niosa,
pomaga szerzy¢ zaangazowanie Grupy w dobrostan

Depuis 2020, des sacs bil pour porter notre .
zwierzat.

engagement en faveur du bien-étre animal

Podobnie jak w 2023 r., aby podzieli¢ sie naszym
zaangazowaniem z pracownikami, 300 toreb zostanie
rozdanych podczas maratonu Chablis w 2024 r. (89).
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Od Swiatowego Dnia Zwierzat 4 pazdziernika 2020 r.
Schiever we Francji oferuje torby wykonane z
naturalnych wiékien juty z laminowanym dnem (dzieki
czemu stojg prosto). Torby te sg alternatywg dla toreb
plastikowych. Po rozdarciu mozna je zwr6ci¢ do




VENEZPOUR
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POURLES PRIX.

Dostepne sg cztery wersje: cocotte de terrain (Zycie
w klatce? Kiedy kurczaki maja
zeby!) ;
eggs orique (Po co chodzi¢ po skorupkach jaj,
skoro
wystarczy powiedzie¢ "nie" klatkom! );
lap'intrépide (bytem umowiony z mojg klatka, ale
a
wystawitem! ) ; veau a l'aise, veau balaise (oto
ten, ktory znalazt co$ dobrego w byciu bez
stomy! ).

Czy wiesz, ze?

Nie cierpig gtodu ani pragnienia. Dostep do
Swiezej wody i odpowiedniej paszy jest niezbedny
dla zdrowia i wigoru zwierzat.

Brak dyskomfortu. Odpowiednie $rodowisko
obejmuje  schronienie i wygodne miejsce do
odpoczynku.

Wolnos¢ od bdlu, urazéw i choréb. Poprzez
zapobieganie, szybkg diagnoze i odpowiednie
leczenie.

Aby méc wyrazi¢é naturalne zachowanie
gatunku. Poprzez zapewnienie wystarczajgcej
przestrzeni, odpowiedniego srodowiska i kontaktu
Z innymi zwierzetami.
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Bez strachu i niepokoju. Poprzez warunki i
praktyki hodowlane, ktére majg na celu unikniecie
jakiegokolwiek cierpienia psychicznego.

Z

) ei
masowego handlu detalicznego, zatrudnia 7 475
0s6b® na catym $wiecie. Ambicje Grupy s3
codziennie wspierane przez umiejetnosci jej
kobiet (58,4%) i mezczyzn (41,6%)

Rok 2024 stanowi punkt zwrotny dla grupy,
otwierajgc sie na sport i terytoria zachodniej
Francji. Historycznie zlokalizowani w Burgundii-
Franche-Comté, pracownicy grupy podzielajg
wartosci energii, niezaleznosci i szacunku, ktore
sg kluczowe dla podejscia marki pracodawcy
Schiever.

W 2024 r. zatrudnienie wzrosto 0 4,2%& , na co
wptyw miata integracja dziatu sportowego.
Grupa zatrudnia obecnie 94%  swoich
pracownikow w Europie - w tym prawie 80% we
Francji @ - i 6% w Azji Srodkowej, z
pracownikami w Tadzykistanie. Podczas gdy
atrakcyjnos¢ marki pracodawcy jest kwestig dla
kazdego z tych terytoriéw, odpowiedzi nie moga
by¢ identyczne.

We Francji lokalizacja naszych zaktadéw na
obszarach gtéwnie wiejskich stanowi szereg



wyzwan pod wzgledem widocznosci,
atrakcyjnosci i perspektyw. Podczas gdy
obszary zatrudnienia sg nadal skoncentrowane
w duzych mastach 4 = Gohijever zdecydowat sie
utrzymaé swojg siedzibe w Avallon (89),
Sredniowiecznym  miescie w  Burgundii.
Zatrudniajgc ponad 4000 pracownikow w
regionie Burgundia-Franche-Comté, z ktorych
prawie potowa pracuje w Avallon, Schiever jest
dobrze przygotowany do zaspokajania potrzeb
swoich klientow.

W departamencie Yonne firma Schiever
pozostaje jednym z gtébwnych pracodawcéw
sektora prywatnego w tym departamencie5 7 30
punktami sprzedazy i 3 magazynami.

Ponad 2/3 sektora sportowego,
zlokalizowanego w regionach Bretanii,
Normandii i Kraju Loary, znajduje sie w
miastach o sredniej gestosci zaludnienia. Na
tych obszarach o silnej tozsamosci sektor
ustug komercyjnych odpowiada za ponad
40°/o miejsc pracys.

Posiadajgc 31 punkiéw sprzedazy w tych
trzech  regionach, nasza dziatalnosé
przyczynia sie do tej dynamiki. Fakt, ze
mamy siedzibe we Francji, daje naszym
pracownikom  pewng przewage pod
wzgledem jakosci zycia i pomaga uczyni¢
nasze regiony bardziej atrakcyjnymi w
diuzszej perspektywie.

Na arenie miedzynarodowej Grupa dziata
wytgcznie na obszarach miejskich, o mniej
lub bardziej rozlegtym zasiegu. W Polsce
historia naszego rozwoju sprawita, ze nasza
obecnos¢ jest rozproszona na terenie catego
kraju, co jest niewatpliwg zaletg dla naszych
pracownikéw poszukujgcych mobilnosci.

4 Zrédto: La France et ses territoires, wydanie 2021 (Insee 6 Zrédta: L'essentiel sur ... la Bretagne, Edition 2024 (INSEE).

Références, s. 100). L'essentiel sur ... la Normandie, Edition 2024
5 Zrédho: Les chiffres clés de I'Yonne (CCl). (INSEE).
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KIM JESTESMY
7 475 pracownikéw na calym Swiecie.

Ponad 41% pracownikow jest z nami od ponad pieciu lat.
38% z nich ma staz pracy krotszy niz dwa lata: Schiever wita miode talenty.

Pracownicy wedlug stazu pracy Pracownicy wedlug wieku

 Moins de 2 ans 26434 ans 1459

 © De2adans :

| 35444 ans 1577

- @ De5a9ans

>65ans l 49
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Pracownicy wedhug ptci Pracownicy wedtug pfci 1 statusu
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Pracownicy wedhug kraju
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W Azji Srodkowej Schiever koncentruje swojg sieé
punktéw sprzedazy w regionie Duszanbe, stolicy
Tadzykistanu (1,5 min mieszkancow). Rozwd;j
naszej dziatalnosci w tym regionie stanowi duze
wyzwanie, zarébwno pod wzgledem rekrutacji i
szkolenia zespotéw w dynamicznie rozwijajgcym
sie sektorze, jak i na rynku pracy przechodzgacym
radykalne zmiany.

Ta lokalna  specyfika  znajduje  jednak
odzwierciedlenie we wspdlnych realiach. Praco
c hton ny charakter sektora, podkreslony
sezonowym c harakteremjego dziatalnosci,
wymaga sprawnego zarzadzania zasobami
ludzkimi we wszystkich regionach. Do tego
dochodzi ostra  konkurencja ze  strony
sprzedawcéw detalicznych poszukujgcych
talentow oraz wiele zachodzacych zmian -
cyfrowych, regulacyjnych i srodowiskowych - do
ktérych  musimy sie  dostosowac.  Sektor
spozywczy, ze swoim ztym wizerunkiem, ma
trudnosci z przyciggnieciem nowych pracownikéw,
zwitaszcza specjalistow ds. zywnosci na biednym
rynku.

Z ponad 200 magazynami7 v phranzy Spozywczej i
dystrybucji specjalistycznej, wspieranymi przez
zintegrowane funkcje wsparcia i logistyki, Schiever
ma szeroki zakres miejsc pracy do obsadzenia. W
tym konteks$cie szkolenia, mobilnos¢ wewnetrzna i
dobre samopoczucie naszych pracownikow to trzy
priorytety naszego rozwoju. Aby promowac
zaangazowanie wszystkich, na kazdym poziomie,
Schiever nadal koncentruje swoje zaangazowane
podejscie spoteczne na trzech kluczowych

ideach

- dawanie ludziom szansy, wspdélny rozwoj i
JesteSmy zaangazowani w "samorealizacje" -
zrodto spetnienia i zrbwnowazonej wydajnosci.

Kierujgc sie wspdlnymi wartosciami, dywizja
sportowa stopniowo staje sie czescig tego
podejscia. Kluczowa role w tym procesie odgrywa
powotanie w kwietniu 2024 r. kierownika ds.
zasobow  ludzkich, = wywodzacego sie z
pracownikébw sportowych i dedykowanego tej
branzy. Rok 2024 to rok transformaciji,
podsumowan i rozwijania synergii miedzy
zespotami. Polityka zostanie rozszerzona w
nadchodzgcych latach.

Rekrutacja jest pierwszym aktem zarzadzania,
ktory odzwierciedla naszg kulture korporacyjna.
Poniewaz sektor detaliczny ewoluuje w szybkim
tempie, wiedza specjalistyczna i zaangazowanie

7 Zintegrowanych lokalizacji bazowych, otwartych 31 grudnia 2024
r. - 21 7 lokalizacji we Francji, Polsce i Tadzykistanie.

wszystkich os6b w Grupie majg zasadnicze
znaczenie dla dlugoterminowej przysziosci
naszych dziatan tworzgcych wartosc.

Poniewaz rekrutacja odpowiednich oséb jest
podstawg sukcesu organizacji, sukces Schiever
zalezy od przyciggania talentéw.

A by zaoferowac¢ najlepsze doswiadczenia

Schiever kultywuje proaktywng i petng szacunku
obietnice pracodawcy.

Zaangazowanie w odpowiedzialng rekrutacje
Promowanie odpowiedzialna rekrutacja
obejmuje szacunek dla wszystkich kandydatdw.
Schiever zobowigzuje sie do zakazania
wszelkich form dyskryminacji w rekrutacji, czy to
ze wzgledu na wiek, ptec, status czy
pochodzenie. Wszystkie jej spéiki zalezne
wdrazajg rézne inicjatywy na poziomie lokalnym
w celu rekrutacji bez dyskryminacji. Schiever
wspiera ré6znorodnose, rowne
szanse i mobilnos¢ we wszystkich
obszarach swojej dziatalnosci.

Zasady te lezg u podstaw naszej polityki
rekrutacyjnej we Francji i w Polsce. Schiever
zobowigzuje sie do dawania szansy wszystkim
kandydatom, jesli ich profil odpowiada
aktualnym potrzebom rekrutacyjnym. Badanie i
rekrutacja roznorodnych profili przy uzyciu

niedyskryminujacych ~ proceséw  pomaga
promowac rownos¢ zawodowg na wszystkich
poziomach i we wszystkich obszarach

dziatalnosci firmy.

Nasi menedzerowie ds. rekrutacji sg swiadomi
tych kwestii, aby zapewnic, ze caty proces jest
wolny od dyskryminacji. Aby zachecic¢
wszystkich utalentowanych ludzi do
aplikowania, dziaty rekrutacji i zarzadzania
karierg Schiever we Francji i w Polsce
zapewniajg, ze wszystkie oferty sktadane
kandydatom sg napisane w sposob inkluzywny.

Dobre praktyki rekrutacyjne

Parce que le bien-étre au travail passe avant tout par
des relations humaines de qualité, nous nous
assurons que les personnes susceptibles d'étre en
situation de recrutement sont correctement formées
pour le bon accueil des candidats.

Majac to na uwadze, od 2023 roku
Schiever we Francji oferuje szkolenie

Avec un taux de satisfaction de 9,5 sur 10,



"Najlepsze praktyki w rekrutacji do
sklepdw". Kurs ten, oparty na zasadach
rekrutacji Schiever, skierowany jest do
menedzerow, asystentow i dyrektoréw
punktéw sprzedazy.

W 2024 r. przeszkolonych zostanie 61
nowych pracownikéw, co oznacza, ze w
ciggu ostatnich dwoch lat liczba oséb
przeszkolonych w tym obszarze wzrosta
do 1 20.

W Azji Srodkowej zasady te sg powtarzane
wewnetrznie i stanowig ramy dla dziatan Dziatu
Rekrutacji. Przewodnik dla pracownikow dziatu
zasobow ludzkich w Tadzykistanie okresla
umiejetnosci i wiedze wymagane do udanej
kariery.

i 8 gwarantuje réwne warunki zatrudnienia dla
wszystkich kandydatow.

Rekrutacja miedzypokoleniowa

Biorgc pod uwage wielkos¢ Grupy i r6znorodnosé
naszej dziatalnosci, istotne jest, abysmy docierali
do wielu réznych profili. Szeroki zakres stanowisk
jest otwarty dla wszystkich, jak najblizej regiondw,
niezaleznie od kwalifikacji, doswiadczenia czy
wieku. Budowanie zespotéw miedzypokoleniowych
oznacza tgczenie uzupetniajgcych sie umiejetnosci
i doswiadczen.

Podczas gdy wiek pozostaje gtbwng obawg przed
dyskryminacjg na ™ku Praey32. Gehiever poprzez
swojg polityke rekrutacyjng we Francji stara sie dac
kazdemu szanse. Ta  miedzypokoleniowa
roznorodnos¢ jest zrédtem bogactwa i wydajnosci
dla firmy: Kkorzystanie =z wiedzy starszych
pracownikbw i utrzymanie ich szans na
zatrudnienie; szkolenie mtodszych pracownikow i
maksymalne wykorzystanie ich energii i motywaciji.
W 2024 r. 299 pracownikow w wieku 50 lat i
starszych dofgczy do naszej francuskiej sity
roboczej, wraz z 1864 pracownikami w wieku
ponizej 26 lat & .

8 % w 2024 r. wedtug barométre de perception de I'égalité des
chances en entreprise, wydanie z 2024 r. (MEDEF, s. 24).

¢ Umowy na czas nieokreslony (CDI) lub umowy na czas
nieokreslony; pojecie uméw na czas nieokreslony nie ma
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Udzial nowych pracownikéw wedtug wieku ™®

Objectif 2023 2024
. 0,
Candidats de 10 %, 9.7 % 9,8 %
+ de 50 ans annuels
Candidats de 50 %, G o
- ds 26 ans p—— 61,5% 61,3 %

Poniewaz Schiever wierzy, ze zatrudnianie
mtodych ludzi jest mocng strong, Grupa jest
zaangazowana w dawanie im szansy: do 2024 r.
1/4 naszej sity roboczej® bedzie w wieku ponizej
26 lat.

Schieve r uwaza, ze sezonowy charakter jej
dziatalno$ci czesto stanowi okazje dla wielu
studentow do zdobycia pierwszego doswiadczenia
zawodowego i ma nadzieje, ze te miejsca pracy
bedg zapowiedzia bardziej dtugoterminowej
wspoétpracy. W 2024 r. ponad 650 studentow
dotagczyto do naszych pracownikbw na czas
okreslony lub nieokreslony, w poréwnaniu z nieco
ponad 600 w 2023 r. &

W tym roku firma kontynuuje réwniez kampanie
rekrutacyjng dla studentéw studidéw zawodowych
(od CAP do Bac+5), majac swiadomos¢, ze
wspieranie, rozwijanie i promowanie umiejetnosci
tych mtodych ludzi jest gtbwnym zrédtem talentow.

Podczas gdy 85 studentéw studiow zawodowych
dotgczyto do Grupy w jej historycznym zakresie,
dziat sportowy rowniez opiera sie na programach
studibw zawodowych, a ponad stu studentow
studibw zawodowych dotgczyto do naszej sity
roboczej.

Gwarancja stabilnego zatrudnienia

Aby zapewni¢ dobre samopoczucie swoim
pracownikom lub potencjalnym pracownikom i
pracowa¢ z nimi nad dtugoterminowym
projektem, Schiever preferuje diugoterminowe
umowy we wszystkich swoich spétkach
zaleznych. Umowy na czas okreslony (CDD)
pozwalajg nam wzmocni¢ nasze zespoty
logistyczne i sklepowe w  okresach
wzmozonego ruchu, aby poradzi¢ sobie z
tymczasowym wzrostem aktywnosci.

Z prawie 85% pracownikow zatrudnionych na
st w ramach Grupy, Schiever demonstruje
swoje zaangazowanie w stabilnos¢
zatrudnienia. Kierujgc sie naszymi wartosciami,
takimi jak niezaleznos$¢, szacunek i energia,

zastosowania do wszystkich terytoriéw, na ktérych
prowadzimy dziatalnos¢.
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Wykorzystaj swoich pracownikow

Chociaz trudnosci rekrutacyjne w sektorze
detalicznym zmniejszg s W 2024 11 potencjalny
niedob6r  kandydatéw,  szczegélnie —w
niektorych zawodach zwigzanych z zywnoscia,
pozostaje powaznym problemem.

W tym kontekscie trudnos¢ w przyciggnieciu i
zatrzymaniu pracownikbw na stanowiskach
zidentyfikowanych  jako kluczowe moze
stanowic ryzyko dla  firmy. Dobre
przewidywanie potrzeb i dobra znajomos$c
realiow w terenie pomagajg unikngc
zmaterializowania sie tego ryzyka. W tym celu
Schiever przyjmuje proaktywne podejscie w
tym obszarze: Grupa zdecydowata sie na

Poczatkowo polegat na cztonkach swojego
plemienia, poniewaz wierzyt przede wszystkim w
energie swoich pracownikow.

We wszystkich naszych regionach profile, ktore
mogg odpowiadac zidentyfikowanym potrzebom,
sg najpierw rozpatrywane wewnetrznie, zanim
stanowisko zostanie otwarte dla kandydatéw z
zewnatrz.

We Francji wszystkie oferty pracy sg publikowane
w czasie rzeczywistym w specjalnej sekcji w

0 Odpowiada to wszystkim nowym umowom na czas nieokreslony
w petnym i niepetnym wymiarze godzin podpisanym w ciggu roku.

Totem, intranecie Grupy. Ten intranet, fatwo
dostepny z komputera, smartfona lub tabletu, jest f
il arem cyfrowej wspbtpracy w firmie.

W Polsce dziat zasobéw ludzkich wysyta
cotygodniowy biuletyn do wszystkich pracownikow,
zawierajagcy informacje o nowosciach w firmie i
wewnetrznych mozliwosciach. Aby zapewni¢, ze
kazdy ma do niego dostep, wersja papierowa jest
dostepna w sklepach, a pracownicy w centrali majg
do niego dostep online.

Dzieki swojej wiedzy i doswiadczeniu w firmie, nasi
pracownicy pozostajg pierwszymi ambasadorami i
najlepszymi rzecznikami. Mogg oni korzysta¢ ze
swojej osobistej sieci kontaktow, zaréwno z
kandydatami do pracy, jak i profesjonalistami
poszukujgcymi nowych mozliwosci, przy
jednoczesnym wsparciu naszych programoéw
kooptacji we Francji i w Polsce. W zamian za
obsadzenie stanowiska, pracownik dokooptowany
otrzymuje premie o zmiennej wartosci na koniec
okresu prébnego. 50€ na rekrutacje specjalisty ds.
logistyki i 200 € za statg umowe we Francji i 300 #'2
w Polsce.

Konkretne kampanie rekrutacyjne

Oprécz  mobilnosci  wewnetrznej,  Schiever
wykorzystuje rekrutacje zewnetrzng, aby zaspokoic
tymczasowe potrzeby, dla okreslonych obszarow
geograficznych lub dla stanowisk, ktoérych nie
mozna  obsadzic. Aby jak najdokfadniej
zidentyfikowac te potrzeby, nasze dziaty rekrutacji
sg w statym kontakcie z r6znymi dziatami, co daje
im dogtebne zrozumienie dziatalnosci Grupy i
pozwala im z pewnoscig przygotowaé sie na
przyszte zmiany.

Sezonowos¢  sektora  masowej  sprzedazy
detalicznej jest jednym z czynnikéw, ktdre nalezy
wzig¢ pod uwage przy zmiennosci wymagan w
ciggu roku. We Francji wzrostowi aktywnosci w
okresie letnim w magazynach swiezych i suchych
Magny (89) i Avallon (89) towarzyszy lokalna
kampania rekrutacyjna sezonowych pracownikéw
logistycznych - plakaty w magazynach Magny (89)
i Avallon (89).

i szkét srednich, banery umieszczone na
magazynach, relacje prasowe w dzienniku
departamentalnym  L'Yonne  Républicaine i
wewnetrzne przekazniki. tgcznie inicjatywy te
pomogg zrekrutowa¢ 1 09 sezonowych

11 Zrodto: Badanie zapotrzebowania na prace, 2024 (France
Travail).
12 Zioty, polska jednostka monetarna.



pracownikow magazynowych do 2024"13, W Europie,
aby poradzi¢ sobie z tym sezonowym charakterem
Dziat kadr moze  rekrutowa¢ nieletnich

zainteresowanych pracg wakacyjna.
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Wreszcie, pojawienie sie nowych absolwentow
na rynku pracy, uruchomienie nowych
projektow i przyszte przejscie na emeryture
cztlonk6w naszego plemienia na rdéznych
terytoriach wymaga pewnej elastycznosci w
zakresie zasobdw ludzkich.

Nos campagnes de recrutement sont multicanales
|

Aby dotrze¢ do jak najwigkszej liczby 0s6b,
Schiever dywersyfikuje swoje kanaty i ™metd
pozyskiwania Pracownikowi4ts - fyzjeki kodom QR w
Tadzykistanie, dedykowanym tablicom ogtoszen
w Polsce i oprogramowaniu rekrutacyjnemu we
Francji, kazda firma wdraza okreslong strategie
cyfrowg. Cel? Optymalizacja powigzan z
potencjalnymi talentami, promowanie marki
pracodawcy i uproszczenie administracyjnego
zarzgdzania zasobami ludzkimi.

Lokalna obecnos$c¢ i atrakcyjnosé

Poniewaz mamy siedziby zar6wno na
obszarach miejskich, jak i wiejskich, jestesmy
w stanie zaoferowa¢ szeroki wachlarz
mozliwosci w réznych regionach zatrudnienia.
Podczas gdy dostep do miejsca pracy
pozostaje jedng z gtownych przeszkéd w
rekrutacji W Frandi®® - g plisko$¢ miejsca pracy
odgrywa wazng role w procesie podejmowania
decyzji przez kandydatéw, liczymy na naszag
lokalng obecnosé, aby zaspokoi¢ nasze
potrzeby i zadowoli¢ naszych potencjalnych
pracownikow.

We Francji pielegnujemy nasze relacje z
lokalnymi interesariuszami, aby utrzymaé
naszg marke pracodawcy i przyczyni¢ sie do
dynamizmu naszych obszardéw zatrudnienia. W
tym celu Schiever zobowigzuje sie do

13 0s6b zatrudnionych na czas okreslony od maja do wrze$nia.

™ Proces identyfikacji i selekcji najlepszych kandydatéw na
dane stanowisko.
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odpowiadania na wszystkie zapytania od
lokalnych  organizacji  zlokalizowanych —w
poblizu naszych zaktadéw ¥ . Regularnie
bierzemy udziat w wydarzeniach, takich jak targi
pracy i fora, aby informowaé o naszych
potrzebach rekrutacyjnych szerokg game
profili.

W 2024 r. kontynuujemy naszg wspotprace z
France Travail, odwiedzajgc kilka zaktadow w ciagu
roku, aby zaprezentowac firme i jej zawody. Aby
zaspokoi¢ potrzeby logistyczne w zaktadach w
Avallon (89) i Magny (89), siedem spotkan jest
prowadzonych przez specjaliste ds. rekrutacji w
dziale logistyki i kierownika operacyjnego z
osobami poszukujgcymi pracy.

Aby promowac naszg dziatalno$¢ i zacheca¢ do
podejmowania pracy, Grupa regularnie
wspoétpracuje z lokalnymi placowkami
edukacyjnymi. We Francji wizyty na miejscu, wizyty
w placowkach oswiatowych i przyjmowanie
stazystow sg czescig rocznych dziatan, wspierajgc
silne wiezi ze spotecznoscig edukacyjna.

W Polsce w tym roku 24 stazystéw dotaczyto do 4
placowek: bi1 Biatystok, bi1 Etk, bi1 Legnica i
Auchan Zielona G 6 r a . Na stazach trwajgcych od
jednego do dziewieciu miesiecy mogli zdoby¢
doswiadczenie w punktach sprzedazy w dziatach
takich jak artykuty spozywcze, FMCG (Fast Moving
Consumer Goods) czy stoiska tradycyjne.
Wreszcie, w Tadzykistanie firma podpisata osiem
uméw z uniwersytetami. Ich cel? Utatwienie
przyjmowania stazystéw, pomoc w szkoleniu tych
mtodych ludzi i przygotowanie ich na przysztosé
naszej firmy.

Nos interactions avec-le-milieu scolaire en
France

Poprzez rézne partnerstwa, Grupa od wielu
lat wspiera rézne struktury nauczania: z
jednej strony, gwarantujgc studentom miejsce
w firmie, a 2z drugiej, oddelegowujgc
niektérych naszych pracownikéw, aby mogli
dzieli¢ sie swojg wiedzg i doswiadczeniem,
prowadzac kursy przez caty rok.

W 2024 roku czterech naszych pracownikéw
bedzie pracowa¢ w ECEMA w Bourges (18),
IFAG w Auxerre (89), IAE w Dijon (21), w

15 Zrodto: Badanie zapotrzebowania na prac e , 2024 r. (France
Travail).



ramach programow Distrisup, oraz w Lyceée
Saint Dominique w Saulieu (21).

Rok 2024 oznacza otwarcie na sport i integracje
ponad 800 nowych pracownikdéw. W tym kontekscie
integracja i zatrzymanie wszystkich pracownikéw
ma szczegdblne znaczenie, abysmy mogli wspdlnie
sie rozwija¢, dzielgc sie wartosciami, wiedzg i
umiejetnosciami.

Ten kluczowy etap zapewnia najlepsze mozliwe
wsparcie dla nowo przybytych pracownikéw i
wyznacza ramy d | a srodowiska pracy, w ktorym
pracownik bedzie pracowat.

bedg musiaty ewoluowaé. Wspierany przez
ludzkie wartosci firmy rodzinnej, Schiever dazy
do stworzenia klimatu zaufania i spokoju w
czasie, gdy nowi pracownicy mogg by¢ pod
presja.

Powitanie nowo przybytych

Przyjecie nowych pracownikéw [
zmotywowanie ich zaraz po przybyciu jest
gtownym wyzwaniem. W tym celu Schiever
organizuje czas na prezentacje Grupy i jej
dziatalnosci. Celem jest rozwijanie poczucia
przynaleznosci nowych pracownikéw,
pomagajac im jednoczesnie w zapoznaniu sie
z praktykami i kodeksami firmy.

Od kilku lat Schieverwe Francji organizujedni
wprowadzajgce dla  niektérych  swoich
pracownikéw. Stazysci, nowi pracownicy
centrali i nowi kierownicy sklepéw korzystajg z
dedykowanych dni wprowadzajgcych. Dni te sg
okazjg do omédwienia kluczowych punktow i
procesbw wymaganych do odniesienia
sukcesu w grupie. Kazdemu nowemu
pracownikowi w centrali przydzielany jest
mentor, kiory przedstawia Sciezke Kkariery i

oferuje perspektywy rozwoju zawodowego.
Zapewnia on nieformalne wsparcie i dobre
zrozumienie kultury korporacyjnej. W 2024 r. w
centrali Avallon zorganizowanych zostanie
tacznie szes¢ dni wprowadzajgcych dla ponad
50 osbb (89).

Schiever jest réwniez zaangazowany w witanie
swoich nowych zespotéw. Na przyktad w
Tadzykistanie od 2018 r. regularnie odbywajg
sie sesje onboardingowe dla wszystkich
nowych pracownikow. Skiadajg sie one z
prezentacji firmy - jej dziatalnosci, kilku
kluczowych postaci, zespotéw, zasad i wartosci
- a nastepnie sesji szkoleniowej na temat tego,
jak wita¢ i obstugiwac klientéw. Zespoty ds.
zasoboOw ludzkich korzystajg rowniez z okazji,
aby podnie$¢ Swiadomos¢ na temat kwestii
zrbwnowazonego rozwoju, w szczegoélnosci
ograniczenia stosowania plastiku. W 2024 r.
260 nowych pracownikédw wezmie udziat w
jednej z 1 8 sesji organizowanych przez caty
rok.

Przyjecie wszystkich pracownikéw oznacza
rowniez  zapewnienie im  odpowiednich
narzedzi, ktére umozliwig im

integracja. Przewodnik, strona wprowadzajgca,
broszura powitalna i zanurzenie w juz istniejgcych
zespotach to sposoby na powitanie pracownikow i
dosc¢ szybkie rozpoczecie pracy.

Witamy w oddziale sportowym!

Po integracji branzy sportowej na poczatku
marca 2024 r. Grupa Schiever stata sie
cztonkiem

Intersport. Z 31 sklepami pod szyldami
Intersport, Intersport Outlet i Blackstore,
ponad 800 pracownikow dotgcza do plemienia
Schiever.

W ramach integracji z Grupg zespot ds.
komunikacji w centrali wysyta pakiet powitalny
do wszystkich nowych pracownikow:

list powitalny zawierajgcy identyfikator
potgczenia intranetowego Totem;

. ulotke przedstawiajacg dziatania grupy;
naklejke ze wspoing wartoscig energetyczng
dla wszystkich pracownikow.

Menedzerowie wyzszego szczebla Grupy
odwiedzajg rowniez kazdy z zespotow
sklepowych, dajgc im mozliwo$¢ spotkania i
rozmowy z kazdym z pracownikéw. Od tego
czasu historyczne zespoty pozostajg w
kontakcie z pracownikami dziatu sportowego.




Niektorzy z nich regularnie odwiedzaja sklepy,
aby podzieli¢ sie najlepszymi praktykami i
poczu¢ dynamike tego zupetnie nowego
oddziatu.

Dajgc wszystkim klucze do sukcesu

Zarbwno we Francji, jak i w Polsce wdrazane sg
specjalne  narzedzia do witania  nowych
pracownikéw. Od 2023 r. w centrali w Avallon (89)
dostepna jest broszura powitalna dla nowych
pracownikéw. Aktualizowana co roku broszura jest
przekazywana nowym pracownikom przez ich
przetozonego, ktéry ma réwniez notatke
zawierajgcg wszystkie informacje wprowadzajgce,
o ktérych muszag pamietacé.

W 2024 r. zespoty Human Development uruchomig
rowniez projekt majgcy na celu modernizacje stron
integracyjnych.

w punktach sprzedazy, ktére staty sie

przestarzate. Wraz z dziesiecioma
pracownikami z  réznych historycznych
oddziatbw  Schiever -  DIY, tekstylia,
hipermarkety i supermarkety - ponownie

zastanawiajg sie nad baza integracyjna, ktéra
mogtaby mie¢ zastosowanie we wszystkich
oddziatach i ktéra bytaby przekazywana przez
referencje w kazdej lokalizacji.

Jednoczesnie w Polsce kazdy nowy pracownik
sklepu otrzymuje przewodnik zawierajgcy
wszystkie procedury i praktyki specyficzne dla
jego stanowiska. Dostarczany jest rowniez
drugi przewodnik, zaprojektowany specjalnie
dla menedzeréw, aby mogli powita¢ swoich
nowych pracownikéw w najlepszych mozliwych
warunkach. Z myslg o ciggtym i globalnym
doskonaleniu, po okresie wdrozeniowym
pracownicy sg oceniani przez osobe, ktora ich
powitata, a nastepnie proszeni przez zespét ds.
zasobow ludzkich o wyrazenie opinii na temat
wdrozonego procesu.

W 2024 r. system ten zostanie rozszerzony na
nowe osoby na specjalistycznych
stanowiskach sklepowych. Stoiska

56 SCHIEVER - DPEF 24

piekarniczo-ciastkarskie, miesne, serowe,
rybne i owocowo-warzywne majg teraz
dedykowane wsparcie wprowadzajgce.

Oprécz tych narzedzi, to zanurzenie w
istniejgcych zespotach w znacznym stopniu
przyczynia sie do udanej integracji nowych
pracownikébw i rozpowszechniania wiasnych
praktyk Grupy. Na przyktad we Francji nowi
kierownicy majg mozliwo$¢ zanurzenia sie w
sklepie z kierownikiem mentorem.
Towarzyszagc mu przez okres od dwoch do
trzech tygodni, dowiadujg sie o specyficznych
cechach marki i odkrywajg uzywane narzedzia,
jednoczesnie zapoznajac sie z kulturg
korporacyjna.

Ogtoszenie o nowych przybyszach

Afin de faciliter 'intégration de chacun au sein de ses
équipes, Schiever prend le soin d’annoncer au niveau
de ses structures locales les nouvelles arrivées. Via
ses outils de communication interne, les équipes
des Ressources Humaines peuvent formaliser ces
annonces et les diffuser au plus grand nombre.

We Francji dziat zasobdw ludzkichco miesigc
publikuje na Totemie post podsumowujacy.
wszystkieprzybyciai transferyprzedstawicieli
sklepbéwi centrali,wrazz ich nazwiskaminowo
zajmowanymstanowiskami o $wietnaokazja,
by 2zyczy¢ nowym pracownikom samych
sukcesow!

Nasze programy wsparcia

Od momentu dotgczenia do firmy i przez catg
swojg kariere, pracownicy, ktérzy majg na mysli
projekty i/lub napotykajg problemy

Pracownicy  Schiever  majacy  trudnosci
mieszkaniowe mogg skorzystaé z porad,
osobistych i poufnych diagnoz oraz pomocy
finansowej. Aby zapewni¢ informacje o tych
czesto mato znanych formach wsparcia,
Schiever we Francji publikuje w intranecie Grupy
informacje na temat wynajmu i opcji wsparcia
dostepnych  dla  pracownikbw  mobilnych.
Ponadto nabycie i wyposazenie nowego
mieszkania przez grupe w Avallon (89) oznacza,
ze osobom zatrudnionym w centrali z innych
dziatbw mozna zaoferowac¢ wynajem najwyzszej
jakosci podczas osiedlania sie na state w
regionie.

Te rézne $Srodki sg omawiane na posiedzeniach
Komitetu  Spoteczno-Ekonomicznego (CSE)



réznych przedsiebiorstw. Przedstawiciel
stowarzyszenia Action Logement moze rowniez
zosta¢ poproszony o zabranie gtosu.

Rozmieszczenie geograficzne zaktadow Grupy w
Polsce oznacza, ze pracownicy majg wiele
mozliwosci mobilnosci. Schiever w Polsce moze
wspiera¢ swoich pracownikéw w ich mobilnosci
zawodowej, jak miato to miejsce w przypadku
pracownika, kitéry zostat powotany do
zarzadzania zaktadem w 2024 roku.

Wspdlny rozwdj

Majac ambicje "wspdlnego rozwoju" i dajac
kazdemu mozliwos¢ "wykorzystania swojego
potencjatu", Schiever kultywuje profesjonalne
srodowisko, w ktérym pracownicy - wspierani od
momentu dotgczenia do firmy i przez cate zycie
zawodowe - moga korzystac z roznorodnych m o
zliwos$cirozwoju.

Wprowadzenie programow rozwoju kariery we
Francji pomaga budowaé $ciezki kariery
pracownikéw, ktérzy szukajg nowych perspektyw
lub  ktérzy  zostali zidentyfikowani jako
posiadajgcy  "potencjat  rozwojowy"  przez
swojego przetozonego. Kursy te,trwajgce
Srednio rok, majg na celu rozwijanie umiejetnosci
na konkretnym stanowisku. Obecnie dostepne w
sektorach handlu detalicznego zywnoscig i
majsterkowania, gwarantujg spersonalizowane
wsparcie dla tych przedsiebiorczych
pracownikéw, dopasowujgc ich do podobnych
profili. Podobnie jak w poprzednim roku, w 2024
r. powstang dwa nowe plemiona, skupiajgce
okoto pietnastu osob, ktére Schiever ma nadzieje
zatrzymac i rozwijac.

W tym samym duchu jestesmy aktywnie
zaangazowani w organizacje i monitorowanie
szkolen naszych studentoéw, aby zaoferowaé¢ im
satysfakcjonujgce warunki pracy. W tym celu
dziat Human Development przeprowadza dwie
rozmowy kontrolne w ciggu roku; po pierwsze,
aby upewni¢ sie, ze nowi rekruci sg odpowiednio
zintegrowani z firmg, a po drugie, aby zapewni¢
im najlepsze mozliwe warunki pracy.

a nastepnie wspéttworzy¢ ich Sciezki kariery. Na
przyktad zostang zatrudnieni w Grupie i dotgczg do
wewnetrznego programu szkoleniowego "Mtody
Absolwent" na okres jednego roku w celu

ukonczenia szkolenia.

Odsetek zmiennikOw, ktdrzy pozostajg ze

Schieverem f®
Objectif 2023 2024

Taux de 60 %, a

9 )
conversion  horizon 2025 >0 % 49,3 %

Chociaz rok 2024 oznacza krok wstecz w
stosunku do ubiegtego roku, celem Francji
pozostaje, aby do 2025 r. 60 % studentoéw
studiébw zawodowych dotgcza do Grupy po
zakonczeniu szkolenia. Absolwenci otrzymujg
oferty pracy lub dalszej nauki, jesli ich profil
odpowiada  dostepnym  mozliwosciom i
stanowiskom. Jednak wysoce konkurencyjne
Srodowisko i sektor o zlym wizerunku
niekoniecznie dziatajg na nasza korzys¢. Mimo
to kontynuujemy monitorowanie studentow,
ktérzy ukonczyli 3 Ilub wiecej lat studiéw
wyzszych, jednoczesnie poprawiajgc nhasze
wsparcie dla studentow, ktérzy ukonczyli 2 lub
wiecej lat studiow wyzszych.

Oferowanie perspektyw

Schiever to grupa stale ewoluujgca, realizujgca
ambitne i innowacyjne projekty. Jej pracownicy
wspierajg firme w jej rozwoju, podobnie jak
firma wspiera ich w ich wlasnym rozwoju.
Schiever zacheca do wewnetrznej mobilnosci
we wszystkich swoich lokalizacjach i
systematycznie promuje jg na wszystkich
poziomach odpowiedzialnosci. Kazdy ma
globalny wglad w oferowane mozliwosci i moze
przejac¢ kontrole nad swojg kariera.

W polskich i tadzyckich spotkach zaleznych
zespoty ds. zasobdéw ludzkich moga
zidentyfikowa¢ pracownikow, ktérzy chca
rozwijaé swojg kariere podczas corocznego

przegladu pracownikow40.

La digitalisation des entretiens annuels et
professionnels étendue a la branche sport

Dematerializacja rozméw rocznych, ktéra
zostanie wdrozona we Francji do 2021 r.,
zostata rozszerzona na oddziat sportowy, gdy
tylko zostanie on zintegrowany. Okoto
szescdziesieciu menedzeréw zostato
przeszkolonych w zakresie tego systemu i
korzystania z narzedzia Altays.

Ma to szereg zalet zaréwno dla pracownikéw,
jak i menedzeréw:  wymiana  jest
scentralizowana, tatwiejsza do
monitorowania, a dostep do poprzednich ocen
jest uproszczony. Dzieki scentralizowaniu
szeregu informacji na platformie cyfrowej,
tatwiej jest sledzi¢ podjete zobowigzania.

Dematerializacja - z ktérej zespoty oddziatéw
sportowych skorzystajg po raz pierwszy w




2024 roku - umozliwi bardziej efektywne
zarzgdzanie umiejetnosciami.

Jednoczesnie w dziale spozywczym - dla
supermarketéw - trwa rekrutacja wewnetrzna na
dwoéch dodatkowych kierownikow regionalnych.

studenci studiéw niestacjonarnych z co najmniej 3-letnim wyksztatceniem

wyzszym moga

We Francji pracownicy mogg wyrazi¢ swoje
zyczenia dotyczace rozwoju kariery podczas
corocznych rozméw kwalifikacyjnych, ktoére sa
nastepnie analizowane przez zespoty Human
Development.

We Francji rozmowa na temat zarzadzania karierg
z dziatem Human Development oferuje wszystkim
pracownikom, ktérzy sobie tego zycza, mozliwos¢
uzyskania wskazéwek dotyczgcych rozwoju ich
planéw kariery i oceny umiejetnosci wymaganych
do ich realizacji. W zaleznosci od dostepnych
mozliwosci, rozmowa ta moze prowadzi¢ do
wspblnego  opracowania  spersonalizowanego
programu  szkoleniowego. Mozliwosci pracy,
umiejetnosci i motywacja to trzy niezbedne
sktadniki udanego rozwoju kariery.

W ramach dtugoterminowego projektu Schiever
ktadzie duzy nacisk na dobre zarzgdzanie kariera,
szczegblnie w celu zatrzymania pracownikow na
kluczowych stanowiskach. W swojej polityce
rekrutacyjnej we Francji jednym z priorytetow firmy
jest zagwarantowanie stabilnosci kadry

kierowniczej, odzwierciedlajgcej spojnosé
organizacji i zaangazowanie kazdej osoby w
projekt firmy.

Kluczowe wakaty ™

Objectif 2023 2024

Nombre moyen
de directions a 0 pgﬂgﬁgﬂ";ggnne’ 11,0 12,3

pourvoir*
R < 15 9%, annuels 126%  135%

des cadres

(*) W oparciu o zintegrowane punkty sprzedazy i magazyny, z
wytgczeniem oddziatu sportowego.

Jesli pod koniec 2024 r. liczba stanowisk
kierowniczych do obsadzenia wzrosnie w
poréwnaniu z rokiem poprzednim - gtownie w
sektorach DIY i spozywczym - od 2024 r. zostanie
podjety szereg dziatan majgcych na celu
zaradzenie tej sytuacji. Zwigkszane jest wsparcie
dla menedzeréw - kluczowy czynnik w budowaniu
lojalnosci. W sektorze DIY reorganizacja na trzy
strefy pod nadzorem kierownikéw regionalnych
zostanie wdrozona w lipcu 2024 r., a kilka rekrutacji
pod koniec roku zmniejszy liczbe wolnych
stanowisk na poczatku 2025 r.
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40 Przeglad personelu.

Chodzi o zapewnienie optymalnego wsparcia dla
kierownikow  sklepdw poprzez zmniejszenie
zakresu obowigzkéw kazdego z nich. Skutki bedag
widoczne dopiero w 2025 roku. W przypadku
wszystkich pozostatych stanowisk kierowniczych,
ktére sg rownie kluczowe, utrzymano cel wskaznika
rotacji ponizej 15%, potwierdzajgc pozytywny
impuls  zapoczatkowany w 2023 r. wraz z
wdrozeniem polityki rekrutacyjne;.

Monitorowanie wolnych stanowisk kierowniczych w
oddziale sportowym - nadzorowany przez
dedykowanego kierownika ds. zasobow ludzkich,
we wspotpracy z zespotem ds. rozwoju ludzkiego w
zakladzie - przedstawia zupetnie inny obraz:
sytuacja jest bardziej stabilna w 2024 r., ze $rednig
tylko jednego wakatu na stanowisKku
Kierowniczym w ciggu roku.

Stuchanie i rozpoznawanie pracownikéw
Oferowanie

Zaangazowanie firmy Schiever w zapewnienie
troskliwego i wspierajgcego srodowiska pracy na
co dzieh pomaga w tworzeniu wspdélnego
pozytywnego nastawienia. Dlatego Schiever
zwraca szczeg6lng uwage na swoich
pracownikéw i uwaznie stucha tego, co majg do
powiedzenia, aby utrzymac silng spojnosc¢ firmy.



Les suites de I’enquéte de satisfaction en
Pologne

Aby oceni¢ satysfakcje z pracy polskich
pracownikéw, w 2023 r. zostanie uruchomione badanie.
Okoto pieédziesieciu pytan umoziiwi

chacun de s'exprimer sur des thématiques liées aux
warunki pracy. Przy odpowiedzi 2/3 pracownikéw,
Schiever w Polsce pracuje nad poprawg kwestii
poruszonych przez wigkszos¢.

Z jednej strony, dla

satisfaisantes la coopération avec les supervisgurs, el
actjje z Rolegam? ? aqmos era w prgcy. Sf dsrugiej
strony, organizacja pracy, potaczenie
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wymagajace poprawy.

Plan dziatania majagcy na celu rozwigzanie
zidentyfikowanych problemdéw zostanie przedstawiony
w ostatnim kwartale 2023 roku. Opiera sie on, na
igkupunitach cies
reorganisation, meilleure information et enga- f0ZWOj
zespotu, a takze skupienie sie na branzy
gastronomiczne;.

En termes d’organisation, certains flux et process
redondants sont revus. L'amélioration d'outils de
gestion, comme la connexion au systéme de gestion des
temps en points de vente, répond & une attente salariée
et facilite le suivi des équipes encadrantes. L'accent est
aussi mis sur une meilleure mise en avant et
communication des bénéfices aux salariés. Une plus
grande autonomie est également laissée aux sites
dans I'attribution des bonus.

De maniere globale, la filiale polonaise retient de
cette initiative la nécessité douvrir davantage la
participation des collaborateurs a la vie de
I'entreprise tout en leur donnant les moyens dy
parvenir. A noter que certaines actions locales,
propres @ chaque site, viennent compléter les actions
nationales.



Wzmocnienie pozycji naszych pracownikow,
nadanie im znaczenia i Swietowanie ich sukceséw
przyczynia sie do indywidualnej satysfakcji i
zbiorowego dobrobytu. Schiever we Francji
zacheca wszystkich swoich menedzeréw do
stuchania pracownikéw, zawsze majgc na uwadze
nadanie sensu ich zyciu zawodowemu w
kontekscie ambicji Grupy.

Z okazji dziesigtej rocznicy powstania firmy
Schiever w Tadzykistanie, program
wyrézniania "najlepszych pracownikéw",
uruchomiony w 2023 r., zostaje rozszerzony: po
serii uroczystosci nagradzany jest najlepszy punkt
sprzedazy (w oparciu o obroty, klientéw i
podstawowe maniery sklepowe) oraz najlepszy
kierownik centrali. Dzieki temu mozemy uznac,
ze zaangazowanie [ sukces
naszych pracownikéw sg scisle zwigzane z
dobrobytem naszych punktéw sprzedazy w
Tadzykistanie.

Firma jest rowniez zobowigzana do poszanowania
prawa pracownikbw do bezposredniego i
zbiorowego  wyrazania  opini.  Kamieniem
wegielnym naszej strategii jest intranet Totem,
narzedzie wspierajgce  wszystkich  naszych
pracownikéw na co dzien. W 2024 r., wraz z
dotaczeniem do Grupy, wszyscy pracownicy dywizji
sportowej dotgczg do Totem. Otrzymajg oni
spersonalizowane zaproszenie z danymi do
logowania, a takze zostanie utworzona przestrzen
poswiecona wiadomosciom z branzy sportowej.
Platforma ta umozliwia wszystkim wymiane
pomystbw w dedykowanych obszarach i
spotecznosciach. Aby zintegrowa¢ pracownikéw
spoza Francji i rozwingé poczucie przynaleznosci
do plemienia Schiever, dostep jest otwarty dla co
najmniej jednego lokalnego kontaktu. W ten sposéb
narzedzie to jest jednym z filarow wewnetrznego
dialogu i utatwia wymiane. Zostato to wzmocnione
poprzez wprowadzenie narzedzi Google we
wszystkich naszych filiach i podczas integracji
nowych oddziatéw.

W konkurencyjnym i szybko zmieniajgcym sie
Srodowisku, profesjonalne szkolenia odgrywaja
kluczowg role w Schiever, zaréwno dla rozwoju
pracownikéw, jak i dla wspdlnego sukcesu Grupy.
Firma regularnie aktualizuje swoje programy
szkoleniowe, aby sprosta¢ oczekiwaniom swoich
pracownikéw i konsumentéw wraz ze zmianami na
rynku.

Aby zapewni¢, ze "know-how" jest przekazywane
dalej, firma Schiever jest zaangazowana w
oferowanie i rozwijanie wysokiej jakosci programu
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szkoleniowego, ktory obejmuje r6znorodnosé jej
dziatalnosci, a jednoczesnie jest ukierunkowany na
utrzymanie i podnoszenie umiejetnosci kazdej
osoby, a takze na cele strategiczne Grupy.
Pomagajac zapewni¢, ze jednostki osiagajg swoj
petny potencjat, szkolenia sg niezawodnym
sposobem motywowania i angazowania zespotéw.

Ro6znorodnos¢ obszaréw biznesowych i wyzwan

Te lokalne partnerstwa prowadzg do
opracowania konkretnych planéw rozwoju
umiejetnosci  dostosowanych do sektora
spozywczego i specjalistycznego. Na
terytoriach, na ktérych dziatamy, szkolenia sg
zarzagdzane w sposob zdecentralizowany, aby
zapewni¢, ze potrzeby sg uwzgledniane jak
najblizej realibw w terenie. Na przyktad w 2024
r. oddziat sportowy kontynuuje swoje inicjatywy
szkoleniowe niezaleznie.

Dzielenie sie wiedzg

Szkolenie, poza swoim ewolucyjnym i
strategicznym wymiarem, wigze sie z pojeciem
dzielenia sie w firmie. Dzielenie sie wiedza,
umiejetnosciami i doswiadczeniem oznacza
zachowanie zbiorowego know-how. Biorgc pod
uwage sredni staz pracy w Grupie

- Ponad 40% naszych pracownikéw jest z nami
od ponad pieciu lat - dzielenie sie wiedzg jest
wiecej niz niezbedne. Ponadto oznacza to
uznanie wiedzy i dojrzatosci zawodowej
naszego personelu szkoleniowego oraz
zobowigzanie go do wykonywania swoich
obowigzkow.

Nos formateurs formés |

W dniach 25 i 26 listopada 2024 r. nasi
pracownicy szkoleniowi wezmg udziat w
dwudniowym specjalnym szkoleniu, ktore
zapewni im narzedzia i metody potrzebne do
optymalizacji sesji szkoleniowych. Wsparcie to
pozwoli im podniesé¢ swoje umiejetnosci i
poprawi¢ efektywnos¢ dziatan szkoleniowych.

Poniewaz dla Schiever wazny jest wspdlny
rozwdj, grupa zaszczepita dynamike szkoleh w
swoich spotkach zaleznych. W okresie od 201
8 r. - roku, w ktérym uruchomiono
Miedzynarodowg Akademie Biznesu Schiever w
Tadzykistanie - do 2024 r. spofki zalezne w Azji
Srodkowej beda prowadzi¢ szkolenia dla
swoich pracownikéw, koncentrujac sie na
podstawach zarzgdzania sklepem. Zakres



kurséw rozszerzyt sie na przestrzeni lat o
kwestie regulacyjne, menedzerskie i zwigzane
z zarzadzaniem zespotem. Kursy sg
prowadzone przez treneréw personelu, aby
zapewnic przekazywanie wiedzy
specjalistycznej.

Liczba pracownikéw, ktorzy w ciggu roku odbyli co
najmniej jedno szkolenie prowadzone przez trenera
pracownikow ™

351 collaborateurs

ont regu au moins une
formation sur I'année par
un collaborateur formateur

Rozwdj szkolen prowadzonych przez personel
wewnetrzny umozliwia nowym pracownikom
odnalezienie sie na rynku.

Celem jest umozliwienie naszym pracownikom
maksymalnego wykorzystania ich umiejetnosci.
We Francji w 2024 r. dziewieciu treneréw
pracowniczych  bedzie zaangazowanych w
dzielenie sie wiedzg. To wewnetrzne utrwalanie
know-how pozwala nam zachowaé¢ naszg wiedze
biznesowg, ktora jest znakiem rozpoznawczym
naszej niezaleznosci.

Nasza wewnetrzna szkota szkoleniowa

W 2022 r., aby sprosta¢ wyzwaniom firmy w
zakresie  oferowania tradycyjnych  Swiezych
produktéw i spetniania oczekiwan klientow,
Schiever we Francji uruchamia wiasng szkote
szkoleniowg poswiecong zawodom spozywczym,
w tym owocom i warzywom, rzeznictwu,
wedliniarstwu, serom i piekarnictwu. Celem tej
szkoty jest standaryzacja praktyk we wszystkich
punktach sprzedazy zywnosci i profesjonalizacja
naszego personelu.

Tresci szkoleniowe s3g tworzone przy wsparciu
naszych doswiadczonych pracownikow - kupcéw,
instruktoréw i referentdow biznesowych - zanim
zostang udostepnione kierownikom regionalnym.
Pod koniec tych kurséw uczestnicy powinni by¢ w
stanie opanowac zarzadzanie swoim
asortymentem, organizacje swojego  dziatu,
zarzadzanie zamdwieniami i sprzedazg, zgodnos¢
z przepisami i satysfakcje klienta.

Podczas gdy poczatkowym celem na 2023 r. byto
zwiekszenie liczby godzin szkolen prowadzonych
przez szkote szkoleniowg o 50% w poréwnaniu z
rokiem poprzednim, a cel ten zostat osiggniety z
nadwyzka (+ 1 30%), podejscie zostato catkowicie

16 Zrédto: Badanie zapotrzebowania na prace, 2023
(France Travail). 2 C, CE i FIMO, w zaleznosci od
profilu i potrzeb kazdej osoby.

przemys$lane w tym roku. Z drugiej strony, po
ogtoszeniu fuzji z Coopérative U, harmonogram
szkoly  szkoleniowej zostat przetozony w
oczekiwaniu na dogtebng analize oferty
szkoleniowej spotdzielni.

Liczba godzin szkolenia przeprowadzonego przez szkote
szkoleniowg FR

Objectif 2022 2023 2024

Nombre d’heures  +50 %,

2 626 1455 631*
de formation annuel

(*) Nieporownywalne - ze wzgledu na ciggte zmiany dane ze szkoty
szkoleniowej nie mogg by¢ oceniane w odniesieniu do poprzednich lat.

W rezultacie do konca grudnia 2024 r.
przeszkolono  okoto  czterdziestu  gtownych
rzeznikow i kierownikdw ds. owocow i warzyw. W
tym kontekscie powrdcilismy do tego samego
poziomu szkolen, co w roku startowym.
Zadowolenie uczestnikbw szkolen pozostaje na
wysokim poziomie, z wynikiem

Ogodlna srednia 9,4 na 1 0 dla wszystkich kurséw w
szkole, odzwierciedlajgca ich jakos¢ i przydatnosé.

Oferowanie szkolen prowadzacych do certyfikaciji

W ramach ciggtego dazenia do zapewnienia
wszystkim  kluczy do sukcesu w zyciu
zawodowym, Schiever pracuje we Francji nad
oferowaniem szkolen prowadzgcych do
certyfikacji. Kazdego roku podejmowane sag
wewnetrzne wysitki w okreslonych zawodach,
takich jak specjalisci ds. gastronomii i kierowcy
samochodéw ciezarowych, aby przewidziec¢
rekrutacje tych profili, ktére stajg sie coraz
rzadsze na Y™ u1¢ W tym celu uruchamiane sg
wewnetrzne kampanie rekrutacyjne, aby
przyciggna¢ nowych pracownikow.

We Francji od okoto dwudziestu lat kierowcom
samochoddéw  ciezarowych  oferuje  sie
mozliwos¢ przystgpienia do egzaminu na
prawo jazdy, optacanego w catosci przez fme+2

W 2024 r. przeszkolono siedmiu
pracownikéw.



Les techniciens cyeles'“de notre branche
sport

W sektorze sportowym niektére zawody
wymagaja specjalnego szkolenia, aby
zagwarantowa¢ wysoki poziom wiedzy i
peofesjeseizanuproduit. C'est notamment le cas des

technikbwowerowyclg ktérychokotodwudziestu
bedzie stanowi¢naszg site roboczg do konca
grudnia 2024 r., ktdérzy mogg zdobywaclub
doskonalic swoje umiejetno$ci poprzez
dedykowan&ursyszkoleniowe.

Towtasnigrobijederz naszyclpracownikdwtym
roky szkolaesie w fabrycdMlanufacturdu Cycle
Francaise, aby doskonali¢ swojg wiedze na

temairoznycrprzedmlotow

fourch e re arations, avancees ,des amorllsseurs
6 ni oonst awowyatapraw

. Reglage de Iergonomle « conforts et appuis » ;
* Maitriser les éléments de la tige de selle ;
» Réparer un Vélo & Assistance Electrique (VAE).

Alissue de cette formation, organisée sur plusieurs
périodes par I'académie Intersport, notre technicienne
cycle de I'lntersport du Mans (72) repart avec son
attestation « Parcours Cycle » et une meilleure
maitrise de I'univers Cycle. Une expérience qu’elle
conseille a tous ses collegues des différents
magasins du groupe.

Istniejgce od 2022 r. szkolenie nowych
rzeznikbw w celu uzyskania Certificat de
Qualification Professionnelle (CQP) jest nadal
otwarte. Schiever kontynuuje wspotprace z
Ecole des Métiers de Dijon (21 ), aby umozliwi¢
uczestnikom korzystanie  z lepszych
udogodnien i bardziej intensywnego programu
szkoleniowego.

Szkolenie dostosowane do potrzeb. Przeszkoleni
pracownicy ¢éwiczg na tuszach i uczag sie technik
specyficznych dla tego zawodu. Po przeszkoleniu
mogg w ciggu roku objgc¢ stanowisko rzeznika na
podstawie statej umowy i zapoznac¢ sie z naszymi
procesami bil i narzedziami Grupy.

Podobna inicjatywa zostata uruchomiona w Polsce
w 2024 r., gdzie zespoty ds. zasobdéw ludzkich
oferujg mozliwosci szkolenia osobom, ktére tego
chca, w celu zaspokojenia potrzeb zawodoéw
spozywczych -  piekarnictwa, cukiernictwa,
rzeznictwa itp.

Ciagte doskonalenie
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Jako prawdziwy gracz we wiasnej karierze, kazdy
pracownik, w porozumieniu ze swoim przetozonym,
moze zdecydowac¢, kitdre Kkursy szkoleniowe
odpowiadajg jego celom zawodowym.
Jednoczesnie przetozony moze zasugerowac
konkretne tematy w celu uzupetnienia umiejetnosci
lub ich aktualizacji, tak aby pozostaty one zgodne z
wymaganiami ich pracy.

W swoich politykach szkoleniowych we Francji i w
Polsce, Schiever zobowigzuje sie do zapewnienia,
ze co najmniej 1/3 jego pracownikéw wzieta udziat
W co najmniej jednej sesji szkoleniowej w ciggu
roku. Sesja szkoleniowa jest definiowana jako
datowane wydarzenie szkoleniowe, trwajgce od
kilku godzin do kilku dni, w zaleznosci od wymagan.
W 2024 r. odsetek ten zostanie utrzymany dzieki
zaangazowaniu zespotdw Human Development,
ktére sg zobowigzane do rozwijania umiejetnosci
kazdego pracownika zgodnie z wymaganiami. Aby
to osiggna¢, przez caly rok wspotpracujg z

menedzerami  kazdego  dzialu, aby jak
najskuteczniej identyfikowaé potrzeby
szkoleniowe.

Odsetek pracownikdw przeszkolonych w ciggu roku rreL

Objectif 2023 2024
FR - Part de
collaborateurs 1/3, annuels 423 % 40,2 %
formés
PL - Part de
collaborateurs 1/3, annuels 44,3 % 57.8%
formés

Aby wspiera¢ kazdego pracownika, zespoty Human
Development uwaznie stuchajg zyczen
pracownikbw podczas rozméw rocznych i
zawodowych oraz zapewniajg im dostep do
petnego zakresu szkolen. W 2024 r. portal
szkoleniowy we Francji zostat zaktualizowany, aby
byt prostszy i bardziej dostepny, umozliwiajgc
uzytkownikom przegladanie catego k atalogu
dostepnych szkolen.

Adaptacja do zmian

Aby sprosta¢ i dotrzymac¢ kroku zachodzacym
zmianom, zarbwno spotecznym, jak i sektorowym,
szkolenie pracownikéw jest istotng czescig strategii
Grupy.

Sukces tych zmian zalezy od zdolnosci
pracownikéw do przystosowania sie do nowych
stanowisk i nowych technik. Schiever jest
zaangazowany w  oferowanie  szkolen
dostosowanych do obecnych i przysztych
potrzeb oraz zapewnia, ze jego oferta
szkoleniowa jest tak kompleksowa, jak to tylko
mozliwe.



De nouvelles formations pour les rayons
stands

Oprocz kursu stand managera szkoty
szkoleniowej, dedykowanego menedzerowi
publicznemu do oferty dodano dwa kursy
dedykowanepracownikomtych dziatow W
2024rokupracownichedgmogliwzigcudziat
w nastepujacydkursachwiedzgproduktowar
dziatach stoisk oraz techniki sprzedazy w
dziatachtradycyjnych.

Pierwszyz nich oferujepracownikom

SRGY Defke &

pQSSIbl|Ite d'une monte&(en compétences sur B
erowanew wirtua nych

godzmneseSJe g
klasach.

La seconde, d'une durée de 7 heures, opérée en
physique, permet aux collaborateurs de mieux
appréhender les techniques d’accueil et de
conseil aux rayons charcuterie et fromage. Au
programme : amélioration de la communication
interpersonnelle, développement de I'écoute
active, gestion des irritants, accueil et conseil client.

Aby przejs¢ do praktyk lepiej dostosowanych
do wyzwan stojacych przed firmg i ujednolicic¢
narzedzia automatyzacji biura, grupa Schiever
przechodzi na szerokie wykorzystanie pakietu
Google Workspace. Program "Hello Google",
uruchomiony w 2023 r., skupia 50
ambasadorow-wolontariuszy, przeszkolonych
w zakresie pomagania pracownikom w
korzystaniu z tych narzedzi [
rozpowszechniania najlepszych praktyk.

W 2024 r., poczagwszy od kwietnia,
dystrybuowany byt comiesieczny biuletyn
prowadzony przez ambasadordw, zawierajgcy
porady i informacje zwrotne. W tym samym
czasie oddziat sportowy przechodzi na te
narzedzia i dofgcza  do programu
ambasadorskiego, a siedmiu jego pracownikow
bierze obecnie udziat w szkoleniach.

Dywersyfikacja metod

Aby poszerzy¢é dostep do niektorych kurséw
szkoleniowych, jednoczesnie ograniczajgc
podréze i oferujgc wiekszg elastycznosc,
nalezy

E-learning okazuje sie byé praktycznym
rozwigzaniem szkoleniowym. Przyspieszone przez

kryzys zdrowotny przejscie na technologie cyfrowg
jest kontynuowane w przypadku niektorych sesji we
Francji. Oznacza to, ze mozemy zapewnic ciggtos¢
pedagogiczng za pomocg platform i zaoferowaé
specjalne szkolenia dla naszych pracownikéw
Weldom i Auchan. W ten sposéb mogg oni
korzysta¢ z zewnetrznych platform, aby uczy¢ sie
na tematy dla nich specyficzne.

Od 2021 roku Schiever posiada w Polsce wtasng
platforme elearningowg SPOTI. Platforma ta jest
dostepna dla wszystkich pracownikéw, niezaleznie
od petnionej funkcji. Lacznie dostepnych jest 26
modutéw, ktére utatwiajg nowym pracownikom
objecie stanowiska i integracje, a takze podnoszg
Swiadomos¢ [ umiejetnosci wszystkich
pracownikbw w zakresie konkretnych tematéw,
takich jak ochrona danych czy walka z
molestowaniem i dyskryminacja.

Szkolenie online dotyczace zwalczania nekania w
Polsce

Schiever w Polsce korzysta ze swojej
platftormy elearningowej, aby zapewnic
swoim pracownikom okreslone obowigzkowe
szkolenia. Od 2021 r. wszyscy pracownicy
muszg przejs¢ szkolenie

"Przeciwdziatanie nekaniu" oferowane na
SPOTI i powtorzyé je po trzech latach.

W 2024 r. w szkoleniu wezmie udziat ponad
950 pracownikéw, czyli ponad dwukrotnie
wiecej niz w ubiegtym roku. Wzrost ten
wynika z systematycznego monitorowania
nowo przybytych oséb, uzupetnionego w tym
roku o odnowienie modutu przez pierwsze
osoby, ktére zostang uswiadomione w 2021
roku.

To rozwigzanie e-learningowe umozliwia
wszystkim pracownikom zapoznanie sie z
kluczowa kwestig, jednoczesnie rozwigzujgc
problem rozproszenia w catym Kraju.

Zgodnie ze swoimi wartosciami, Schiever jest
zaangazowany w réznorodnos¢ i réwnosé szans.
Szacunek, jedna z podstawowych wartosci Grupy,
przejawia sie w naszej otwartosci na roznice, we
wzajemnym wsparciu i w szacunku dla kazdej
osoby i jej potrzeb.

Aby to osiagng¢, Grupa zobowigzuje sie do
zapewnienia integracji i niedyskryminacji na
wszystkich poziomach i na wszystkich etapach.



kariery naszych pracownikéw. Przyczynia sie do
tego wdrazanie lokalnych inicjatyw i definiowanie
proaktywnych polityk we Francji na rzecz réwnosci
zawodowej i niepetnosprawnosci.

Przyjmowanie i zatrzymywanie niepetnosprawnych
pracownikow

W 2023 r. firma Schiever przyjmie polityke
Handi'Bienveillariesioabydkeaiyiilgsnasn wysitki

na rzecz promowania integracji [

zatrzymywania pracownikéw

niepetnosprawnych. Nasze zobowigzania

obejmuja podnoszenie Swiadomosci,

zakwaterowanie i wsparcie dla naszych

pracownikéw, a takze utrzymywanie partnerstw

z firmami z sektora chronionego i

dostosowanego.

Osoba | odpowiedzialna za  "prowadzenie,
informowanie [ wspieranie 0s06b
niepetnosprawnych".

" 17w firmie wspiera to. W 2024 r., po
przygotowaniu  dokumentacji, = dokonano
czterech dostosowan stanowisk pracy - takich
jak ergonomiczne krzesta z podnézkami lub
specjalne obuwie - i uzyskano dwie dotacje na
wsparcie integracji dwaoch naszych
niepetnosprawnych studentow.

Schiever kontynuuje  wspétprace z
sektorem chronionym, korzystajgc w miare
mozliwosci z ustug ESAT (Etablissements et
Services d'Aide par le Travail) i Entreprises
Adaptées (EA) w poblizu swoich zaktadow. W
2024 r. firma Schiever korzystata z ustug
prawie dwudziestu ESAT i AE ¥ w zakresie
zakupu produktow i roznych ustug, takich jak
utrzymanie terendw zielonych, sortowanie
odpadoéw i obstuga na matg skale.

W swoim historycznym zakresie firma realizuje
swoje zobowigzanie, ktérego celem jest
zatrudnienie 5% o0s6b niepetnosprawnych do
konca 2024 oku18 - Chociaz cel zostat osiggniety
juzw 2023 r., w 2024 r. przekroczyliSmy prog
5%, zatrudniajagc 259 pracownikow
niepetnosprawnose¢.

Odsetek pracownikOw niepetnosprawnych ™
Objectif 2022 2023 2024
Part des

collaborateurs
BOETH*

5%, a 5 i 5
horizon 2024 0% % S1%

7 Artykut L. 521 3-6-1 francuskiego kodeksu pracy.
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(*) BOETH - Beneficjenci obowigzku zatrudniania pracownikéw
niepetnosprawnych.

Integracjia o0s6b  niepetnosprawnych jest
zapewniona  we wszystkich naszych
oddziatach. W  dywizji  sportowej 22
niepetnosprawnych pracownikéw pracuje (lub
pracowato) w 13 naszych zaktadach.

Aby zmieni¢ sposéb, w jaki ludzie patrzg na
niepetnosprawnos¢, Schiever przez caty rok
prowadzi szereg kampanii uswiadamiajgcych
dla swoich pracownikow we Francji.

Podczas Europejskiego Tygodnia
Zatrudniania  Os6b  Niepetnosprawnych
(SEEPH), ktéry odbyt sie w dniach 18-24
listopada 2024 r., Dziat Socjalny i Prewencji
opublikowat  serie  wywiadow. Wielu
pracownikbw z  magazyndéw, punkiéw
sprzedazy i centrali opowiada 0 swoich
doswiadczeniach, podkreslajgc wyzwania
zwigzane z utrzymaniem niepetnosprawnych
pracownikbw w pracy i $rodki wsparcia
pracodawcy.

Byta to okazja, aby przypomnie¢ ludziom o
pracy Departamentu Spraw Spotecznych i
Prewencji oraz dostepnym  wsparciu,
szczegblnie w odniesieniu do procesu
uznawania.

Na arenie miedzynarodowej, choc niejestto
wymagane przez prawo, spotki zalezne pracujg
nad integracjg tych pracownikéw. Na przyktad w
Tadzykistanie, istniejgce od kilku lat partnerstwo ze
stowarzyszeniem IRODA umozliwito zatrudnienie
dwéch bytych stazystow z zespotem Downa.
Jednoczesnie 3,1% pracownikow Schiever Polska
to osoby niepetnosprawne. Na obu terytoriach
niepetnosprawni  pracownicy  korzystajg z
elastycznych godzin pracy, dtuzszych przewds i
dodatkowych ptatnych urlopow46.

Liczba pracownikéw niepetnosprawnych FRPLTY

Nombre de Part dans
collaborateurs l'effectif (%)
Schiever France, 29n
branche sport
Schiever Pologne 33 31%
Schiever Tadjikistan 2 0,4 %

8 Przypomnienie - Obliczenia tego udziatu réznig sie od
obliczen stosowanych w przypadku DOETH (Obowigzkowe
Oswiadczenie Pracownikéw Niepetnosprawnych).



(*) Przedstawiono tylko podziat dla oddziatu sportowego, poniewaz
polityka Handi'Bienveillante Grupy we Francji nie zostata jeszcze
przedtuzona.

Roéwnos¢ zawodowa

W 2024 r. Schiever podirzymuje swoje
zobowigzanie do przestrzegania zasady réwnosci
zawodowej i niedyskryminacji na wszystkich
terytoriach, na ktérych prowadzi dziatalnosé.
Umowy o réwnosci pici podpisane we Francji
obejmujg trzy gtobwne obszary strategiczne:
rekrutacje, szkolenia i wynagrodzenia.

We Francji firma Schiever zobowigzata sie do
zakazania wszelkich form  dyskryminacji i
zapewnienia réznorodnosci ptci w rekrutacji.
Wynagrodzenia oferowane kandydatom z Wszyscy
pracownicy o takich samych kwalifikacjach,
wyksztatceniu i doswiadczeniu sg traktowani
jednakowo, niezaleznie od ptci. Aby
zagwarantowa¢ te  rownos$¢, indywidualne
podwyzki sg rowniez oparte na kryteriach takich jak
poziom wyszkolenia, doswiadczenie i poziom
odpowiedzialnosci.

Warunki dostepu do szkolen sg identyczne dla
wszystkich rodzajow szkoleh. Kazda linia
biznesowa - z wyjgtkiem sportu - ma
swoj wiasny plan rozwoju
umiejetnosci, a katalogi szkolen sg wysytane do
kazdego dyrektora lub kierownika na poczatku
roku.

Katalogi te sg napisane w taki sposéb, aby nie
przekazywa¢ stereotypowej  wizji, ktora
mogtaby by¢ zrodtem  dyskryminujgcych
zachowan.

Na terytoriach, na ktérych dziata, zasada
rOWnosci zawodowej jest rowniez
gwarantowana wszystkim pracownikom i
potencjalnym pracownikom. W Azji Srodkowej
przewodnik dla tadzyckich pracownikéw dziatu
zasobow ludzkich gwarantuje rowne warunki
zatrudnienia dla wszystkich kandydatéow, a
takze odrzucenie wszelkich form nekania lub
dyskryminaciji.

Od potowy lat dziewigédziesigtych47 Tadzykistan jest krajem
azylu dla afganskich uchodzcéw. Uchodzcédw
(UNHCR), uchodzcy pragnacy pozostaé w
Tadzykistanie otrzymujg pomoc w odbyciu

W 2023 r. bedzie to dotyczy¢ 95% sity roboczej we Francji. Do
2024 r,

Liczba ta wzrasta do 82% po uwzglednieniu 27 firm z dywizji
sportowe;j.
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szkolenia zawodowego i znalezieniu pracy w
celu zwiekszenia ich autonomii i szans na
lokalng integracje.

Nastepnie wydawane jest im zaswiadczenie
zezwalajgce na pozostanie w Tadzykistanie na
czas nieokreslony i korzystanie z takich samych
praw jak obywatele

Tadzykistanu, z wyjgtkiem prawa do gtosowania.
Od 2021 r. Schiever Tajikistan, we wspotpracy z
UNHCR, wspiera zatrudnienie tych osoéb,
zatrudniajgc osoby o tym specjalnym statusie48 pod
koniec 2024 r. Schiever nadal bedzie zatrudniac
okoto pietnastu uchodzcow w  roéznych
zaktadach.

W Polsce zasada niedyskryminacji obowigzuje
od momentu rekrutacji i jest okreslona w
polityce rekrutacyjnej spétki zaleznej. Podziat
sity roboczej pokazuje, ze kobiety czesciej
zajmujg  stanowiska  kierownicze: 48%
stanowisk kierowniczych i 70% stanowisk
nadzorczych. Wewnetrznie, polskie zespoty
rowniez starajg sie nie dyskryminowac,
bezposrednio lub posrednio, w zakresie
stosunkow i warunkow pracy.

45 W Polsce i Tadzykistanie.
46 Tylko w Polsce.
47 Zrodto:  Statystyki UNHCR  dotyczace afganskich

uchodzcéw w Tadzykistanie. *8 Zrodto: Arkusz informacyjny
dotyczacy Tadzykistanu, luty 2023 r. (UNHCR, s. 2).

Wskaznik rownosci pici

We Francji, zgodnie ze zobowigzaniami prawnymi
wynikajgcymi z dekretu opublikowanego w Journal
Officiel w dniu 9 stycznia 201 9 r., spoiki
zatrudniajgce co najmniej 50 pracownikow musza
publikowac roczny "wskaznik rownosci ptci”.

Indeks ten uwzglednia szereg kryteribw w
zaleznosci od wielkosci danej firmy: roznice w
wynagrodzeniach kobiet i mezczyzn, rbznice w
awansach, réznice w indywidualnych podwyzkach
wynagrodzen, odsetek pracownikéw
otrzymujgcych podwyzke wynagrodzenia w roku
nastepujagcym po ich powrocie z urlopu
macierzynskiego oraz zgodnosc¢ z parytetem wsréd
najwyzej optacanych pracownikéw.

W 2024 r. spotki Grupy Schiever objete tymi
ramami prawnymi, reprezentujgce Pomad 80%19 gity
roboczej we Francji, uzyskaty wynik od 820 do

20 Pracownicy AEG, z wynikiem 83, stanowig 3,7% pracownikow
objetych obliczeniami wskaznika.



94. Nalezy zauwazyé, ze ze wzgledu na
niedostateczng reprezentacje pracownikdéw pfci
meskiej w sektorze tekstylnym, wskaznika nie
mozna obliczy¢ dla firmy prowadzgcej skiepy Kiabi21
Podobnie jak w 2023 r., zblizamy sie do ogdlnego
wyniku 90 ze Srednig wazong wynoszgca

89 w 2024 r. dla wszystkich zainteresowanych
podmiotéw francuskich.

Dajgc kazdemu mozliwo$¢ rozwoju

Z ponad 1,50 punktami sprzedazy w poétnocno-
wschodniej Franciji, czterema centrami
logistycznymi, duzg liczbg ustug wsparcia i
miedzynarodowg obecnosciag, Schiever oferuje
wiele mo z|iw o $ cirozwoju kariery w ramach

grupy.

Pojecie mobilnosci wewnetrznej obejmuje zaréwno
mobilno$¢ pozioma, jak i pionowg: obejmuje nowe
zadania lub przekwalifikowanie zawodowe, a takze
awans hierarchiczny. Oferujgc szeroki zakres
zawodow, firma chce da¢ kazdemu szanse.

U podstaw tego podejscia lezg :

* identyfikowanie aspiraciji zawodowych
wszystkich pracownikéw, aby poméc im w
budowaniu sciezki kariery w firmie;

» wsparcie dla menedzeréw, aby  pomoc

im

zidentyfikowaé potencjat rozwoju;

* rozpowszechnianie wszystkich wymagan
wewnetrznie, tak aby kazdy miat jasny obra z
mozliwosci rozwoju

Odsetek nowych przetozonych (AMT) i
kierownikéw (CAD) rekrutowanych w drodze awansu
wewnetrznego R

Objectif 2023 2024
Nouveaux AMT
issus de la 50 %, annuels 68,5 % 56,4 %
promotion interne
Nouveaux CAD
issus de la 30 %, annuels 49,4 % 43,8 %

promotion interne

W 2023 r., w celu oceny swoich wewnetrznych
dziatan promocyjnych, Schiever we Franciji
aktualizuje SWojg polityke mobilnosci
wewnetrznej w zakresie historycznym i przyjat
dwa kluczowe wskazniki.

21 Pracownicy Schiever Textile stanowig 1,3% pracownikow,
ktorych dotyczy obliczenie wskaznika.
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W 2024 r. odsetek nowych menedzerow i
kierownikow rekrutowanych w drodze awansu
wewnetrznego pozostaje zgodny z
wyznaczonymi celami. Ta  dynamika
potwierdza zaangazowanie Schiever w rozwagj
wewnetrznych  talentow i oferowanie
pracownikom mozliwosci rozwoju kariery tak
szybko, jak to mozliwe.

Podczas gdy mobilno$¢ jest wspierana na
wszystkich terytoriach, na ktérych dziata, w
2022 r. Schiever w Tadzykistanie przyjat
wewnetrzng polityke mobilno$ci majaca na celu
wykorzystanie wewnetrznych talentéw do
obsadzania stanowisk kierowniczych. W 2024
r., biorgc pod uwage zmiane perspektyw w
zakresie ekspansji i praktyczne realia
mobilnosci, cel 75% wewnetrznych talentéw na
stanowiskach kierowniczych zostat ponownie
zdefiniowany na 50%. Jest to rowniez zgodne
z konkurencyjng rzeczywistoscig w
Tadzykistanie, ktory musi utrzymacé
dynamiczng polityke zatrudniania
zewnetrznych menedzeréw, aby umozliwic
firmie rozwoj jako catosci.

Odsetek nowych menedzeréw awansowanych

wewn etrznie =

Objectif 2023 2024

Nouveaux 50 %, a

0, 0,
managers  horizon 2025 A 2%

Wspieranie rozwoju kobiet

Wierzymy, ze réznorodno$¢ zespotu jest
kluczowym  czynnikiem wptywajgcym na
wydajnos¢. Dlatego tez niezwykle wazne jest
dla nas utrzymanie Srodowiska zawodowego,
ktére temu sprzyja. Rekrutacja, szkolenia,
rozwoj kariery - mezczyzni i kobiety tworzacy
Grupe muszg by¢ wspierani w ten sam sposéb
i mie¢ takie same mozliwosci rozwoju kariery.

Schiever jest zaangazowany w pomoc w zmianie
reprezentacji

spotecznej pici poprzez promowanie
rownosci zawodowej. i budowac swojg kariere w Grupie.




W historycznym zasiegu Schiever we Francji
kobiety stanowig prawie 58% sity roboczej. Sg
one niedostatecznie  reprezentowane na
stanowiskach kierowniczych - 32% kobiet bedzie
zajmowac stanowisko kierownicze pod koniec
grudnia 2024 r., w poréwnaniu z 68% mezczyzn.
Wprowadzajgc w ubiegtym roku polityke
mobilnosci wewnetrznej, firma dazy do poprawy
tej reprezentacji i wspierania rozwoju kobiet w
Grupie do 2025 roku. Aby oceni¢ te dynamike,
Schiever we Francji przyjat trzy kluczowe
wskazniki z rocznymi celami.

Udziat zmian pracy z udzialem kobiet ™

Objectif 2023 2024
Evolutions vers le
statut d'agent 50 %, annuels 52,3 % 64,2 %
de maitrise
Evolutions versle o, . oic 4639 61,5 %
statut de cadre ' s P
Changements oo, .nquels 507 % 60,3 %
d'emplois
Zapewnienie  bezpiecznego i  zdrowego

srodowiska pracy jest gtownym wyzwaniem dla
zaangazowania energii naszych pracownikow w
rozwéj  Grupy. Dlatego  Schiever jest
zaangazowany w ochrone zdrowia i jakosci zycia
w miejscu pracy we wszystkich swoich
zaktadach.

Nasze dziatania narazajg naszych pracownikéw
na szereg zagrozen, takich jak rozwdj zaburzen
miesniowoszkieletowych (MSD) 22 | upadki i
kolizje, skaleczenia oraz te =zwigzane z
przetadunkiem i transportem drogowym towarow.
Dlatego tez Grupa musi oferowac¢ srodowisko
pracy, w ktorym kazdy pracownik moze wzig¢
odpowiedzialno$¢ za swoje zdrowie i zapewnic
bezpieczenstwo sobie [ swoim
wspoétpracownikom.

Schiever we Francji wzmacnia te zasady na
swoim historycznym terytorium, przyjmujac
polityke zapobiegania ryzyku w 2024 roku.

Identyfikacja zagrozen

Poniewaz zdrowie i bezpieczenstwo
pracownikbw nie moze by¢ oderwane od
dziatalnosci  firmy, angazujemy sie w

22 7r6dto: Grande distribution alimentaire: prévenir les risques,

2023 (L'Assurance Maladie).

konstruktywny dialog z osobami pracujgcymi w
terenie. Ich wktad pomaga nam zrozumie¢
napotykane problemy, dzieki czemu mozemy
wdrozy¢é wymierne i odpowiednie  Srodki
zapobiegawcze. Cele tego dialogu sg dwojakie:
identyfikacja sytuacji ryzyka przed ustaleniem ich
priorytetbw oraz = zaproponowanie  planu
dziatania.

Déploiement d’une sensibilisation aux petites
WBY23 7 Bna |Szgev\\7)e/5t§dkéw przy pracy w
punktach sprzedazy detalicznej zywnosci
wykazata, ze pewna ich liczba jest
spowodowana przez

petites coupures. Dans les rayons traditionnels, les
Pracownicy sg szczegdlnie narazeni na to
ryzyko.

Pour répondre a cette realitt opérationnelle, le pdle
Social et Prévention, we wspotpracy z

Dziatem Szkoleh, opracowuje program
podnoszenia  swiadomosci na  temat
drobnych  skaleczen. Uruchomiony w
pazdzierniku 2024 r. i oferowany jako kurs do
samodzielnej nauki, zawiera przeglad
danych liczbowych i konsekwencji tych
wypadkéw w miejscu pracy, a nastepnie

rozpowszechnia najlepsze  praktyki i
przewodniki ~ dotyczace korzystania z
narzedzi.

W listopadzie i grudniu pierwszych dziesieciu

pracownikéw przeszto szkolenie i otrzymato

certyfikaty. Dzieki wdrozeniu tego systemu
W  naszychspodziewamy europej skichie
mniejszej spétkach zaleznychliczby tego
pracodawca typu jestwypadkdéw zobowigzany.
do zidentyfikowania ryzyka dla kazdego
stanowiska pracy, aby skierowac nasze dziatania
w pierwszej kolejnosci na stanowiska o
najwyzszym  ryzyku. Szczegbly te sa
rejestrowane w dokumentach oceny ryzyka,
kiére sg aktualizowane w razie potrzeby.
Pracownicy moga zapozna¢ sie z tymi
dokumentami we Francji, ale konieczne jest, aby
zapoznali sie z nimi po objeciu stanowiska w
Polsce.

Ponadto, gdy w Polsce dochodzi do wypadkéw
przy pracy, systematyczna analiza tych
wypadkéw, sformalizowana przez prawo,
umozliwia zidentyfikowanie wszystkich przyczyn
prowadzacych do tych wypadkéw i wdrozenie
$rodkéw naprawczych. We Francji Departament
Spraw Spotecznych i Prewencji monitoruje i



analizuje wypadki przy pracy przez caty rok, aby
zidentyfikowa¢ wszelkie nietypowe sytuacje i jak
najszybciej podja¢ dziatania zapobiegajgce
ponownemu wystgpieniu wypadkow [
incydentéw. W 2024 r. dziatania te zostang
uzupetnione o wprowadzenie polowan na ryzyko
w 8 lokalizacjach w branzy spozywczej
(supermarkety) i tekstylnej.

Podczas gdy w 2021 r. analiza danych dla Franciji
wykazata, ze liczba wypadkow P2 Pracy23 pylg 2
razy wyzsza W branzy logistycznej niz w
supermarketach i hipermarketach, tendencja ta
jest spadkowa, ale pozostaje skuteczna: w 2024
r. liczba wypadkdéw w logistyce byta 1,7 razy wy
z s z a niz w naszych sklepach spozywczych.

Pierwsza ocena przeprowadzona w marcu w
branzy sportowej wykazata, ze czestosé
wystepowania wypadkow przy pracy jest 3,8 razy
nizsza 24 niz w naszym historycznym zakresie.
Chociaz mozna to wyttumaczyé mniejszym
zaangazowaniem w operacje logistyczne,
zapobieganie ryzyku w tej branzy jest jednak
wazne.

Inicjatywy prewencyjne

Zapobieganie jest kluczowe: Schiever inwestuje
w zapobieganie, przed ryzykiem. Przyjmujac
polityke prewencyjng w 2024 r., Schiever
potwierdza swoje zaangazowanie w zdrowie i
bezpieczenstwo swoich pracownikéw we Francji.
W swoim historycznym zakresie firma dazy do
ograniczenia liczby wypadkéw przy pracy,
jednoczesnie rozwijajac kulture prewencji w
swoich zintegrowanych zaktadach. W 2024 r.
Dziat Spraw Spotecznych i Prewencji rozpocznie
przeglad oddziatu sportowego, kidry zostanie w
petni zintegrowany w nadchodzacych latach.

Zapobieganie ryzyku zawodowemu rozpoczyna
sie réwniez od wdrozenia i integracji nowych
pracownikébw. W Europie firma Schiever jest
zobowigzana do =zapewnienia szkolenia w
zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy przed
przyjeciem pracownikbw na teren zaktadu.
Szkolenie to jest regularnie odnawiane. Ponadto
wszystkie nasze oddzialy przypominajga o
znaczeniu noszenia sprzetu ochronnego.

We Francji, w ramach swojego historycznego
zakresu, Dziat Spraw Spotecznych i Prewencji
regularnie interweniuje na miejscu iz

23 Stosunek liczby uznanych wypadkdéw przy pracy na oddziat do
liczby przepracowanych godzin na oddziat w zakresie
skonsolidowanym.

24 Poréwnanie wskaznika czestotliwosci wypadkow przy pracy w
branzy sportowej (skonsolidowany okres od marca do grudnia
2024 r.) ze wskaznikiem czestotliwosci dla zakresu
historycznego we Franciji.
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pracownikami terenowymi, aby przypomnie¢ im o
podstawowych zasadach i ograniczy¢ ryzyko dla
zdrowia fizycznego i psychicznego pracownikow.
W tym celu w 2024 r. w oddziale DIY
wprowadzono  system  budzenia  miesni.
Jednoczesnie, aby zapobiec ryzyku obrazen i
przyczyni¢ sie do dobrego samopoczucia
pracownikédw, w magazynach szkolonych jest 11
nowych referentbw myQOstéo. Przez caty rok
dystrybuowane sg rozne materiaty
uswiadamiajgce, przypominajgce pracownikom o
podstawach prewencji.

Organizacja bezptatnych sesji osteopatii dla
pracownikéw logistyki we wszystkich naszych
magazynach ¥ oraz dla pracownikéw centrali
zostanie rozszerzona na  wszystkie 13
hipermarketéw we Francji w 2024 roku.
Rozpoczeta w 2020 r. inicjatywa oferuje
mozliwo$¢ korzystania z sesji osteopati w
miejscu pracy i w godzinach pracy przez caty rok.
W 2024 r. 43,6% pracownikéw byto objetych tym
programem.

Aby promowac kulture prewencji w firmie,
Schiever we Francji zapewnia, ze 1,00

pracownikéw jest objetych systemem
zarzgdzania bezpieczenstwem i higieng pracy.
Aby oceni¢ skutki tej dynamiki, Schiever
monitoruje czestotiwos¢ 2526 \ygkazniki ciezkosci
wypadkéw w miejscu pracy i absencji we Francji
i w Polsce, ze szczeg6lnym uwzglednieniem
absencji spowodowanych wypadkami w miejscu

pracy.

création d'un espace de prévention,
k%y wesprzec osc?b%/) pracujgce w terenie, w 2024 r.

w intranecie Grupy Schiever utworzono obszar
prewenc;ji.

Nasz cel? Rozwijanie kultury prewencji w naszych
réznych strukturach we Francji. Czlonkowie
kierownictwa moga znalezé pomoc i wsparcie w
wypetnianiu swoich obowigzkéw na miejscu.

Dziat Spraw Spotecznych i Prewencji regularnie
publikuje artykuty na tematy zwigzane z prewencjg
oraz wiadomosci majgce na celu podniesienie
Swiadomosci na temat znaczenia zapewnienia
zdrowia i bezpieczenstwa wszystkich os6b w
miejscu pracy.

Czestotliwo$é i dotkliwoseo6FRPL

25 W 2024 r. wskaznik czestotliwosci zostat przyjety jako KPI w
ramach polityki zapobiegania ryzyku dla historycznego zakresu
Schiever France.

26 Historyczny skonsolidowany i poréwnywalny obwod, z
wytgczeniem oddziatu sportowego, dla obwodu francuskiego
rachunki pracodawcy zamkniete w kwietniu N+1 na 31 grudnia
roku N.
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wypadki uznane i

Jesli Schiever jest czescig ogdinego podejscia do
zapobiegania ryzyku [ ograniczania
wystepowania wypadkéw przy pracy, firma jest

zobowigzana do  osiggniecia  wskaznika
czestotliwosci ponizej
209 |
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Rozwigzania sprzetowe

Aby chroni¢ zdrowie naszych pracownikow, we
wszystkich naszych zaktadach we Francji
oferowane sa rézne pomoce i sprzet do obstugi.
Wybrany sprzet jest najpierw testowany w
jednym z naszych zaktadbéw, zanim zostanie
wdrozony w pozostatych. Wdrazanie odbywa sie
sprawnie: przestarzaty sprzet jest stopniowo
zastepowany nowo zatwierdzonym.

W 2019 r. nowy system sktadanych wozkéw,
kiére sa lzejsze, mocniejsze i tatwiejsze w
obstudze, byt testowany przez dwa lata w
magazynie Paron (89), zanim zostat wdrozony od
2022 r. w magazynie Magny (89). W 2024 r.
zostanie réwniez rozprowadzona notatka na
temat korzystania z tych rolek: przeznaczona dla
magazyndéw zywnosci i punktow sprzedazy,
bedzie stuzy¢ jako przypomnienie o dobrych

27 Tylko magazyn.

praktykach przechowywania, aby uniknaé¢ ryzyka
wypadkow przy pracy podczas obstugi tych rolek.

Aby  zapewni¢  bezpieczenstwo  operacji
zatadunku i roztadunku, nadal wyposazamy
stanowiska przetadunkowe magazynéw w reczny
system blokowania kot samochodow
ciezarowych. W obszarach o duzym natezeniu
ruchu, aby unikngé kolizji, niektére z naszych
pojazdéw sa wyposazone w dzwiekowy lub
wizualny system ostrzegania o cofaniu.

Kierowcy samochoddw ciezarowych, udajac sie
do punktu sprzedazy, sg idealnym sposobem na
zgtaszanie do Dziatu Planowania Technicznego i
Urbanistycznego (DTU) wszelkich usterek
zaobserwowanych w okreslonych miejscach w
zatokach i magazynach. Regularnie obecni w
terenie, identyfikujg i rejestrujg te usterki w stale
aktualizowanej bazie danych. Na podstawie tych
informaciji dziat logistyki co miesigc kontaktuje sie
z DTU w celu naprawienia wszelkich
napotkanych problemoéw (zattoczenie platform,
dziury na poziomie gruntu, niezgodne doki
zatadunkowe itp.), a tym samym ograniczenia
materializacji niektérych zagrozen.

We wszystkich naszych zaktadach pracownicy
operacyjni sg wyposazeni w automatyczne mas#yny
do owijania ™% 27 = podnosniki nozycowe do
przygotowywania palet na wysokosci,
indywidualny sprzet ochronny i pomoce regaiowe2s

(maty chronigce stawy itp.),

platformy regatowe). Systemy te beda nadal
wdrazane nabiezgcow 2024 roku. Od 2021
r. z

palety sg instalowane w magazynach w celu
ograniczenia recznej interwencji. Kamizelki
aktywowane gtosem zostaty zainstalowane w
magazynach Avallon (89), Magny (89) i Paron
(89), eliminujgc potrzebe korzystania ze skanera
(wymaganego do przygotowania zamowienia),
coO  wymaga mniej obstugi podczas

28 W punktach sprzedazy.



przygotowywania zamoOwienia i zapewnia
wiekszy komfort.

W magazynie Magny (89) pracownicy korzystaja
ze specjalnego sprzetu do pracy w niskich
temperaturach. Pojazdy uzywane w obszarze
mrozonek  majg ogrzewane  kabiny i
ergonomiczng przestrzeh. Recepcjonisci moga
wybrag¢, czy chcg nosic¢ krotka, czy dtuga kurtke,
aby zapewni¢ komfort dostosowany do kazdego
profilu.

Organizacja godzin pracy

Poszanowanie rownowagi miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym pracownikébw ma
fundamentalne znaczenie. Zobowigzujemy sie
do przestrzegania obowigzujgcych przepisow
dotyczacych godzin pracy, nadgodzin, okresow
odpoczynku i urlopéw we wszystkich krajach, w
ktérych prowadzimy dziatalnos¢. Grupa Schiever
wdrozyta szereg srodkbw majgcych na celu
utatwienie  pracownikom  godzenia  zycia
osobistego i zawodowego.

W trosce o dobro swoich pracownikéw Schiever
maksymalnie ograniczyt liczbe zmian i zmian
nocnych. Godziny pracy sg state przez caty rok,
rowniez w magazynie w Tadzykistanie. W
przypadku pracownikow biurowych we Francji,
system "wybranego czasu" zacheca do
elastycznej organizacji pracy: pracownicy moga
wzig¢ swojg zmiane do 10 rano, mie¢ przerwe
obiadowg miedzy 1.30 a 1.4.30 i opuscic firme po
1.6 rano.

Ustalenia dotyczgce telepracy, wprowadzone po
raz pierwszy w 2020 r. w spétce dominujgcej
AEG, sg utrzymywane dla osob, ktorych praca na
to pozwala. Aby zapewni¢ spdjnos¢ zespotu i
ograniczy¢ ryzyko psychospoteczne zwigzane z
telepracg, takie jak izolacja i utrata rytmu,
organizowane s3g szkolenia, a przewodnik po
najlepszych praktykach jest rozpowszechniany
za posrednictwem intranetu Totem. Od 2021 r.
zostanie podpisana druga umowa o telepracy z
firmg  Schiever  Distribution.  Pracownicy
korzystajacy z tych umdéw moga pracowacé
zdalnie do dwéch dni w tygodniu.

Lepiej bra¢ w pod uwage indywidualne sytuacje
indywidualne sytuacje

Uwzglednianie indywidualnych sytuacji sprzyja
tworzeniu integracyjnego i sprawiedliwego
Srodowiska pracy. Przyczynia sie to do dobrego
samopoczucia [ motywagcji wszystkich
pracownikow.
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Schiever zobowigzuje sie do wprowadzenia, w
razie potrzeby, rozwigzan umozliwiajgcych
pracownikom godzenie zycia zawodowego i
osobistego.

Aby pomdc pracownikom w ich rodzicielstwie,
Schiever we Francji przyznaje trzy dni ptatnego
urlopu w roku kalendarzowym na opieke nad
chorym dzieckiem ponizej 12 roku zycia, po
przedstawieniu zaswiadczenia lekarskiego i jesli
matzonek pracownika nie jest w stanie
opiekowac sie dzieckiem. Pierwszymi
pracownikami, ktérzy skorzystali z tego
rozwigzania, byli pracownicy AEG. Obecnie
zostat on rozszerzony na niektore spotki z dywizji
spozywczej (BDMS i Mazagran) oraz dywizji
logistycznej (Schiever Distribution), a do konca
grudnia 2024 r. obejmie 88% pracownikéw we
Francji & .

Gwarantowanie ochrony socjalnej naszym
pracownikom i ich rodzinom

Ochrona socjalna i $wiadczenia zapewniane
przez Grupe majg zasadnicze znaczenie dla
zapewnienia naszym pracownikom poczucia
bezpieczenstwa w kwestiach zdrowotnych. Sg
one réwniez waznym atutem wzmacniajgcym
naszg marke pracodawcy. Kazda spétka zalezna
ma witasng autonomie w tym obszarze i okresla
najbardziej odpowiednie $wiadczenia dla
swojego terytorium.

We Francji Schiever posiada firmowy program
ubezpieczen wzajemnych. Pracownicy, ktdrzy sg
cztonkami tego programu, mogg skorzysta¢ ze
srodkbw  zapobiegawczych, takich  jak
konsultacja osteopatyczna, wizyta u dietetyka lub
dostep do szczepieh po obnizonych kosztach.
Pracownicy moga rozszerzy¢ ochrone
ubezpieczeniowg na swojg rodzine lub tylko na
wspoétmatzonka, korzystajgc z opcji "rodzinnej" i
"pojedynczej".

Ponadto Grupa oferuje réwniez polisy "duo”,
ktére zapewniajg takg samag ochrone po
preferencyjnej stawce. W 2024 r. pracownicy
oddziatu sportowego beda korzysta¢ z tej samej
organizacji ubezpieczeniowej, co cata sita
robocza we Franciji.

W Polsce kazdy ma mozliwos¢ przystgpienia do
programu ubezpieczenia zdrowotnego, ktory
firma pomaga finansowac: "Allianz Dla Ciebie
Optimum" lub rozszerzonej opcji "Dla Ciebie
Maksimum". Za obnizong cene kazdy beneficjent
uzyskuje szybki i nielimitowany dostep do 35
lekarzy réznych specjalnosci, mozliwos¢ badan
profilaktycznych dwa razy w roku oraz tatwiejszy
dostep do réznych zabiegbw i badan w
prywatnych polskich placowkach medycznych.



Dbanie o naszych pracownikéw

Aby promowa¢ zdrowe i zrOwnowazone
srodowisko pracy dla swoich pracownikow,
Schiever zwraca szczeg6Ing uwage na

zagrozenia psychospoteczne. Mogg one wynikac
ze stresu w Srodowisku pracy, przemocy
Wewnetrznej w firmie lub przemocy zewnetrznej59. W
Europie regularnie przypomina sie o prawie do
bycia offline.

Od 2019 r. Schiever zintensyfikowat walke z
przemoca seksualng [ molestowaniem
seksualnym w firmie. Kazda jednostka, w ktorej
dziata komitet przedstawicielski pracownikow
(CSE), ma wilasnego  specjaliste  ds.
molestowania seksualnego i przemocy ze
wzgledu na pte¢. Ich rola? Zapobieganie,
podnoszenie sSwiadomosci, prowadzenie i
wspieranie wszystkich pracownikéw w radzeniu
sobie z takimi sytuaciamiéo,

Wierzymy jednak, ze unikanie dyskryminacji i
nekania nie wystarczy. Niezbedne jest
budowanie relacji opartych na zaufaniu i
szacunku miedzy wszystkimi pracownikami na
kazdym szczeblu.

Schiever pracuje réwniez nad zwigekszeniem
swiadomosci pracownikéw w zakresie gtéwnych
kwestii zdrowia publicznego. Francuskie i polskie
spotki zalezne organizujg szereg kampanii przez
caly rok 2024, w tym dni profilaktyki, kampanie
komunikacyjne i wydarzenia specjalne przez caty
rok. Kampanie te podkreslajg znaczenie
prowadzenia zdrowego stylu zycia i zwracania
szczegblnej uwagi na dobre samopoczucie
pracownikow.

Le harcelement, en parier pour en sortir

En janvier 2024, le pble Social et Prévention transmet
aux sites®' ayant un CSE une affiche rappelant les
causes et conséquences du harcelement. L'objectif
est de sensibiliser les collaborateurs des branches
alimentaire, bricolage, textile et logistique, ainsi que
ceux de la centrale en:

* redéfinissant ce qu'est le harcélement ;
» rappelant les sanctions applicables ;

* wyznaczajg 1es  kontakty Kuczowe les
oftgry/lubswiadk dvwtedoh da

Eepg sinscrit dans une démarche globale de
sensibilisation au sein du groupe et n'est pas sans
faire écho aux formations e-learning déployées en
Pologne depuis 2021 . L'objectif commun reste de
renforcer la prévention et de garantir un environ-
nement de travail respectueux pour chacun.

Wspieranie zaangazowania naszych pracownikow

Program "DobroCzynni" uruchomiony przez
Grupe Schiever w Polsce w 2017 roku zacheca
pracownikéw do wolontariatu pracowniczego.
Jego celem jest wsparcie o0s6b dotknietych
wykluczeniem spotecznym i marginalizacja
poprzez oferowanie im pomocy

59 Zrédto:  Risques  psychosociaux:
Comment agir en prévention? Grudzien 2022 r.
(INRS, s. 4).

60 Zgodnie z art. L. 231 4-1 francuskiego

kodeksu pracy. & Z  wylgczeniem
hipermarketow.

finansowe, materialne lub organizacyjne. Dzieki
zaangazowaniu wolontariuszy program promuje
integracie i wzajemne wsparcie dla 0s6b
znajdujacych sie w najtrudniejszej sytuacji.

W 2024 r. organizowanych jest siedem akcji
wolontariackich w poblizu szesciu punktéw
sprzedazy i siedziby gtobwnej. 65 pracownikéw-
wolontariuszy angazuje sie w r6zne projekty we
wspotpracy ze stowarzyszeniami
pozarzadowymi uznanymi za dziatajgce w
interesie publicznym.

Dzieki tym inicjatywom mozliwy jest remont sali
przedszkolnej

Krajowego Towarzystwa Autyzmu z siedzibg w
Biatymstoku, a takze zakup wyposazenia dla
przedszkola mieszczgcego sie w Poznaniu.



Wolontariusze pomagajg réwniez w remoncie i
sprzataniu sali lekcyjnej w Zespole Szkét
Ogélnoksztatcagcych i Technicznych w Czeladzi, a
takze malujg i montujg meble dla lokalnej fundacji
walczacej z uzaleznieniami.

Stowarzyszenie  Forum  Odpowiedzialnego
Biznesu (FOB) co roku ocenia dobre praktyki
polskich  firm w  zakresie  spofecznej
odpowiedzialnosci biznesu (CSR). Wytonito ono
"DobroCzynni" w raporcie rocznym, ktory
zostanie opublikowany w 2025 roku.

Promowanie aktywnosci fizycznej i sportu

Majac na celu poprawe zdrowia i samopoczucia
swoich pracownikéw, Schiever angazuje sie w
promowanie aktywnosci fizycznej i sportowej
zarbwno wewnatrz firmy, jak i poza nig. Przez
caly rok zachecamy do wudzialu w wielu
wydarzeniach.

Na co dzien we Francji, szafki i prysznice sg
dostepne w siedzibie gtéwnej, aby umozliwi¢
pracownikom ¢wiczenia przed dniem pracy lub
podczas przerw. Na arenie miedzynarodowej
spotki zalezne oferujg rozwigzania zapewniajgce
dobre samopoczucie fizyczne swoich
pracownikbw, w  szczegélnosci  poprzez
utatwianie dostepu do osrodkéw sportowych. Na
przyktad Schiever Polska pokrywa 50% kosztow
karnetow sportowych Medicover dla
pracownikéw, ktére zapewniajg dostep do wielu
obiektéw sportowych w catym kraju.

Od kilku lat Schiever organizuje "Miesigc Sportu”
we Francji, podczas gdy jego odpowiednik
"Miesigc Zdrowia" odbywa sie w tym samym
czasiew P olsce.We Francji

Schiever zacheca do

zachecanie ludzi do uprawiania sportu poprzez
finansowanie wyscigéw solidarnosciowych lub
udziat w sesjach odkrywania sportu. Ci pierwsi
mogg otrzymaé numer startowy na wybrane
przez siebie wydarzenie i wzig¢ udziat na
przyktad w waznym wydarzeniu sportowym w
regionie.

Maraton Chablis (89), ktérego Schiever jest
partnerem. Cel? Promowanie sportu jako
sposobu na zachowanie zdrowia.
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Zmiany klimatu stanowig zagrozenie dla
dobrobytu ludzi i zdrowia naszej planety. Aby
wptyw dziatalnosci cztowieka nie rymowat sie juz
z kruchoscig zycia na Ziemi, wiemy, ze pilne jest
wspolne dziatanie w celu zmniejszenia naszego
Sladu weglowego i zapewnienia przejscia na
bardziej zrbwnowazong gospodarke.

W swoim széstym raporcie, opublikowanym w
marcu 2023 r., IPCC (Miedzyrzadowy Zespo6t ds.
Zmian Klimatu) wskazuje, ze emisje gazow
cieplarnianych (GHG) spowodowane
dziatalnoscig cztowieka ocieplity klimat w
bezprecedensowym tempie: globalna
temperatura powierzchni wzrosta o 1,1°C w
porébwnaniu z okresem przedindustrialnym i
szacuje, ze globalne ocieplenie osiggnie 1,5°C
na poczatku lat 2030. Ograniczenie globalnego
ocieplenia do 2°C bedzie mozliwe tylko wtedy,
gdy juz teraz przyspieszymy redukcje emisji.

Swiadoma wptywu swojej dziatalnosci na klimat,
Grupa Schiever angazuje sie we wdrazanie
dziatan majacych na celu tagodzenie globalnego
ocieplenia. Zaangazowana od kilku lat w
ograniczanie zuzycia paliw i energii elektrycznej
oraz produkcji odpaddéw, w 2023 r. przeprowadzi
pierwszg ocene emisji dwutlenku wegla na
podstawie danych z roku obrotowego 2022.
Celem jest zmierzenie zaleznosci firmy od gazow
cieplarnianych i zidentyfikowanie najbardziej
emisyjnych obszaréw. Pozwoli to ustali¢ punkt

2]

odniesienia dla wyznaczenia trajektorii redukcji
emisji na rok 2030.

W 2024 r. Grupa postanowita zinternalizowac
swoj drugi slad weglowy za rok obrotowy 2023,
zgodnie z wartoscig niezaleznosci, ktéra ja
napedza. Istniejg trzy powody tej decyzji: mniej
kosztowne podejscie, bardziej elastyczne
podejscie, kiére pozwala na bardziej dogtebng
analize niektérych danych oraz wigksze
zaangazowanie zespotow.

Aby zapewni¢ im niezbedne umiejetnosci, dwie
osoby zostaty przeszkolone w zakresie
rozliczania emisji dwutlenku wegla i korzystania
z dedykowanej platformy, a takze w zakresie
strategii klimatycznej. Sg one wspierane przez
eksperta ds. klimatu, z ktérym organizowane sg
trzy lub cztery dyskusje w miesigcu w formie
pytan i odpowiedzi.

Aby zapewni¢ opanowanie narzedzia, danych
zebranych od kazdego zainteresowanego
podmiotu i metodologii, na samym poczatku
2025 r. przeprowadzono szkolenie z rozliczania
emisji dwutlenku wegla dla dwoch dodatkowych
0sob.



Celem  jest  usprawnienie  pomiaru [
monitorowania bezposrednich i posrednich emisji
gazow cieplarnianych, aby lepiej zrozumiec
szczegOty kazdej pozycji emisji oraz efekty
dziatan podejmowanych przez Grupe. Podejscie
to
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Ciggte doskonalenie prowadzi do korekt i ponownych
obliczen w celu zapewnienia poréwnywalnosci
miedzy latami obrotowymi. W rezultacie publikowane
dane dotyczace emisji gazéw cieplarnianych moga
rozni¢ sie od danych zawartych w poprzednim
raporcie.

2022, rok odniesienia

Operacyjny zakres emisji obejmuje zakresy 1, 21 3
ustalone zgodnie z oficjalng i zatwierdzong metcdelogia
Greenhouse Gas Protocol (GHG'?, z wyjgtkiem
emisji zwigzanych z podrézami klientéw do skiepsw™® ,
we Francji i wpolsce®'.

Uwzgledniane sg  wszystkie emisje gazéw
cieplarnianych, od ktérych zalezy dziatalnos¢ firmy,
niezaleznie od tego, czy sa one wytwarzane
bezposrednio przez firme (Zakres 1), czy
generowane w catym jej tancuchu wartosci (Zakresy
2i3):

» Zakres 1: obejmuje emisje gazdéw cieplarnianych
generowane bezposrednio przez organizacje i jej
dziatalno$¢, wytwarzane przez state i mobilne
zrodta spalania;

» Zakres 2: obejmuje posrednie
emisje gazébw cieplarnianych zwigzane ze
zuzyciem energii elekirycznej, pary, ciepta lub
chtodu, w szczegdélnosci z sieci;

» Zakres 3: obejmuje inne emisje posrednie.

Tam, gdzie to mozliwe, Grupa mierzy emisje gazow
cieplarnianych na podstawie danych dotyczgcych
aktywnosci fizycznej (zuzycie gazu w
kilowatogodzinach, litry paliwa zuzyte przez
samochody ciezarowe i lekkie pojazdy, kilogramy
wyciekbw ptyndw z urzadzeh chtodniczych i
klimatyzatorow, zuzycie energii elektrycznej w
kilowatogodzinach itp.)

W 2022 r. emisje gazéw cieplarnianych Grupy w
Europie32 wyniosg 979 ktCO(y) .

2% Na podstawie ISO 1 4064-1 .
30 Nieuwzglednione w metodologii GHG.

31 Tadzykistan zostat wykluczony ze wzgledu na jego niskg wage w
biznesie.

FR-86,5% PL-135%

Prawie 95% emisji pochodzi z zakresu 3, zwigzanego
z przeptywem zakupdw towardw. Biorgc pod uwage
obecng organizacje Grupy, pole manewru w tym
obszarze jest stosunkowo niewielkie, mimo Zze
potencjat redukcji emisji jest znaczny.

jest wysoka. Dlatego narazone sg tylko
emisje z zakresow 1 i 2, na ktére Grupa ma
bezposredni wptyw.

Scope 1-39% Scope 2-17% Scope 3-944 %

Koncentracja na zakresach 1 2 - od 2022 do 2024 r.

Do 2022 r. emisje z zakreséw 1 (3,9%) i 2 (1
(7%) stanowig mniejszg czes¢ $ladu
weglowego. Niemniej jednak reprezentuja
one emisje, na ktére firma ma bezposredni
wplyw.

Dziatania podjete w ciggu ostatnich kilku lat
przynoszg efekty, zwtaszcza w zakresie
zmniejszenia zuzycia energii elektrycznej i
paliw oraz emisji. Zostaly one szczego6towo
opisane w niniejszym raporcie.

Zakres 1: emisje bezposrednie

32 Przeliczone w 2024 r.: 979 ktCO.e w poréwnaniu z 964
ktCOze w pierwotnej wersiji, tj. zmiana emisji 0 1,5%.



Zakres 1 obejmuje emisje z nastepujgcych
elementow:

. 1. 1: emisje ze stacjonarnych zrédet
spalania - ze wzgledu na zuzycie paliw w
zrodtach stacjonarnych, takich jak kotty,
generatory lub piece;

. 1 2 Bezposrednie emisje z
ruchomych zrodet spalania - ze wzgledu na
zuzycie paliwa przez wszystkie rodzaje
pojazdow;

. 1 . 4: bezposrednie emisje
niezorganizowane - zwigzane z wyciekami
czynnika chtodniczego, w tym z urzadzen
chtodniczych i klimatyzacyjnych.

Inwentaryzacja emisji w ktCO2e - zakres 1

oo 2024vs 2024 vs
2022 2023 2024 2023 2022

Poste 1.1 5520 4699 4611 -19% -16,5%
Poste 1.2 6,413 5973 5670 -51% -116%
Poste 1.4 26,012 18,724 23,608 +261% -92%

Scope 1 37,945 29,396 33,889 +153% -10,7%

Wycieki ptynow (punkt 1.4) odpowiadajg za 70%
emisji z zakresu 1. W 2024 r. zakres

1sg010,7% nizsze niz w roku bazowym. Sg one o
1 5,3% wyzsze niz w 2023 r. ze wzgledu na 26,1%
wzrost bezposrednich emisji niezorganizowanych, z
ktorych 95% jest zwigzanych z urzgdzeniami
chtodniczymi do zywnosci. Zrbéznicowanie to mozna
wyjasni¢ dziataniami konserwacyjnymi w wigkszej
liczbie zaktadow.

Od kilku lat Grupa inwestuje w sprzet chtodniczy,
ktéry zuzywa mniej energii i wykorzystuje ptyny o
nizszej emisji. W rezultacie od 2022 r. udziat czynnika
R404A (ptyn o wysokim wspotczynniku ocieplenia
globalnego) zostat zmniejszony o potowe.

Zakres 2: emisje posrednie

Zakres 2 obejmuje posrednie emisje
zwigzane z : » 2. 1: zuzycie energii
elekirycznej ; « 2. 2: zuzycie energii w
sieci.
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Inwentaryzacja emisji w ktCO qe - zakres 2 k4

2024vs 2024 vs

2022 2023 2024 o0 AR

Poste 2.1 16,041 14,389 14298 -06% -109%

Poste 2.2 0,746 0,841 0767 -88% -28%

Scope 2 16,787 15,230 15,065 -11% -103%

Zuzycie energii elektrycznej (pozycja 2.1) odpowiada
za

95% emisji Zakresu 2. W 2024 r. emisje z zakresu 2
byty 0 1 0,3% nizsze niz w roku bazowym . Wyniki te
sg rezultatem dziatan podejmowanych na przestrzeni
kilku lat.

Integracja oddziatu sportowego

Zakres dziatan powodujgcych emisje dwutlenku
wegla zostanie rozszerzony w 2024 r. wraz z
przejeciem dziatu sportowego. Gromadzenie i analiza
danych umozliwi ponowne obliczenie emisji Grupy.

Doprowadzito to do 1,5% wzrostu wartosci emis;ji€®
dla zakreséw 1 2.

Prognoza do 2030 r.

Trajektoria do 2030 r. jest obecnie opracowywana.
Aby to zrobi¢, musimy wzig¢ pod uwage zmiany w
zakresie dziatalnosci Grupy, kitére obejmujg
dziatalno$¢ sportowg, oraz zmiany organizacyjne w
branzy spozywczej (niektére z nich nie zostaty
jeszcze zdefiniowane).

Trajektoria posrednia do 2025 r. ¥ ma na celu
zmniejszenie emisji w zakresie 112 o prawie 25% w
poréwnaniu z rokiem bazowym.

Grupa Schiever prowadzi 5 magazynow we
Francji, w tym jeden dedykowany sektorowi
sportowemu, aby zapewni¢ dostawe
towaréw do punktéw sprzedazy. Posiada
prawie 1 00 000 m2? powierzchni
magazynowej, na ktérej produkty sg
przyjmowane, przechowywane,
dystrybuowane i wysytane, gtéwnie do
klientéw z sektora spozywczego.
Wszechstronnos$¢ naszych magazynow jest
dopasowana do szerokiej gamy formatéw
sklepow, od supermarketow po
hipermarkety, nie zapominajac o



niezaleznych  sklepach ~ w  sektorze
convenience.

W Polsce nasze sklepy sa bezposrednio
zaopatrywane przez grupe Auchan Retail Polska.

Dziatalno$¢ Grupy oznacza, ze zuzycie
energii jest nieuniknione. Dominujgcymi
zrbdtami energii sg energia elektryczna i gaz.
W 2024 r. zapotrzebowanie Grupy Schiever
na energie elektryczng i gaz wyniesie nieco
ponad 1 40 000 MWh33 " czyli 1,5 razy wiecej
niz zapotrzebowanie Grupy na energie
elektryczng i gaz.

% nizsze niz w 2023 roku. W ujeciu
poréwnywalnym sg one o 1,9% nizsze niz w
ubiegtym roku.

Rozkiad zuzycia energii

Gaz jest wykorzystywany do ogrzewania
niektoérych obszarédw przeznaczonych do
zarzgdzania administracyjnego naszymi
magazynami i punktami sprzedazy. W 2024
r. zuzycie wyniosto nieco ponizej 25 000
MWh, czyli o 2,6% mniej niz w roku
ubiegtym.

Energia elektryczna jest wykorzystywana do
zasilania urzadzen takich jak piece i
chtodnie, ogrzewanie, oswietlenie,
klimatyzacja itp. W 2024 r. zuzycie wyniesie
prawie 1 20 000 MWhe6 © 7 czego 4,2%
zostanie zuzyte przez sektor sportowy, o
2,4% wigcej niz w roku poprzednim.

Podziat zuzycia energii "*"*"

FR-83% @ PL-12% ®TJ-5%
Par pays

Electricité - 83 % Gaz-17%
Par source
d'énergie
Distribution - 93 % ¢ Stockage - 7
Par type
d'activité
Alim.- 84 %® Log.- 7 %® Brico - 4 %@ Sport - 4 %@ Autres -2 %
Par '
branche

0% 25% 50 % 75% 100 %

Zobowigzania Grupy

Majac swiadomos¢ znaczenia redukcji
emisji gazow cieplarnianych, Grupa Schiever
zobowigzata sie do podijecia dziatan w zakresie

33 Skonsolidowany zakres (w tym oddziat sportowy powyzej 10
miesiecy).

zuzycia energii, nie tylko poprzez mniejsze zuzycie,
ale takze poprzez lepsze, a zatem inne zuzycie.
Biorgc pod uwage udziat energii elektrycznej (83,4%
catkowitej energii), Grupa koncentruje swoje wysitki
przede wszystkim na tym rodzaju energii. Udziat
energii przeznaczonej na
funkcjonowanie punktéw sprzedazy (94,1%)
oznacza, ze Grupa koncentruje sie na tych punktach.

Grupa Schiever zobowigzata sie do zmniejszenia
zuzycia energii elektrycznej, wyrazonego w kWh/m2,
w swoich bezposrednio obstugiwanych
punktach sprzedazy detalicznej artykutéw DIY i
spozywczych we Francji do 2025r. e

W 2019 r. Grupa sformalizowata swoje
zobowigzanie. Dyrektor techniczny Schiever France
wprowadzit polityke zuzycia energii elektrycznej, aby
lepiej kontrolowaé wptyw naszych punktow
sprzedazy na srodowisko, wykorzystujac wyniki
ustalone w 2018 r. jako punkt odniesienia. W 2020 r.
zobowigzanie zostato rozszerzone na

skale miedzynarodowa, a Polska zainaugurowata
swojg polityke zuzycia energii elektrycznej,
kierowang przez Dyrektora Technicznego naszych
polskich zaktaddw.

Chociaz zuzycie energii elekirycznej w dziale
sportowym nie jest jeszcze objete polityka, jest ono
regularnie monitorowane. Podejmowane sg dziatania
majgce na celu oszczedzanie energii, czego
dowodem jest wymiana oswietlenia LED w prawie
potowie obiektow.

Cele sg ustalane wedtug sektora biznesowego.
Podczas gdy sklepy dla majsterkowiczéw potrzebujg
tylko o$wietlenia, te w sektorze spozywczym muszg
mie¢ znacznie bardziej rozbudowane wyposazenie
techniczne, w tym centralng chtodnie i agregaty
chtodnicze, aby z a p e w n i ¢ konserwacje i
bezpieczenstwo zywnosci.

Zuzycie kWh/m? - punkty sprzedazy &P

Objectif 2025 vs
2025 2018 2023 2024 2018
FR - Magasins -179
Alimentaires = 42° 604 420 408 5974
FR - Magasins -31
de bricolage 65 9% 39 40 -32,3 %
PL - Magasins -31

Alimentaires 256 287 228 228 -10,8 %



Mimo ze zuzycie energi

elektrycznej przez dziatalnos¢ magazynowg we
Francji % stanowi nieco ponizej 6% catkowitego
zuzycia energii elektrycznej, jest ono brane pod

uwage. W rezultacie polityka

dla magazynoéw, kierowany przez Dyrektora ds.

Logistyki i Transportu we Francji, zostat
opracowany w 2019 roku. Okresla on
zobowigzanie Grupy do zmniejszenia
zuzycia energii elektrycznej, wyrazonego w
MWh, o 30% do 2025 r. w poréwnaniu z
rokiem bazowym 2016.

Zuzycie MWh - magazyny ™

-2 939
-30,2 %

Objectif
2025 2016 2023 2024
Entrepdts 6 800 9739 6976 6 825

Sa one czescig programu transformacji i
renowacji nieruchomosci sklepowych oraz
planu poprawy efektywnosci energetycznej
magazyndéw. Sa one kontynuacjg prac
prowadzonych od kilku lat. Prace te stanowig
rozszerzenie naszych wysitkbw majacych na
celu ograniczenie potencjalnie
nieodwracalnego wptywu na $rodowisko,
klimat, zanieczyszczenie powietrza, wody i
gleby oraz wyczerpywanie sie zasobow
naturalnych.

W punktach sprzedazy &

Wdrazane sg plany optymalizacji wydajnosci
energetycznej punktow sprzedazy, =z
priorytetowym naciskiem na urzadzenia
chtodnicze. Systemy chtodnicze (chtodnie,
obszary produkcyjne, szafy na Swiezg i
mrozong zywnos$c¢ itp.) sg gtbwnym zro dte
m kosztow energii elektrycznej w punktach
sprzedazy zywnosci, odpowiadajgc srednio
za 50% zuzywanel energii 34 Jednoczes$nie
wdrazane sg rozwigzania obejmujgce
zastosowanie  oswietlenia LED  lub
naturalnego (przeszklenia), renowacje i
tworzenie budynkéw, p o p r a w ¢ ich
przegrod zewnetrznych, klimatyzacje
pomieszczen,instalacje podlicznikow i
optymalizatoréw, instalacje, przeniesienie
lub rozbudowe paneli stonecznych na
dachach lub instalacje systemow
zarzadzania budynkiem (BMS).

34 Zrodto: Perifem.
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2025vs
2016

Operacje na urzadzeniach chtodniczych

Istnieje wiele skutecznych sposobdéw na
zmniejszenie zuzycia w sektorze
chtodniczym, w tym zastgpienie zaktadéw
produkujacych urzgdzenia  chtodnicze
bardziej wydajnymi, zastgpienie czynnikow
chtodniczych w dziatajgcym zaktadzie
naturalnymi czynnikami chtodniczymi, takimi
jak coz, tam gdzie to mozliwe, lub zamkniecie
jednostek chtodniczych.

W 2024 r. bi1 Corbigny i Atelier Centralisé de
Boucherie zostang wyposazone w nowg
instalacje  chtodnicza, wyposazong w
wiekszg liczbe czujnikédw monitorujgcych
zmiany temperatury, reagujacych w
przypadku nieprawidtowosci, a tym samym
unikng¢ strat towardw i odpadow.

Od czasu wdrozenia polityk konsumpcyjnych, 21
punktow sprzedazy we Francji i 4 w Polsce skorzysta
t 0 z operacji na swoich instalacjach chtodniczych.

W 2024 r. 4 sklepy zostang wyposazone w nowe,
bardziej energooszczedne urzgdzenia chtodnicze i
drzwi w celu zmniejszenia strat ciepta.

Od czasu wdrozenia polityki konsumpcyjnej 49
sklepbw we Francji i 5 w Polsce zostato
wyposazonych w nowe urzgdzenia chtodnicze.

Relamping LED

Przejscie na oswietlenie LED rozpocznie sie w
zaktadach DIY w drugiej potowie 201 roku

9. Technologia ta umozliwia nie tylko osiaggniecie
wiekszej wydajnosci i zmniejszenie liczby punktéw
Swietlnych, ale takze zmniejszenie zuzycia energii
elektrycznej w danych lokalizacjach. Zmiana
odwietlenia na LED jest zatem integralng czescig
programu transformacji punktéw sprzedazy we
Francji i w Polsce.

Po zainstalowaniu tego os$wietlenia w 85
lokalizacjach w 2023 r., kolejne 4 lokalizacje zostang
zainstalowane w 2024 r.

Od czasu wdrozenia polityki zuzycia enerqgii,
wskaznik relampingu 9@ oy 35 ksztattowat sie
nastepujaco

* 1 05 sklepébw spozywczych w e Franciji, tj. 93,7%
ogétu; * 34 punkty sprzedazy Weldom (94,4%
0go6tu) i 1 punkt sprzedazy Bricoman;

* 3 Kiabi, tj. 50% akcji;

35 Zintegrowane punkty sprzedazy.



* 1 0 obiektéw w Polsce, tj. 1 00% og6tu.

Systéme d'éclairage intelligent

Potowa naszych sklepéw Weldom jest wyposazona w
inteligentny system o$wietlenia, ktéry uwzglednia
jasnos¢ na zewnatrz. System ten umozliwia petng
kontrole nad oswietleniem dzieki interfejsowi, ktéry
zarzadza informacjami zwigzanymi ze stanem
oswietlenia, takimi jak automatyczne wytagczanie,
natezenie sSwiatta i warunki pracy zgodnie (z
harmonogramem i sektorem zaprogramowanym przez
uzytkownika.

Renowacja i budowa budynkéw

Gdy charakterystyka energetyczna niektorych
budynkéw jest niezadowalajgca, systematycznie
rozwaza sie ich renowacje. Umozliwia to
dostosowanie budynkéw do standardéw. Gdy
renowacja nie jest mozliwa, w szczegdlnosci z
powodu przestarzatego

sprzetu,

Alternatywg jest zaprojektowanie nowego
budynku przy uzyciu wysokowydajnych
materiatbw i  sprzetu. Celem jest
ograniczenie  wptywu na  Srodowisko,
poprawa komfortu, zmniejszenie ogolnego
zuzycia energii i utrzymanie atrakcyjnosci
budynku. Priorytetowo traktowane sa
najbardziej energochfonne obiekty, a
nastepnie obiekty o najwiekszym natezeniu

ruchu.

W 2024 r. trzy istniejgce budynki zostaty
odnowione lub rozbudowane: bi1 Replonges
(01 ) otworzyt swoje podwoje w budynku,
ktory byt pusty od 201 5 r.,, a Weldom
Corbigny (01 ) otworzyt swoje podwoje w
budynku, ktéry byt pusty od 201 5 r . (58)
powstat w listopadzie na terenie dawnego
sklepu spozywczego. W miedzyczasie, w
celu rozszerzenia asortymentu produktéw i
poprawy warunkéw pracy zespotéw, podjeto
rozbudowe Centralnego Warsztatu
Rzezniczego (ACB), zwiekszajgc
powierzchnie produkcyjng z 587 m? do 1780
m2.

W styczniu 2024 r. bi1 Corbigny (58)
zostanie otwarty dla publicznosci w nowym
budynku o powierzchni sprzedazy ponad
2800 m?, wyposazonym W najnowsze
funkcje ekologiczne. Po zamieszkach
miejskich w czerwcu 2023 r., ktére
doprowadzity do czesciowego zniszczenia
budynku w  Saint Florentin (89)

mieszczgcego bil i Weldom, podjeto decyzje
o odbudowie dwéch oddzielnych budynkow.
W listopadzie 2024 r. Weldom Saint-
Florentin (89) otworzyt swoje podwoje w
zupetnie nowym budynku. Sklep spozywczy
zostanie otwarty w 2025 r., poniewaz
instalacja jest bardziej ztozona.

Od  czasu wdrozenia  polityki
konsumpcji wyremontowano 1 5 budynkow i
wybudowano 1 0.

Zuzycie energii jest bezposrednio zwigzane
z wydajnoscig cieplng budynku oraz
wybranymi otworami i przeszkleniami. Wybor
materiatdbw moze ograniczy¢ przeptyw ciepta
miedzy wnetrzem a otoczeniem.

Od 2021 roku przeszklenia Saint-Gobain "Cool-Lite
Xtreme" sg dostepne w szerokiej gamie koloréw.
"To wynik badan nad jakoscig przeszklen.
Zapewniajg one wiecej naturalnego Swiatta

(co pozwala zaoszczedzi¢ na sztucznym
oswietleniu), przyczyniaja sie do komfortu
naszych pracownikow i klientéw, zapewniajg
optymalng ochrone przeciwstoneczng w celu
zmniejszenia  zuzycia  Kklimatyzacji i
zapewniajg doskonatg izolacje termiczna,
aby ograniczy¢ straty ogrzewania do
minimum.

W 2024 r. zostang wyposazone 3 nowe
lokalizacje: bi1 Corbigny (58), Weldom Corbigny
(58) i Weldom Saint-Florentin (89).

Od czasu podj e cia przez grupe uchwaty
0 zmianie oszklenia, 9 punktéw sprzedazy
dokonato takiej zmiany.

teraz wyposazony.

Instalacja optymalizatoréw i podlicznikéw

W ramach prac zwigzanych z tworzeniem Ilub
renowacjg sklepdw spozywczych instalowane sg
podliczniki do chtodzenia, ogrzewania, wentylacji i
klimatyzacji (HVAC) oraz oswietlenia, dzieki czemu
mozna doktadnie przeanalizowa¢ te elementy
zuzycia i podjg¢ ukierunkowane dziatania w
przypadku jakichkolwiek anomalii.

W 2020 roku podjeto decyzje o wyposazeniu
wszystkich nowych budynkéw od 2021 roku.

Od czasu wdrozenia tych zasad 1 5 lokalizaciji
zostato wyposazonych w podliczniki, w tym 3 w 2024
roku.



Jednoczesnie Grupa Schiever we Francji rozszerza
swojg oferte optymalizatorow do regulacji zuzycia
energii  elektrycznej. Narzedzie to pozwala
kontrolowac¢ wszelkie szczyty zuzycia, zezwalajgc na
tymczasowe zawieszenie niektérych
energochtonnych urzadzen, kitére zostaty poddane
kontroli.

Od czasu wdrozenia polityki konsumenckiej
wyposazono 34 francuskie placéwki, dzieki czemu
wskaznik wyposazenia w hipermarketach wzrést do
100%, a w supermarketach do 21%.

Wdrozenie systemow zarzadzania budynkiem (BMS)

Po kilku latach zaangazowania w optymalizacje
dziatania swoich budynkéw we Francji, Grupa
postanowita  wdrozy¢  systemy  zarzgdzania
budynkami (BMS) w ostatnim kwartale 2023 roku.
Dzieki temu instalacje techniczne bedg stale
monitorowane, kontrolowane i zarzadzane poprzez
zoptymalizowane zarzagdzanie. Instalacje te obejmujg
systemy oswietleniowe (wewnetrzne i zewnetrzne)
oraz systemy ogrzewania, wentylacji i klimatyzacji
(HVAC).

Aby poméc w zdefiniowaniu swoich potrzeb, Grupa
wybrata pierwszego dostawce ustug dla oddziatu
historycznego i drugiego dla oddziatu sportowego.
Wprowadzenie pulpitéw nawigacyjnych, do ktorych
zdalny dostep majg zespoty konserwacyjne zwigzane
z Dziatem Zarzgdzania Nieruchomos$ciami, pomaga
identyfikowac odchylenia (harmonogramy,
temperatury i zuzycie), w razie potrzeby sprawdzac
ustawienia instrukcji obstugi (czasy wigczania i
wytgczania, temperatury itp.), zgtasza¢ awarie,
uruchamia¢ reakcje w przypadku alarmu i
przyczyniaC sie do uproszczenia zarzgdzania
instalacjami.

W operacje zaangazowanych jest prawie 200
zakfadow

€ . Wdrozenie rozpocznie sie na poczatku 2024 r. od
zaktadow w dziale zywnosci. Bedzie on
kontynuowany do konca 2026 roku. Do 31 grudnia
2024 r. wyposazono 44 lokalizacje.

Panele fotowoltaiczne i zacienienie

Dachy i fasady budynkéw zarzadzanych
przez Grupe, a takze parkingi, oferujg
wystarczajgcg przestrzen do zainstalowania
paneli fotowoltaicznych. Duze parkingi moga
by¢ pokryte fotowoltaicznymi systemami
zacieniajgcymi.

Firma podejmuje ryzyko samodzielnej

produkcji energii odnawialnej poprzez
wykorzystanie powierzchni dachow lub
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sztucznych parkingébw do instalacji paneli
fotowoltaicznych, w ramach programu
opartego na nastepujgcych zasadach

Jest to rozwigzanie typu "konsumpcja wiasna i
odsprzedaz nadwyzek".

W 2021 r. obiekt Buxy (71 ) jako pierwszy
zostat wyposazony w panele fotowoltaiczne
pokrywajace 30% dachu. Od tego czasu
technologia ta zostata wigczona do
wszystkich  nowych  budynkéw,  ktore
spetniajg kryteria regulacyjne.

W 2024 r. zostang wyposazone placowki
Atelier Centralisé de Boucherie (89),
Weldom Saint-Florentin (89), bi1 Corbigny
(58), Weldom Corbigny (58) i Auchan
Racibérz.

Od czasu wdrozenia  polityki
konsumenckiej 1 0 punkiéw sprzedazy
zostato wyposazonych w te technologie.

Pod koniec 2024 r. firma Schiever
postanowita réwniez wyposazy¢ 6 punktéw
sprzedazy w fotowoltaiczne  systemy
zacieniajgce. Oprocz spetnienia wymogdéw
regulacyjnych, zacienienie stoneczne
parkingbw chroni pojazdy i ludzi przed
kaprysami pogody i pomaga obnizy¢
rachunki za energie.

Un service en plus proposé aux clients... pour
encourager 1’électro-mobilité

Wyposazajapunkty sprzeda zy we Francjii w
Polsce  w punktyladowaniaGrupapomagabudowaé
krajowa sie¢, umozliwiajacklientom szybkie i wydajne
tadowaniepojazddw podczas zakupdw.

Zachecanie do elektromobilnoscipomaga chroni¢
Srodowisko.

W magazynach &

Jedna czwarta powierzchni wykorzystywane;j
przez Grupe jest zarezerwowana do
przyjmowania, przechowywania i wysytania
towaréw do sklepéw. Ponad dziesie¢ lat temu
Schiever zainicjowat program redukcji zuzycia
energii w celu zastgpienia starzejgcego sie
magazynu sSwiezych produktébw  w
Vassy (89). Zdecydowano sie na budowe
wiekszego magazynu swiezych produktow, w
poblizu autostrady A6 w Magny (89), z
innowacyjnym, energooszczednym
wyposazeniem.



Podczas gdy chtodnia zajmuje 20% wykorzystywanej
powierzchni magazynowej, odpowiada ona za 72,9%
catkowitego  zuzycia energii elektrycznej w
magazynach we Francji w 2024 r., ze wzgledu na
sprzet potrzebny do przetwarzania i przechowywania
chtodzonych lub mrozonych towaréw. Podczas gdy
objetos¢ chtodni zostanie pomnozona przez 3
podczas transferu z Vassy (89) do Magny (89),
poziom zuzycia energii elektrycznej zostanie
zmniejszony o prawie 10 *Wm3 od 2023 roku.

Aby poprawi¢ swoj wptyw na srodowisko, Grupa
wykorzystuje dzwignie energetyczne, takie jak
zmiana oswietlenia, optymalizacja temperatury
wnetrz i wymiana wézkoéw widtowych tradycyjnie
wyposazonych w akumulatory kwasowo-otowiowe.

Energooszczedne, inteligentne o$wietlenie

Oswietlenie jest jednym z najbardziej
energochtonnych  elementéw w  magazynie,
ustepujac jedynie chtodnictwu. W zwigzku z tym
podejmowane sg wysitki w celu zmniejszenia zuzycia
energii, a w 2017 r. uruchomiono program
inwestycyjny obejmujacy systemy oswietleniowe i
sprzet oswietleniowy LED. Rozpoczeta w magazynie
Avallon (89) transformacja byta kontynuowana w 201
8 r. w magazynie Sanvignes (71), wraz z instalacjg
zegara sterujgcego oswietleniem i instalacjg diod
LED, ktéra zostanie uzupetniona o os$wietlenie
zewnetrzne i doki. Latem 2023 r. biura centrali Grupy
i magazyn w Paron (89) zostaty z kolei wyposazone
w zaréwki LED. Od 2023 r. wszystkie wnetrza
naszych francuskich magazynéw sg wyposazone w
diody LED.

Jednoczesnie w pazdzierniku 2022 r., w ramach
dazenia do zmniejszenia zuzycia energii, podjeto
decyzje o wytgczaniu o$wietlenia logo Schiever w
magazynach kazdej nocy oraz na latarniach wokét
zaktadu w Magny.
(89) w weekendy.

Grupa decyduje sie rébwniez na Magny

(89) i Avallon (89) za wysoce energooszczedny
system oswietleniowy Enlighted s. Zasada dziatania
jest prosta: w kazdym pomieszczeniu umieszcza sie
szereg czujnikow, ktdére przesytajg dane o natezeniu
oswietlenia do  bezprzewodowych  routeréw
podtgczonych do sieci Ethernet. Technologia ta
umozliwia modulacje natezenia swiatta w zaleznosci
od naturalnego  oswietlenia,  automatyczne
wigczanie, gdy pomieszczenie jest zajete, oraz
zdalne sterowanie oswietleniem LED.

36 Z magazynu Magny (89), ktéry wymaga specjalnej technologii, aby
zagwarantowac odpornos¢ urzadzen na zimno.

Optymalizacja temperatury wewnetrznej

W Magny (89) od maja 2018 r. system wentylacji na
poddaszu jest regulowany, aby zapewnic, ze
instalacje sg wolne od mrozu w zimie, zmniejszajgc
w ten sposob koszty ogrzewania, oraz aby zapewnic,
ze wentylacja jest uzywana tylko wtedy, gdy jest to
konieczne w lecie.

Od lata 2021 r. w systemie konserwagciji
agregatéw  chtodniczych  zainstalowano
komputerowy s y s t e m monitorowania w
celu wykrywania wszelkich anomalii w
zuzyciu energii.

W 2022 r. zainstalowana zostanie kurtyna
powietrzna, aby zapobiec wahaniom
temperatury i utracie ciepta na styku
obszarow przechowywania $wiezych i
mrozonych produktow.

Od 2023 r., po kilkumiesiecznym okresie
testowym, podczas ktérego temperatury w
magazynie zostaty = zwiekszone, Dbez
zadnego  wptywu na  czestotliwosc
uruchamiania silnikdbw lub zuzycie energii
elektrycznej potrzebnej do ich uruchomienia,
zdecydowano sie utrzymac¢ temperature
instalacji chtodniczej na poziomie -23°C, w
poréwnaniu z -22°C w przypadku chtodni. -
30°C przed.

Wymiana wozkdw do kompletacji zamowien

Od 2020 r. nieuzywane wozki widtowe w
magazynach suchych s3g zastepowane
nowymi, wyposazonymi w baterie litowo-
jonowe, ktére zuzywajg mniej energii
elektrycznej, majg dluzszg zywotnos¢ i
szybszy system tadowania niz ich
poprzednicy. Do 2024 r. wymienionych
zostanie 1 1 wdzkdéw, dzieki czemu udziat
woézkéw z akumulatorami litowo-jonowymi
wyniesie 14% fov36,

Ze  wzgledu na niekompatybilnosé
technologii z temperaturami panujgcymi w
chtodni, sprzet ten nie moze zostac
wdrozony w magazynie Magny (89). W 2023
r. zakupiono szes¢ ciezaréwek
wyposazonych w nowg technologie i
testowano je przez klikamiesiecyw
chtodni, aby sprawdzi¢ odpornos¢ tych
akumulatoréw na niskie temperatury.
Technologia okazata sie skuteczna. W



rezultacie do konca grudnia 2024 r. 96,6%
ciezarbwek uzywanych do transportu ze
strefy mrozonek do dokéw wysytkowych byto
wyposazonych w akumulatory litowo-
jonowe.

Inwestycje w renowacje i utrzymanie naszych
budynkéw, optymalizacja dziatania naszych
obiektow i poszukiwanie ulepszen podczas
wszystkich  czynnosci konserwacyjnych,
podejmowane przez kilka lat, pozwolity nam
sprosta¢ wyzwaniu zmniejszenia zuzycia
energii.

Na poréwnywalnej skonsolidowanej Pedstawies?
zuzycie energii elektrycznej jest o prawie 2%
nizsze niz w 2023 roku. Oszczednos¢ 2 170
MWh we Francji odpowiada $redniemu
zuzyciu 528 francuskich gospodarstw
domowych.

Zmiana zuzycia energii elektrycznej w MWh (zakres
poréwnywalny) FrpL Ty

2024
2023 2024 Vs 2023
France 89 602 87 432 2,4 %
EREREREEN /7 605 75 588 2.6%
alimentaire
i 1990 2023 1,7%
bricolage
S 6825 22%
logistique
Pologne 15 458 15 449 -0,1%
Asie Centrale 6 070 6178 +1,8%
Total 111 130 109 060 -1.9 %

Transport produktdow 2z naszych mMagazynéw 3839
zlokalizowanych we Francji i Tadzykistanie, do
naszych supermarketéw i hipermarketéw w dywizji
Food oraz do klientow w Wi

87 Z wylgczeniem obiektow w budowie oraz obiektow
sprzedanych lub przejetych w danym lub poprzednim
okresie.

% Schiever nie posiada magazynu w Polsce:
polskie hipermarkety sg zaopatrywane

82 SCHIEVER - DPEF 24

Convenience72 ¥ jast jstotng czesécig naszej dziatalnosci,
majacg wyrazny wptyw na klimat.

W 2024 r. po francuskich drogach przejechano
prawie 1 1 min kilometréw. Biorgc pod uwage
niewielki  udziat Tadzykistanu7s W catkowitej liczbie
przejechanych kilometréw, Grupa koncentruje swoje
wysitki na Franciji.

Duza liczba punktow sprzedazy i ich lokalizacja,
gtéwnie na obszarach wiejskich, oznacza, ze Grupa
musi transportowac¢ towary drogg lgdowa. Grupa
posiada wtasng flote 71 samochodow ciezarowych i
korzysta z ustug zewnetrznych dostawcow, gdy jest t
0 uzasadnione odlegtoscig geograficzna.

Podziat przejechanych kilometréw FR

155 B

Schiever (69,8 %) Prestataires (30,2 %)

Dtugoterminowe relacje z naszymi dostawcami ustug
transportowych

Podobnie jak w poprzednich latach, nasze pojazdy
ciezarowe pokonaty ponad 7 milionow kilometrow.
Nadal zlecamy dostawy do miejsc bardziej
oddalonych od naszych magazynéw, takich jak
Farébersviller (57), les Hunaudiéres (72),
Veigy-Foncenex (74), Saint-Pierre-en-

Faucigny (74), Saint-Félix (74), Rambervillers (88) i
Raon-I'étape (88). Wspoipracujemy z tymi
partnerami, Poczatkowo wybrano ich ze wzgledu na
bliskos¢ naszych magazynéw, solidne powigzania
zgodne z naszymi wartosciami niezaleznosci, energii i
szacunku.

W rzeczywistosci do konca grudnia 2024 r.
WSZyscy ustugodawcy regularnie
odpowiedzialni za dostarczanie naszych
punktéw sprzedazy $wiadczyli te ustuge
przez co najmniej 10 lat. W przypadku 62,5%
z nich pierwsza podr6z dla Schiever odbyta
sie ponad 17 lat temu. Dtugos¢ tych relacji
biznesowych nie jest przypadkowa: jest

bezposrednio przez Auchan Retail. 72 Sklepy
sportowe sg zaopatrywane bezposrednio.

39 Udziat kilometrow przejechanych w Tadzykistanie: 1%
catkowitej liczby przejechanych kilometréw (transport
Schievera i ustugodawcy). 74 31 823 wyjazdy z naszych
magazynéw w 2024 r. w poréwnaniu z 33 281 w 2008 r.



wynikiem checi obu stron do rozwijania i
utrzymywania partnerstwa.

Ogodlnie liczba kilometréw przejechanych
przez nasze ciezarOwki i ciezarowki naszych
ustugodawcéw jest 0 3,5% nizsza niz w 2023
roku. Spadek ten wynika w szczegolnosci z
reorganizacji rund dostaw, majgcej na celu
optymalizacje napetniania naczep, oraz
zmniejszenia liczby dostaw z magazyndw.

Optymalizacja dostaw

W 2024 r. calkowita liczba wiez
opuszczajgcych francuskie magazyny &
jest 0 4,4% nizsza niz w “° "7 Jedng z
przyczyn tej zmiany jest optymalizacja tras
dostaw, ktére sg regularnie analizowane i
ulepszane, aby unikng¢ niepotrzebnych
kilometrow,  zapewniajgc  jednoczesnie
satysfakcjonujgcy poziom ustug dla naszych
klientéw.

Gdy tylko jest to mozliwe, samochod
ciezarowy realizujgcy dostawe przewozi
zZuzyte orakowana kartonowe, plastikowe lub
styropianowe 41 yhy pojemniki ze sklepéw do
naszych magazynéw, a takze odbiera
produkty od lokalnych i regionalnych
dostawcow na trasie, aby unikngé pustej
podrdzy powrotnej.

Ten  zamkniety system  dostaw z
systematycznym  powrotem do bazy
zmniejsza liczbe przejechanych kilometréw,
ilos¢ zuzytego paliwa, a tym samym $lad coz.

Ponadto blisko$¢ naszych dostawcéw ustug
nie tylko pomaga ograniczy¢ emisje gazéw
cieplarnianych, ale takze utatwia organizacje
pracy naszych logistykéw. Wiekszos¢ z nich
(75%) ma swojg siedzibe lub oddziat w
promieniu 60 kilometréw od magazynow, w
ktérych swiadczone sg ustugi. Oprécz tej
lokalnej bliskosci, zaangazowane strony
chetnie koordynujg swoje dziatania w celu
optymalizacji dostaw.

Transports Jardel, z siedzibg w Val-de-Marne (94),
dostarcza swieze produkty do naszego magazynu w
Magny (89), a nastepnie zaopatruje nasze sklepy w
drodze powrotnej do Rungis (94).

40 - z wytgczeniem drogerii.
41 Odwrotny przeptyw odpaddw.

Visibilité en temps réel des flux de transport

Dziat transportu korzysta z mobilnego oprogramowania
geolokalizacyjnego  Shippeo, aby zoptymalizowaé
podréze kierowcow i usprawnic¢ obstuge sklepow. Zalety
geolokalizacji sg liczne: przesytanie danych o ruchu
drogowym, informowanie sklepéw o pozycji pojazdu itp.

Wtiasne zarzgdzanie prawie 70% 9%s2%42 zgodnie z
naszg wartoscig niezaleznosci, oraz relacje oparte na
zaufaniu, ktére zbudowalismy z naszymi dostawcami
ustug transportowych, oznaczajg, ze mozemy
bardziej elastycznie organizowac nasze trasy i tatwiej

monitorowac zuzycie paliwa.
Nasze zobowigzanie: zmniejszy¢ zuzycie paliwa

Majac sSwiadomos¢ wptywu ruchu pojazdéw
ciezarowych na globalne ocieplenie, w 2019 r. Grupa
sformalizowata swoje zobowigzanie do zmniejszenia
zuzycia paliwa we Francji. Przyjeta odpowiednig
polityke i wybrata jako kluczowy wskaznik wydajnosci
liczbe litréw paliwa zuzywanego na 1,00
przejechanych kilometrow.

Celem wyznaczonym na 2023 r. jest zuzycie mniej niz
31 litrow na 100 przejechanych kilometréw. Na
koniec 2019 r. cel ten wynosit 30,46 litra na 1 00
przejechanych kilometréw. W 2020 r. wartos¢
docelowa zostata obnizona do 28,50 litra na 1 00
przejechanych kilometréw, co oznacza zmniejszenie
zuzycia o ponad 6% w poréwnaniu z 2019 r. W
okresie od marca do grudnia 2023 r., w ktérym
wprowadzony  zostanie program premii za
ekologiczng jazde, zuzycie paliwa spadnie ponizej
wartosci docelowej do 28,44 litra na 100
przejechanych kilometrow.

Na poczagtku 2024 r., w zwigzku z dziataniami
wdrozonymi w ciggu ostatnich kilku lat w celu
zmniejszenia zuzycia oleju napedowego, cel
utrzymania liczby litréw paliwa zuzywanego do
przejechania 1 00 kilometrow ponizej 28,50 litra
zostat przedtuzony do 2025 r.

Odnowienie ustawowego audytu energetycznego,
ktérego czes$¢ dotyczy dziatalnosci transportowej
Grupy, umozliwia, na podstawie oceny zuzycia,
identyfikacje marnotrawstwa i zaproponowanie
rozwigzan w celu jego skorygowania. Preco-

Wprowadzone zmiany sg zgodne z dziataniami
podejmowanymi od kilku lat.

Wyniki

W 2024 roku zuzycie paliwa wyniesie 28,32 litra
na 1000 przejechanych kilometréw, co oznacza

42 Na podstawie liczby przejechanych kilometrow.



oszczednos¢ prawie 0,5 litra w poréwnaniu z
rokiem poprzednim.

Osiggniecie tego celu jest wynikiem
wszystkich podjetych do t e j pory dziatan.
Oprécz srodkéw majacych na celu poprawe
organizacji dostaw, Grupa inwestuje w nowe
samochody ciezarowe i bardziej wydajny
sprzet oraz zacheca swoich kierowcow do
ekologicznej jazdy.

Regularne odnawianie floty pojazdéw cigzarowych

W firmie Schiever wymiana pojazdu
ciezarowego jest zwykle uzalezniona od
spetnienia jednego z ponizszych kryteriéw: «
stan licznika kilometréw przekraczajgcy 650
000;  ponad osiem lat dla ciezaréwek
dotgczonych do magazynoéw satelitarnych,
pokonujgcych mniej kilometrow.

Po zainwestowaniu w wymiane 24 pojazdéw
w 2023 r. Grupa nabywa w tym roku 8
nowych pojazdéw. Sredni wiek "¥*3jest o 6
miesiecy wyzszy niz na koniec 2023 r. i
pozostanie ponizej 3 lat na koniec 2024 r.

To regularne odnawianie umozliwia nam
korzystanie z innowacyjnych technologii,
takich  jak  kalkulatory  zdolne  do
monitorowania zuzycia paliwa i wspierania
ekologicznej jazdy lub systemy
automatycznego  zatrzymywania,  ktoére
zatrzymujg pojazd po trzech minutach
bezczynnosci.

Nowe samochody ciezarowe sg rowniez
wyposazone w komputer poktadowy, ktory
dostosowuje styl jazdy do warunkdw,
zwiekszajgc bezpieczenstwo uzytkownikow
drog i zmniejszajgc zuzycie paliwa.

Sécurité optimale a bord des cabines

Jesli chodzi o bezpieczenstwo, nasze pojazdy
sg wyposazone w duze szyby boczne
zapewniajace lepsza widocznosé, ostrzezenia
0 niezamierzonej zmianie pasa ruchu i

elektroniczny system kontroli stabilnosci. Jestiisposant

¢one zhellsosfievtation dpholigienast kigrewent
moga korzystaé z kabin wyposazonych w
fotele z

43 Z wytgczeniem 5 pojazdéw ciezarowych w wieku
powyzej 5 lat, zarezerwowanych na potrzeby projektu
TES. Do czasu faktycznego uruchomienia projektu
zarezerwowane pojazdy ciezarowe bedg nadal dziata¢ w
trybie doraznym, aby zminimalizowac ryzyko awarii.

44 Z wytgczeniem pojazdéw zarezerwowanych do modernizacji.
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zawieszeniem pneumatycznym zmniejszajgce wptyw
nieréwnos$ci nawierzchni.

Urzadzenia zmniejszajace zuzycie paliwa7s

Rozmiar opon pojazdu i jego przyczepnos¢ do wiatru
majg wptyw na zuzycie paliwa.

Szersze opony majg wiekszy opor toczenia, co moze
obnizy¢ efektywnos¢ paliwowa. Pod koniec 2022 r.
decyzja o wyposazeniu 20 samochodow ciezarowych
w opony 0 mniejszym rozmiarze (31 5/70/R22. 5) niz
poprzednie modele (31 5/80/R22. 5) byta
motywowana oczekiwanym zmniejszeniem zuzycia
paliwa o 1 litr na 100 kilometréw. Osiggniete
oszczednosci oznaczaja, ze program bedzie
stopniowo rozszerzany na catg flote. Do konca 2024
r. 52 pojazdy ciezarowe zostaly wyposazone w te
opony, co stanowi 44,8% floty.

Mozliwe jest réwniez dokonanie regulacji w celu
ograniczenia oporu wiatru. Od kilku lat ostona
przeciwstoneczna zamontowana z przodu pojazdu
jest usuwana. Nie zmniejsza to komfortu kierowcy,
ale zmniejsza tarcie powietrza. Do kohca 2024 r.
36,4% floty skorzystato z tej modyfikacji. Ponadto od
2023 r. wysokos¢ sprzegu zostata obnizona o 30
centymetrw454647 ‘Do konca 2024 r. 74,2% floty skorzysta
z tego srodka.

Podnoszenie $wiadomosci i angazowanie kierowcow

Na dzien 31 grudnia 2024 r. Grupa Schiever
zatrudniata 1 22 kierowcowsamochodowcie
zZarowyc h we Francji, gtbwnie w ramach
mobilnosci wewnetrznej. Funkcja ta ma kluczowe
znaczenie dla  zapewnienia r  sprawnego
funkcjonowania tancucha dostaw.

Aby przewidzie¢ potrzebe zastgpienia statych
kierowcéw (z powodu choroby, urlopu lub przejscia
na emeryture), od 2010 roku organizujemy
wewnetrzne kampanie umozliwiajgce naszym
pracownikom logistycznym zostanie kierowcami.
Wybrani kandydaci przechodzg petny program
szkolenia w zakresie prawa jazdy HGV. Do konca
grudnia 2024 r. dziatalo siedmiu kierowcéw
zastepczych.

Szkolenie wewnetrzne obejmuje komponent "Eco-
Driving".

"Celem jest podniesienie $wiadomosci przysztych
kierowcow i zachecenie ich do zmniejszenia zuzycia

45 Wysokos¢ sprzegta zostata zwigkszona z 220 cm do 190 cm.
46 Wspotczynnik emisji spalin dla oleju napedowego B7 na
poziomie 3,1 kgcozesitr (Francja kontynentalna).

47 Zrédto: Raport Observatoire Prospectif des métiers et des
qualifications dans les transports et la logistique z 2023 r., s.
63 "Wskazniki rotacji wedtug



paliwa przez pojazdy, z ktorych bedg korzystaé¢. Od
marca 2023 r. umowa wprowadzita premie za
ekologiczng jazde, przyznawang na podstawie
kryteribw wydajnosci zwigzanych z prowadzeniem
pojazdéw ciezarowych.

zorganizowano  sesje
Swiadomos¢  dla

ciezki.  Jednoczes$nie
szkoleniowe podnoszace
kierownikow Magny.

(89) i Avallon (89) do kierownikéw i przedstawicieli
zwigzkéw zawodowych, aby przypomnie¢ im o
dobrych praktykach i realizowanym celu.

Wszystkie te dziatania przyczyniaja sie do
zmniejszenia zuzycia paliwa rok do roku o
Dane dotyczace zuzycia paliwa na 100 km i emis;ji -
Transport Schiever R
2024
2023 2024 vs 2023
Nombre de km
parcourus 7721283 7 435 256 -3.7%
Consommation
de carburant au 28,81 28,32 1,7 %
1/100 km
tCO,e?° 6 893 6 526
combustion 5538 5243 -5,3 %

amont 1 355 1283

Zgodnos¢ z umowg zawodowg gwarantuje
naszym kierowcom wigkszy komfort pracy
dzieki umowie opartej na 35 godzinach pracy,
ktére mozna wydtuzy¢ do 48 godzin z
nadgodzinami, oraz harmonogramowi, ktéry
(1) (,) (7) (%) i(emisje)CO2(z)
(5,) (3) (%.)

Grupa rozwaza wykorzystanie wodoru jako
nosnika energii. Rozwaza mozliwosé
zainstalowania stacji produkujacej,

magazynujacej, dystrybuujacej i wykorzystujgcej
"odnawialny" wodér, zgodnie ze swoim
zobowigzaniem do niezaleznosci energetycznej.

Produkcja, przechowywanie i dystrybucja de
wodoru
"odnawialne

Wodoér, ktéry nie jest dostepny w stanie
naturalnym, mogtby by¢ produkowany przez
stacje wyposazong w elektrolizer na terenie

respekiuje zasade dwoch kolejnych  dni
wolnych co dwa tygodnie.

Zasady te zapewniajg wiekszg stabilnos¢
osobistg i zachowanie zycia rodzinnego z
powrotem do domu kazdego wieczoru.
Znajduje to odzwierciedlenie we wskazniku
rotacji kierowcéw HGV w Schiever na poziomie
4,1%, ktory jest nizszy niz $rednia dla catej
firmy. 1 7 punktdw wyzej niz sekor transportu

towarowego81

W  ramach  procesu  dekarbonizaciji
dziatalnosci transportowej, ktéry rozpoczat
sie pod koniec 2020 r., Grupa Schiever
uruchamia projekt TES, ktéry jest skrétem od
"Schiever Energy Transition" i bada kilka
alternatyw dla paliw kopalnych.

W drugiej potowie 2023 r. Grupa
przeprowadzi test ciezardwki napedzanej
sprezonym gazem ziemnym (CNG). Wzrost
ceny gazu o prawie 50%, zwigzany z
niepewnym kontekstem geopolitycznym w
Europie z powodu konfliktu ukrainsko-
rosyjskiego, a takze objeto$¢ platformy
tadunkowej, ktéra moze pomiesci¢ o 3 rolki
mniej niz pojazd z silnikiem Diesla, to
czynniki, ktére doprowadzity do zawieszenia
testu.

W tym samym czasie postep technologiczny
umo zliwitpoprawe “danosci4d i nigzawodnosci

sektoréw

Schiever w Magny (89), w poblizu autostrady A6
i magazynu swiezych produktéw. Stacja mogtaby
by¢ zasilana zielong energig elektiryczna,
generowang  wewnetrznie  przez  panele
fotowoltaiczne zainstalowane w pobliskich
zaktadach Schiever oraz przez odnawialng
energie elektryczng zakupiong w ramach umowy
zakupu energii (PPA).

Dzieki temu projektowi Schiever jest jedng z
pierwszych prywatnych firm wspieranych przez
ADEME (Agence De I'Environnement et de la

48 Podczas o p e r a ¢ j i ekstrakcji wodoru przy uzyciu de i przeksztatcanie wydobytego wodoru w energie

elektryczna, energia jest tracona.



Maitrise de I'Energie) i region Burgundia-
Franche-Comté.

Wykorzystanie "odnawialnego" wodoru do
zasilania cigzaréwek

Poniewaz grupa Schiever zwraca szczegdlng
uwage na dostawe towarow do wszystkich
swoich punktow sprzedazy i klientow, bada
mozliwo$¢ zasilania czesci swojej floty wodorem.
Po pierwsze, sprawdza, czy wykorzystanie
wodoru zapewnia wystarczajgcg autonomie, aby
ukonczy¢ 450kilometrowe rundy, a po drugie, czy
zbiornik ciezarowki mozna szybko napetni¢, aby
zagwarantowac prace rotacyjng (2x8 lub 3x8).

Bioragc pod uwage, ze Kkoszt -ciezaréwki
wodorowej w 2023 r. bedzie od 5 do 6 razy
wyzszy niz koszt ciezaréwki z silnikiem
wysokopreznym, a Sredni wiek floty samochodow
ciezarowych Schiever wynosi mniej niz dwa i pét
roku, grupa zdecydowata sie nie zastepowac
pojazdéw, ktoére sg nadal zdolne do jazdy,
pojazdami wodorowymi. Zdecydowata sie na
system modernizacjis3 I zarezerwowata piec ciezaréwek
na potrzeby projektu.

Wybrano technologie silnika spalinowego,
poniewaz spetnia ona wymogi holowania 44-
tonowej ciezaréwki. Badania i rozwoj innowacji
powierzono dwom ustugodawcom: bretoriskiemu
start-upowi Efficient Hydrogen Motors (EHM) i
mitodej firmie z Auxerre Retrofit Hydrogéne
(RH2).

Zgodnie z propagowang przez siebie wartoscig
szacunku,

Grupa Schiever zwraca szczegblng uwage na
wptyw swojej dziatalnosci na  $rodowisko
naturalne oraz na wptyw swojej dziatalnosci na
Srodowisko.

wptyw zdegradowanego $rodowiska na jej
dziatalnos¢. Aby chroni¢ zasoby naturalne,
podejmujemy dziatania w zakresie zarzadzania
odpadami, walki z nimi i podnoszenia
Swiadomosci wsrdd naszych zespotdw.

Pszczota Melli

Grupa przyjeta maskotke, aby przekaza¢ wartosci
reprezentowane przez firme Schiever oraz wysitki
podejmowane przez wszystkich jej pracownikéw w
celu promowania zréwnowazonego rozwoju.
Nazwana Melli, w bezposrednim nawigzaniu do
stowa "melliferous" i jego %fnci® maskotka ma
posta¢ pszczoty, symbolu bioréznorodnosci. Celem
Melli jest pomoc pracownikom w podejmowaniu
dziatan bardziej przyjaznych dla srodowiska.

J

r

o

Dziatalno$¢ magazynowa i dystrybucyjna firmy
Schiever generuje odpady. Podlega ona
zasadzie odpowiedzialnosci
producenta/posiadacza. W zwigzku z tym jest
zobowigzana do zarzgdzania odpadami lub
zlecania ich zarzadzania, od sortowania u zrodta
do ostatecznego odzysku - lub unieszkodliwiania.

Podréz produktu odpadowego

Gospodarka odpadami oznacza
zbieranie, magazynowanie, transport i
przetwarzanie (odzysk lub unieszkodliwianie)
odpadow.

Typowa trasa odpadow

site transport installation
 Schicver]

— Prestataire

site transport entrepot transport installation
Schiever Schisver ~ —» Im&m —

W Polsce nasza organizacja logistyczna
oznacza, ze odpady przemieszczajg sie
konwencjonalng trasg. We Francji nasze
dostawy sg zarzgdzane wewnetrznie,

83 Zamiana silnika spalinowego (benzynowego lub
wysokopreznego) na silnik elektryczny zasilany akumulatorami

lub wodorem.

84 Adj.: roslina, ktorej nektar jest zbierany przez pszczoty
w celu wytworzenia miodu; n.: owad btonkoskrzydty
wytwarzajgcy miéd. Zrédto: (Larousse, n. d.

).
Dzieki naszej flocie ciezarowek jestesmy w stanie
zorganizowac przeptywy "odwrotne". Pomyst jest
prosty: odpady wytwarzane w sklepach,
niezaleznie od marki, sg transportowane do
magazynu przez ciezaréwki nalezace do grupy,
podczas ich powrotnych rund dostawczych.
Dzieki temu nasze pojazdy nie muszg jezdzic¢
puste.

Strumien "odwrotny" dotyczy kartonu, folii z
tworzywa sztucznego, styropianu, drewna,
papieru, WEEE (zuzytego sprzetu elektrycznego
i elektronicznego) oraz metalu. Niekwalifikujgce
sie kategorie odpaddéw, takie jak bioodpady, sa
zbierane w konwencjonalny sposob.

Do konca 2024 r. 93% zaktaddw spetnito warunki
wymagane do skorzystania z odwrdconego



systemu. Odpady =z =zaktadéw najbardziej
oddalonych od naszych baz, dostarczane przez
zewnetrznych przewoznikéw, sg transportowane
tradycyjng trasa.

Zaangazowanie Grupy

Optymalizacja zarzgdzania odpadami jest
kluczowa dla Grupy w celu zapewnienia
zgodnosci  zaktadéw z  obowigzujacymi
wymogami prawnymi, poprawy wydajnosci
odzysku odpaddw i ograniczenia zwigzanego z
tym wptywu na srodowisko. Przekonana o roli,
jakg ma do odegrania, Grupa jest zaangazowana
w redukcje zwyktych odpaddéw przemystowych
(OIW), powszechnie uwazanych za odpady
koncowe. Sa to odpady, dla ktdérych nie mozna
wdrozy¢é rozwigzania w zakresie odzysku lub
recyklingu, poniewaz nie istniejg Ilub sg
niedostepne, poniewaz koszty sg zbyt wysokie
lub poniewaz potencjalny dostawca ustug jest
zbyt daleko.

Biorgc pod uwage duzg czes¢ dziatalnosci Grupy
w branzy spozywczej, wysitki koncentrujg sie
gtéwnie na hipermarketach i supermarketach.

Polityka zosta t a przyjeta pod koniec 2023 roku.
Celem jest zmniejszenie ilosci odpadow
koncowych wytwarzanych przez zintegrowane
supermarkety i hipermarkety we Francji o0 15% do
2030 roku. Zastosowanym wskaznikiem jest
tempo zmian masy odpadéw innych niz
niebezpieczne w kg na metr kwadratowy
powierzchni sprzedazy w poréwnaniu z 2023 r.,
rokiem odniesienia.

Majagc Swiadomos¢, ze przestrzeganie i
prawidtowe stosowanie instrukcji sortowania ma
bezposredni wpltyw na ilos¢ odpaddéw
koncowych, Grupa od kilku lat prowadzi
szkolenia i kampanie uswiadamiajgce.

Szkolenia i inicjatywy podnoszace swiadomosc

Poniewaz zarzadzanie odpadami jest wspdlng
odpowiedzialnoscig wszystkich, Grupa
podejmuje  dziatania majace na celu
informowanie [ angazowanie swoich
pracownikéw.

Pod koniec 2020 r. Departament Komunikacji i
Zrbwnowazonego Rozwoju we Franciji
zorganizowat sesje uswiadamiajgce na temat
sortowania odpadéw i przepiséw.

rable. W 2024 r. do programu dodano temat
identyfikowalnosci, w tym  wykorzystanie
dedykowanego narzedzia opracowanego
wewnetrznie w celu jego zastosowania. Od 2020
r. przeszkolono ponad 750 pracownikow, w tym
36 w 2024 r. we Francji. W Polsce kampanie
uswiadamiajagce dotyczace sortowania odpadow

sg nadal emitowane na dynamicznych ekranach
w kazdym zaktadzie.

Campagnes de sensibilisation aux bonnes
pratiques en période de forte activité

Opierajgc sie na swoim partnerstwie, Grupa
Schiever i Akiolis Soleval, firma specjalizujaca sie w
odzyskiwaniu produktéw ubocznych pochodzenia
zwierzecego (produktéw ubocznych pochodzenia
zwierzecego, takich jak $cinki z rozbioru i
wykrawania miesa), wspétpracujg nad kampaniami
uswiadamiajgcymi skierowanymi do pracownikow
punktéw sprzedazy detalicznej zywnosci Grupy.

Celem tych kampanii jest przypomnienie naszym
witrynom o najlepszych praktykach, ktérych nalezy
przestrzegac¢ w okresach wzmozonego ruchu, takich
jak uroczystosci na koniec roku i letnie przyjecia przy
grillu.

- korzystanie z pomocy wizualnych.

Znaczenie sortowania polega na jego zdolnosci
do ochrony zasobdw naturalnych, zmniejszania
zanieczyszczenia i tagodzenia wptywu odpadéw
na srodowisko. Skuteczne sortowanie odpadow
oznacza, ze materiaty nadajace sie do recyklingu
mozna odzyska¢ i ponownie wprowadzi¢ do
procesu produkcyjnego, ograniczajgc w ten
sposob sktadowanie materiatow nadajgcych sie
do ponownego wykorzystania.

Przekonana o znaczeniu sortowania odpadéw u
zrodta, Grupa zapewnia swoim pracownikom
szereg zasobéw dokumentacyjnych w intranecie,
za posrednictwem portalu zréwnowazonego
rozwoju, aby pomdc im w codziennym
zarzgdzaniu odpadami. Obejmujg one

* karta odpadoéw, specyficzna i dostosowana do
kazdego miejsca, zaktualizowana o informacje
niezbedne do zarzadzania kazdym
wygenerowanym przeptywem i zawierajagca
miedzy innymi metode zbierania, rodzaj
uzywanego sprzetu, danego ustugodawce itp.

* plakaty  przypominajgce o
sortowania;

instrukcjach

* Filmy na temat sortowania folii plastikowej,
kartonu i styropianu.

Valorisation des déchets de carton

Tektura, zbierana gtéwnie przez nasze ciezar6wki
podczas dostaw zwrotnych, stanowi ponad 60%
odpadoéw operacyjnych odzyskiwanych przez Grupe
Schiever we Francji. Od prawie 20 lat polegamy na
Papeteries du Rhin w zakresie odzyskiwania tego
materiatu i przygotowywania go do ponownego
wprowadzenia na rynek opakowan.



Odpady z naszych zaktadowoperacyjnych )=

llo$¢ odpaddw operacyjnych w tonach FR

2024
2023 2024 vs 2023
DIB* 2 956,3 2 899,0 2%
Carton - 5113,5 5888,3 +15 %
Papier
Plastique 360,9** 326,3 -10 %
Bois 2211 202,3 -8 %
Verre 2,0 2,0 -
Métal 48,6 94 .4 +94 %
Biodéchets 25512 2 864,5 +12 %
Total 11 253,6 12 276.,8 +9 %
Taux de
valorisation '3 % 76,4 % 2,7 pts

(*) CIW: odpady przemystowe inne niz niebezpieczne (wszystkie
zmieszane odpady inne niz obojetne i niebezpieczne wytwarzane w
zaktadach spotki).

(**) We Francji, ilosci polistyrenu 2023 zebrane w procesie
odwrotnym zostaty zmagazynowane w celu optymalizacji transportu,
za posrednictwem petnej ciezarowki, do koncowego dostawcy
ustug. Tonaz 2023 jest wykazany w certyfikacie odzysku 2024.

W 2024 r. tonaz odpaddéw eksploatacyjnych
bedzie 0 9% wyzszy niz w 2023 r. Giéwny wptyw
bedzie miat strumien tektury/papieru, ze wzgledu
na odroczenie do stycznia 2024 r. przetwarzania
czesci materiatow zebranych w grudniu 2023 r.
oraz na operacje czyszczenia przeprowadzane w
sklepach i archiwach. Jednoczesnie wysitki
podjete w ramach strumienia HIW doprowadzity
do wzrostu 0 2,0

Dziat spozywczy odnotowat spadek tonazu
wyprodukowanego we Francji o 7,3% w
porownaniu z rokiem poprzednim. Sektor
spozywczy odnotowat spadek OIW kg na m? o
7,3%.

Stosunek DIB (kg) / SDV (m?) - przemyst spozywczy

FRPL
Objectif 2024 vs

2030 2023 2024 o
France 10,67 12,60 11,94 5,2 %
Pologne 10,12 11,89 1026  -137%
Groupe 10,53 12,41 11,50 7,3%

W tym okresie W Frandi 49 wskaznik odzysku
odpaddéw wzrést o 2,7 punkiu procentowego w
poréwnaniu z rokiem poprzednim. Wynik ten

49 Dane dla Polski sg obecnie konsolidowane.
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odzwierciedla zaangazowanie Grupy Schiever w
zmniejszenie ilosci odpadow koncowych.

Oprécz  uwagi poswiecanej zarzgdzaniu
odpadami w swoich zakfadach, Grupa Schiever
utrzymuje systemy zbiérki ustanowione w

ramach programoéw Rozszerzonej
Odpowiedzialnosci Producenta
(EPR). Sa to

Kanaly te pomagajg zarzadza¢ wycofywaniem z
eksploatacji okreslonych produktéw, takich jak
zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny (WEEE),
ktorych klienci chca sie pozbyé.

llos¢ zuzytych produktow zwréconych do sklepédw w tonach
FR

2024
2023 2024 Vs 2023
DEEE: 48,5 553 +14 %
Piles 20,3 42,0 +107 %
Lampes 1,2 55 -51 %
Ciartouches 1.1 0.2 849
d'encre
Total 81,1 103,0 +27 %

W 2024 r. ilos¢ zuzytych produktéw odebranych
w sklepach bedzie 0 27% wyzsza niz w 2023 r. i
0 6,3% nizsza.

Wynika to gtéwnie z czestotliwosci zbiérki baterii
(jedna zbidérka w roku nieparzystym i dwie zbidrki
w roku parzystym).

Valorisation de gobelets en carton par ELISE,
Entreprise Adaptée

Pod koniec 2024 r. firma Schiever zdecydowata sie
powierzy¢ ELISE zadanie zbierania i przetwarzania
zuzytych kubkéw kartonowych i plastikowych
butelek. Oprocz tego, ze jest czionkiem krajowej
sieci, organizacja ta, ktéra jest zatwierdzong firmg
adaptowang, gwarantuje odzysk zebranych
odpadow.

Srodki majgce na celu ograniczenie strat w sklepie

Dziatalnos¢ Grupy wymaga zarzadzania
zapasami produktéw w sposob jak najbardziej
zgodny z wymaganiami. Jednak r6znego rodzaju
zagrozenia mogg prowadzi¢ do rozbieznosci w



catym tancuchu magazynowania, od magazynéw
po punkty sprzedazy.

W sklepach priorytetem jest ograniczenie strat
produktéw spozywczych. Aby to osiggng¢, osoba
kontaktowa jest odpowiedzialna za kontakty
miedzy centralg a zespotami sklepow.

Straty dotyczg niesprzedanych produktéw,
gtéwnie z powodu uptywu terminu ich waznosci,
lub produktéw uszkodzonych, bez zmiany ich
istotnych cech. Istotnos¢ asortymentu jest
regularnie analizowana w celu zapewnienia, ze
oferta spetnia oczekiwania klientow.

i dokona¢ wszelkich niezbednych korekt. W tym
samym czasie dokonywany jest przeglad zasad
zarzadzania pétkami sklepowymi, w
szczegoblnosci w celu jak najwczesniejszego
identyfikowania produktéw, ktérych termin
przydatnosci do spozycia jest bliski. Zasady te sg
rozpowszechniane poprzez kampanie
uswiadamiajgcg we  wszystkich  punktach
sprzedazy w sektorze spozywczym.

Gdy istniejacy proces nie pozwala na sprzedaz
wszystkich  produktéw, mozna aktywowacé
system eco-conso. Dzieki temu produkty, ktérych
termin waznosci wkrétce uptynie, moga byc¢
oferowane po obnizonej cenie w dedykowanym
obszarze.

Produkty codziennego uzytku dla oséb
uposledzonych

Niesprzedane nadwyzki zywnosci, ktére nadal
mogg zosta¢ skonsumowane, sg przekazywane
sieciom - hankow  #wnosel 50 oraz - stowarzyszeniom
takim jak Czerwony Krzyz, Restos du Ceceur,
Secours Populaire we Francji i Caritas Polska w
Polsce, aby zapobiega¢é marnotrawstwu i
udostepnia¢ zywnos¢ osobom potrzebujgcym.

W 2024 r. darowizny Grupy Schiever w postaci
niesprzedanej #"°¢i5! wyniosg okoto 750 000
positkOw.

Od 2017 roku magazyn Sanvignes-les-Mines (71
) jest partnerem Agence du Don en Nature
(ADN). ADN zbiera produkty higieniczne i
czyszczace, materiaty eksploatacyjne, sprzet do
opieki nad dzieémi, odziez, gry i sprzet
gospodarstwa domowego. To partnerstwo na
rzecz 0séb znajdujgcych sie w najtrudniejszej
sytuacji gwarantuje ponowne wykorzystanie
produktéw w gospodarce o obiegu zamknietym i
pomaga zmniejszyc¢ ilos¢ odpadow.

50 We Frangji.

Une collecte de collants usagés a recycler

W 2023 r. Grupa Schiever rozpoczeta wspotprace z
Ecollant, start-upem z siedzibg w Auxerre (89), ktéry
specjalizuje sie w recyklingu nylonu w obiegu
zamknietym w catej Francji. Partnerstwotoman a
celu przetestowanie odpowiedzialnego programu
odzyskiwania i podniesienie swiadomosci na temat
potrzeby ograniczenia ilosci odpaddw.

Nadawanie urzgdzeniom drugiego zycia

Gdy tylko jest to mozliwe, Dziat Planowania
Technicznego i Urbanistycznego Grupy Schiever
przenosi suche i zimne meble w dobrym stanie
do innych sklepéw, aby unikng¢ niszczenia
sprzetu, ktéry jest nadal funkcjonalny i
zmniejszy¢ zuzycie zasobdw przeznaczonych na
jego produkcje. W ten sposéb

Dostawcy mebli chtodniczych i specjalisci ds.
chtodnictwa odzyskujg sprzet, zajmujac sie
ekstrakcjg pr 6 z ni o w g , butelkowaniem
czynnikéw chtodniczych (do ponownego uzycia
lub recyklingu), demontazem i
przechowywaniem. oczyszczanie sktadowisk
odpaddéw. Odzyskany gaz bedzie nastepnie
wykorzystywany do tadowania nieszczelnych
elektrowni.

We Francji przenosne terminale uzywane do
sktadania  zamoéwien  lub  sporzgdzania
inwentaryzacji sg naprawiane we wilasnym
zakresie dzieki L'atelier - dawniej Dziatowi
Obstugi Posprzedaznej (SAV). Od czerwca 2016
r. naprawiono ponad 1000 terminali, w tym 37 w
2024 r., wydtuzajgc tym samym ich zywotnosc¢.

Kartonowe nosniki komunikaciji

Od 2019 r. grupa Schiever zwrocita sie do firmy
Re- packed - termin, ktéry przywotuje na mysl
rekomercjalizacje, polegajgcg na nadawaniu
nowego zycia uzywanym produkiom w celu
zmniejszenia zuzycia zasobow - o wyposazenie
obszaréw sprzedazy bi1 i Auchan. To MSP, z
siedzibg w Auxerre (89), jest kierowane przez
bytego  zwyciezce Réseau  Entreprendre
Bourgogne, stowarzyszenia, ktére tgczy mtodych
przedsiebiorcow z bardziej doswiadczonymi
mentorami - w tym przypadku prezesem grupy
Schiever.

Narodzit sie pomyst zastgpienia naszych
srodkéw komunikaciji, tradycyjnie wykonanych z
PVC (polichlorku winylu), konstrukcjami opartymi
na tekturze o strukturze plastra miodu

51 Darowizny zywnosci przekazane przez zintegrowane
sklepy we Francji i w Polsce oraz przez magazyny we Francji.



pochodzacej z recyklingu i/lub nadajgcej sie do
recyklingu, pochodzacej z Europy i posiadajace;j
certyfikat FSC (Forest Stewardship Council) lub
PEFC (Programme for the Endorsement of
Forest Certification schemes), aby
zagwarantowac zréwnowazone zarzadzanie
lasami, z ktérych pochodzi. Ten sprzet

Przyjazny dla srodowiska sprzet jest
wdrazany od 2020 roku. Obecnie istnieje 21
lokalizacji wyposazonych w koncepcje
marketingowg RE BOARD, w tym 4 w 2024 roku.

Bardziej ekologiczne parkingi

Dla Grupy Schiever stworzenie parkingu ma
kluczowe znaczenie dla realizacji jej dziatalnosci.
Daje to mozliwo$¢ sprostania wyzwaniom
zwigzanym z eko-budownictwem i stworzenia

zielonego, przepuszczalnego i zrbwnowazonego
AEG SCHIEVER SA

Zone Industrielle, 12 rue de I’étang

89200 AVALLON

systemu. Zazielenianie parkingbw umozliwia
przenikanie wody deszczowej do gruntu.
Ogranicza to sptyw, a tym samym ryzyko
powodzi z powodu nasycenia sieci, zbiornikow
retencyjnych i oczyszczalni.

Zielony parking oferuje wiele korzysci. Pomaga
zmniejszy¢ efekt wyspy ciepta w lecie,
zapewniajgc wiekszy komfort klientom, a takze
sprzyja rozwojowi bioréznorodnosci. Praktyka ta
zostanie po raz pierwszy wprowadzona w 2021 r.
w Nolay (21 ), a nastepnie powielona w naszych
przysztych obiektach. W rezultacie 1 1 obiektéw
zostanie wyposazonych w tego typu parking, w
tym 2 w 2024 roku.

RAPPORT DE L’ORGANISME TIERS INDEPENDANT
SUR LA VERIFICATION DE LA DECLARATION
CONSOLIDEE DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE

Exercice clos le 31 décembre 2024

Le 20 mai 2025
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AEG SCHIEVER SA
Exercice clos le 31 décembre 2024

Rapport de 1'Organisme Tiers Indépendant sur la vérification de la déclaration consolidée de
performance extra-financiere

Aux Actionnaires,

En notre qualité de commissaire aux comptes de votre société (ci-aprés « entité »), désigné
organisme tiers indépendant (« tierce partie »), accrédité par le COFRAC validation/vérification
sous le numéro 3-1900 (dont la portée est disponible sur le site www.cofrac.fr), nous avons
mené des travaux visant a formuler un avis motivé exprimant une conclusion d’assurance
modérée sur les informations historiques (constatées ou extrapolées) de la déclaration de
performance extra-financiére, préparées selon les procédures de l'entité (ci-aprés le «
Référentiel »), pour l'exercice clos le 31 décembre 2024 (ci-aprés respectivement les «
Informations » et la « Déclaration »), présentées dans le rapport de gestion en application des
dispositions des articles L. 225-102-1, R. 225-105 et R. 225-105-1 du code de commerce.

Conclusion

Sur la base des procédures que nous avons mises en ceuvre, telles que décrites dans la partie «
Nature et étendue des travaux », et des éléments que nous avons collectés, nous n'avons pas
relevé d'anomalie significative de nature a remettre en cause le fait que la déclaration de
performance extra-financiére est conforme aux dispositions réglementaires applicables et que
les Informations, prises dans leur ensemble, sont présentées, de maniére sincere,
conformément au Référentiel.

Commentaires

Sans remettre en cause la conclusion exprimée ci-dessus et conformément aux dispositions de
l’article A. 225-3 du code de commerce, nous formulons les commentaires suivants :

Les politiques et indicateurs clé de performance suivants ne couvrent pas les périmétres
mentionnés :
¢ Mabilité interne : la Pologne et la branche sport (du fait de son intégration en mars
2024) ne sont pas couvertes, soit 25 % de 'effectif groupe
¢ Formation : le Tadjikistan et la branche sport (du fait de son intégration en mars 2024)
ne sont pas couverts, soit 18 % de 'effectif groupe
e Egalité homme/femme : la Pologne, le Tadjikistan et la branche sport (du fait de son
intégration en mars 2024) ne sont pas couverts, soit 32 % de l'effectif groupe
e Handicap : La branche sport (du fait de son intégration en mars 2024) n’est pas
couverte, soit 11 % de 'effectif groupe
e Mesurer les émissions de GES : l'inventaire des émissions en ktCO2e - Scope 1 et 2 ne
couvre pas le Tadjikistan, soit 1 % du CA global

Préparation de la déclaration de performance extra-financiére

L'absence de cadre de référence généralement accepté et communément utilisé ou de
pratiques établies sur lesquels s'appuyer pour évaluer et mesurer les Informations permet
dutiliser des techniques de mesure différentes, mais acceptables, pouvant affecter la
comparabilité entre les entités et dans le temps.

BDO PARIS
Société d’Expertise Comptable inscrite au Tableau de L’Ordre de la région Paris-lle-de-France
Société de Commissariat aux comptes inscrite sur la liste nationale des Commissaires aux comptes, rattachée a la CRCC de Paris
RCS Paris B 480 307 131 00056 - Code APE 69202
SAS au capital de 3 000 000 euros - TVA intracommunautaire FR82480307131
AEG SCHJEVER SA
Raport OTI z audytu
DPEF 2024
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W zwigzku z t y m Informacje powinny b y ¢ czytane i rozumiane w odniesieniu do Ramowego Opisu
Przedmiotu Zamowienia, ktérego istotne elementy zostaty okreslone w O$wiadczeniu (lub sg dostepne na
stronie internetowej lub na zadanie).

Ograniczenia zwigzane z przygotowaniem informacji

Informacje moga by¢ obarczone niepewnoscig zwigzang ze stanem wiedzy naukowej lub ekonomicznej
oraz jakoscig wykorzystanych danych zewnetrznych. Niektére informacje sg wrazliwe na wybory
metodologiczne, zatozenia i/lub szacunki zastosowane w ich przygotowaniu i przedstawione w
Oswiadczeniu.

Odpowiedzialnos¢ podmiotu

Kierownictwo jest odpowiedzialne za :

wybor lub ustalenie odpowiednich kryteriow przygotowania Informaciji;

- sporzadzenie oswiadczenia zgodnie z przepisami prawa i regulacjami, w tym przedstawienie
modelu biznesowego, opis gtéwnych ryzyk niefinansowych, przedstawienie polityk stosowanych
w odniesieniu do tych ryzyk oraz wynikéw tych polityk, w tym kluczowych wskaznikéw
efektywnosci oraz informacji wymaganych na mocy art. 8 rozporzadzenia (UE) 2020/852 (zielona
taksonomia);

- przygotowuje Deklaracje, stosujac Kryteria Raportowania podmiotu, jak wspomniano powyzej;

- arns1 do wdrozenia takich procedur kontroli wewnetrznej, jakie uzna za niezbedne w celu

umozliwienia sporzagdzenia informacji wolnych od istotnych znieksztatcen spowodowanych
oszustwem lub btedem.

Deklaracja zostata opracowana przez r6zne organy zarzadzajgce Grupy SCHIEVER.
Odpowiedzialnos¢ biegtego rewidenta powotanego jako niezalezny podmiot zewnetrzny

Naszym obowigzkiem jest, na podstawie przeprowadzonej przez nas pracy, sformutowanie uzasadnionej
opinii wyrazajgcej wniosek o umiarkowanej pewnosci co do :

zgodnosé Deklaraciji z postanowieniami artykutu R. 225-105
francuskiego Kodeksu Handlowego;

rzetelnos¢ informacji historycznych (zarejestrowanych lub ekstrapolowanych) dostarczonych

zgodnie z 3° | i Il artykutu R. 225-105 francuskiego kodeksu handlowego, tj. wynikéw polityk, w

tym kluczowych wskaznikéw wydajnosci i dziatan zwigzanych z gtéwnymi ryzykami.

Poniewaz naszym obowigzkiem jest sformutowanie niezaleznego wniosku na temat Informacii
przygotowanych przez kierownictwo, nie jesteSmy upowaznieni do udziatu w przygotowaniu tych
Informaciji, poniewaz mogtoby to zagrozi¢ naszej niezaleznosci.

Nie nam to komentowac:

zgodnos¢ podmiotu z innymi majgcymi zastosowanie przepisami prawa i regulacjami (w
szczegoblnosci w odniesieniu do informacji wymaganych na mocy art. 8 rozporzadzenia (UE)
2020/852 (zielona systematyka), planu nalezytej starannosci oraz walki z korupcjg i uchylaniem
sie od opodatkowania);
doktadnos$¢ informaciji przewidzianych w art. 8 rozporzadzenia (UE) 2020/852 (zielona
systematyka);

AEG SCHJEVER SA

Raport OTI z audytu

DPEF 2024

zgodno$¢ produktéw i ustug z obowigzujacymi przepisami.

Przepisy regulacyjne i obowigzujaca doktryna zawodowa
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Nasze prace opisane ponizej zostaly przeprowadzone zgodnie z postanowieniami art. A. 225-1 i
nastepnych francuskiego kodeksu handlowego, dokiryng zawodowg Compagnie Nationale des
Commissaires aux Comptes (CNCC) odnoszacyg sie do tego rodzaju zlecenia oraz miedzynarodowym
standardem ISAE 3000 (poprawiony) 52 Ponadto zlecenie zostato wykonane zgodnie z naszym
programem audytu (8.1 Program audytu 2024-10-01-DPEF) zatgczonym do listu zlecajacego
podpisanego w dniu 15 listopada 2024 r.

Niezaleznos¢ i kontrola jakosci

Naszg niezalezno$¢ definiujg przepisy artykutu L. 822-11 francuskiego Kodeksu handlowego oraz
Kodeksu etyki zawodu biegtego rewidenta. Ponadto wdrozylismy system kontroli jakosci, ktéry obejmuje
udokumentowane zasady i procedury majgce na celu zapewnienie zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami prawa i regulacjami, zasadami etycznymi i doktryng zawodowg Compagnie Nationale des
Commissaires aux Comptes (CNCC) odnoszacq sie do tej dziatalnosci.

Srodki i zasoby

Nasze prace obejmowaty umiejetnosci 4 osdbiodby w aty sie miedzy grudniem 2024 r. a majem 2025
r. przez taczny okres 3 tygodni.

Przeprowadzilismy 6 wywiadéw 2z osobami odpowiedzialnymi za przygotowanie Deklaracji,
reprezentujgcymi dziaty CSR, Zasobdw Ludzkich, Zaopatrzenia, Logistyki i Transportu, Techniczny i
Planowania oraz Ryzyka i Zgodnosci.

Charakter i zakres prac

Zaplanowalismy i wykonali§my naszg prace biorgc pod uwage ryzyko istotnego znieksztatcenia Informaciji.

Uwazamy, ze procedury, ktére przeprowadzilismy w ramach naszego profesjonalnego osadu, poz w al
a j 3 nam zapewni¢ umiarkowany poziom pewnosci:

Dokonalismy przegladu dziatalnosci wszystkich jednostek objetych zakresem konsolidacji oraz
opisu gtéwnych ryzyk;

Ocenilismy adekwatnosc Ram pod wzgledem ich przydatnosci,
kompletnosci, wiarygodnosci, neutralnosci i zrozumiatosci, biorgc
pod uwage, W stosownych przypadkach, najlepsze praktyki branzowe;

Zweryfikowalismy, ze Deklaracja obejmuje kazdg kategorie informacji wymaganych przez artykut
L. 225-102-1 Il francuskiego kodeksu handlowego odnoszacych sie do kwestii spotecznych i
Ssrodowiskowych oraz zawiera, w stosownych przypadkach, wyjasnienie przyczyn braku
informacji wymaganych w paragrafie 2 artykutu L. 225-102-1 Ill francuskiego kodeksu
handlowego;

Zweryfikowalismy, ze Deklaracja zawiera informacje wymagane przez artykut Il francuskiego kodeksu handlowego.
R. 225-105 francuskiego kodeksu handlowego, gdy sg one istotne dla gtéwnego ryzyka;
AEG SCHIEVER SA
Raport EO/Audyt
DPEF 2024

- Zweryfikowalismy, czy Os$wiadczenie przedstawia model biznesowy i opis gtéwnych ryzyk
zwigzanych z dziatalnoscig wszystkich jednostek objetych zakresem konsolidaciji, w tym, w
stosownych i proporcjonalnych przypadkach, ryzyka wynikajace z relacji biznesowych, produktéw
lub ustug, a takze polityki, dziatania i wyniki, w tym kluczowe wskazniki wydajnosci zwigzane z
gtéwnymi ryzykami;

- Skonsultowali$my sig ze zrédtami dokumentalnymi i przeprowadzilismy wywiady:

52 |SAE 3000 (zmieniony) - Ustugi atestacyjne inne niz badania lub przeglady historycznych informacji finansowych (przypis zostanie zachowany).
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*  Ocena procesu wyboru i walidacji gtéwnych ryzyk oraz spéjnosci wynikéw, w tym wybranych
kluczowych wskaznikéw wydajnosci, z przedstawionymi gtéwnymi ryzykami i politykami, oraz

e potwierdzi¢ informacje jakosciowe (dziatania i wyniki), ktére uznaliSmy za najwazniejsze,
przedstawione w zatgczniku. W przypadku niektérych rodzajow ryzyka nasze prace zostaty
przeprowadzone na poziomie jednostki konsolidujgcej; w przypadku innych rodzajéw ryzyka
prace zostaty przeprowadzone na poziomie jednostki konsolidujgcej i w wybranych jednostkach;

- Zweryfikowalismy, ze Deklaracja obejmuje zakres skonsolidowany, tj. wszystkie jednostki objete
zakresem konsolidacji zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzgdzenia o rachunkowosci. L. 233-16
z ograniczeniami okreslonymi w Deklaracji;

- Zapoznalismy sie z procedurami kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem wdrozonymi przez
podmiot i ocenilismy proces gromadzenia danych majacy na celu zapewnienie kompletnosci i
rzetelnosci Informacii;

- W odniesieniu do kluczowych wskaznikéw wydajnosci i innych wynikéw ilosciowych, ktére
uznalismy za najwazniejsze, przedstawionych w zatgczniku do niniejszego raportu, wdrozylismy

e procedury analityczne w celu sprawdzenia, czy zebrane dane =zostaty odpowiednio
skonsolidowane i czy trendy s3 spojne;

e testy szczegd t owo $ ci na podstawie doboru préby lub innych $rodkéw selekcji, polegajace na
weryfikacji poprawnosci stosowania definicji i procedur oraz uzgadnianiu danych z dokumentami
uzupetniajgcymi. Prace te zostaty przeprowadzone na wybranych podmiotach (B.D.M.S.
DISTRIBUTION, MAZAGRAN SERVICE i RELLA_INVESTMENTS) i objety od 20% do 100%
skonsolidowanych danych wybranych do tych testéw;

Ocenilismy ogding spdjnosé oswiadczenia W odniesieniu do naszej wiedzy o wszystkich jednostkach objetych

zakresem konsolidaciji.

Procedury przeprowadzone w ramach umiarkowanej weryfikacji sg mniej rozlegte niz te wymagane w
przypadku racjonalnej weryfikacji przeprowadzonej zgodnie z doktryng zawodowg Compagnie Nationale
des Commissaires aux Comptes; wyzszy poziom pewnos$ci wymagatby bardziej rozlegtych prac
weryfikacyjnych.

Paryz, 20 maja 2025 r.

Niezalezna strona trzecia, BDO PARIS
Reprezentowany przez Audrey LEROY
Partner

AEG SCHJEVER SA
Raport OTI z audytu
DPEF 2024

DODATEK

Regionalna sekcja kotwiczaca
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Udziat w rynku RME France
Wskaznik odpowiedzi na wnioski stowarzyszen Francja

Sekcja sladu energetycznego

Emisje gaz6w cieplarnianych z zakresu 1i 2 w latach obrotowych 2022/2023/2024 Dziat Zywnosci Francja
i Polska

Zuzycie w kWh / m2 powierzchni sprzedazy dla francuskich sklepéw spozywczych i DIY

Zuzycie w kWh / m2 powierzchni sprzedazy dla punktéw sprzedazy Polska Zuzycie energii elektrycznej
MWh w magazynach we Francji

Zuzycie paliwa w litrach na 100 km w transporcie we Francji

Wskaznik DIB (kg)/m2 powierzchni handlu detalicznego zywnoscig Francja i Polska, lata 2023 i 2024
Polityka zarzadzania odpadami (zintegrowane zaktady operacyjne Grupy Schiever we Franciji)

Czesc¢ oferty

tancuch jakosci bi1 - cele Jaja Pieczywo i Migso mielone FLEG -
udziat LU tract origin FR (LU tract distribution) FLEG - udziat LU
tract origin FR (warehouse exit basis)

Sekcja dotyczaca atrakcyjnosci marki pracodawcy

Odsetek nowo zatrudnionych oséb w wieku 50+ (Francja z wytgczeniem sportu) Wskaznik rotacji kadry
kierowniczej (Francja z wytgczeniem sportu)

Odsetek przeszkolonych pracownikéw (Francja i Polska z wytgczeniem sportu)

Odsetek nowych menedzeréw (CAD) awansowanych wewnetrznie (Francja z wytaczeniem sportu)
Odsetek zmian na stanowiskach kierowniczych z udzia t em kobiet (Francja z wytaczeniem sportu)
Wskaznik czestotliwosci urazéw spowodowanych utratg czasu pracy (Francja i Polska, z wytagczeniem
sportu)

Odsetek pracownikéw niepetnosprawnych (Francja z wytagczeniem oddziatu sportowego) Polityka z

apobieganiaryzyku zawodowemu (Francja)
NASZE DZIALANIA TWORZACE

SpIS tresci WARTOSG

................................................. 09
ZaWartOSC......uueeiiieeeee e OPIS NASZEJ
.02 DZIALALNOSCI.................... 09
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.......................................... 03 * Organizacja nasze;
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.12
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.................................... 4
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» Cztery gtowne
WYZWANIA...cee e eiiieeeeeeeeeeesiieee e eeeeeenes (1) (6)

» Zakres raportowania
............................................... (1) (7)

* Polityka i
dziatania.......c.eeeeeeeieeei (1 (7)

OPIS RYZYKA | MOZLIWOSCI.............. (1)

(7)

» Kotwica regionalna PL
................................................ (1) (7)

* Wyzwania zwigzane z ofertg zgodng z naszymi
wartosciami

P 17
 Atrakcyjnos¢ marki pracodawcy FR PL
T 18
+ Slad energetyczny FR PL TJ
......................................... (8)

Regionalne korzenie 20

SCHIEVER | JEGO HISTORYCZNE
TERYTORIUM
MACIERZYSTE.................. 20

* Znaczacy
RME.. ..o 21
naszej tradycyjnej

hurtownik na rzecz

BlISKOSCI....uvvveeeeeeeieeiieieee e 21

+ Silne powigzania z naszymi partnerami w

DlISKOSE....eee e

rynku
Kontynuacja

21

* Partnerstwa ze stowarzyszeniami zgodnie z
nasze

(T2 L (oo TP 23

NASZA LOKALNA OBECNOSC WE

FRANGUL. ..o
25

Oferta zgodna z naszymi 26
wartosciami

o] i I 26

* Pochodzenie tancuchéw jakosci
o1 R 26

» Kanat jakosci miesa
Bl 27

* Kanat jakosci bi1
charcuterie.. ... 29

* kancuch jakosci jaj Bi1
..................................................... 30

* tancuch jakosci Bi1 maréee
................................................ 30 - tancuch jakosci
seraBil ..o 31

* tancuch jakosci maki bi1
.............................................. 31

» Zobowigzania i
WYKL e 32

ENSEIGNE bif
.............................................. 32

* bil konsumowac, bi1
JESC e 34

* bil zarzadzanie
budzetem........cooviiii 37

SCHIEVER - DPEF 2024 97



* bil
SIUCNA]. . i
37
NASZE ZAANGAZOWANIE W
OPIEKA NAD
IWIERZETAMI......ccceeeeee 40
* Partnerstwa ze stowarzyszeniami
NIEZAIEZNY....eei i
........ 40 « Udziaty w
SChIEVEN ..o 40
* Trofea za nasze zobowigzania
..................................... 41
42
43
44
* Dajac kazdemu
SZANSE!. i 44
* Wyzwania zZwigzane z rekrutacjg
..................................... 45
47
» Utatwiajgc  wszystkim dopasowanie  sie!
.......................... 47
* Podstawa lojalnosci klientow
............................................ 49
51
* Przekazywanie wiedzy [ know-how

................................ 51

HIEVER - DPEF 24

* Wyzwanie zwigzane z

treningiem.........cooeveeiieeeiiiieenn, 53

54

» Zwalczanie dyskryminacji i rasizmu
stereotypy
.................................................................... 54
* Mobilnos¢ wewnetrzna

................................................ 56

57

Ochrona zdrowia naszych pracownikow

- Swiadczenia socjalne dla pracownikéw i ich
rodzin......... 59

 Dobre samopoczucie w
PraCy....ueeeeeeeeeiiiirireeeeeeeeanaees 60
62
62
« Internalizacja podejscia
.................................................. 62
« Zdjecia programéw
........................................................ 63
64
« Zuzycie
(<L (o RSP RR 64
» Podjete
dziatania........coeeeeiiiii 65

» Podsumowanie: kluczowe dane dotyczgce naszej
konsumpc;ji68



69

« Liczba kilometrow przejechanych w celu dostawy
nasze punkty sprzedazy [ nasi
KienCi........ccccveeeeeeeeiiinns 69

72

« Zarzadzanie odpadami [ ich
przetwarzanie............c.ccue... 72

- Walka z
MarnotrawsStWemM........vvvniieiiieieeeeeeee e 74

« Dziatania na rzecz
SrOdOWISKAa. . .cev e, 75

Raport
OT L 76

Spis
EFESCl. et 82
Zaktady Schiever na koniec grudnia 2024 r.

SCHIEVER - DPEF 2024

99



84 SCHIEVER - DPEF 24

WITRYNY SCHIEVER NA KONIEC
GRUDNIA 2024 R.

Type Pays Branche Nombre de sites Nombre de Nombre de sites
d'activité exploités collaborateurs Indépendants
= 7 : j
= ] 2= /’ @ a
53 < o % > q
'] Hypermarché 13 1245
O Supermarché 98 2363 178
R et.ai_l () Proximité 241
CLLFEAE - Hypermarché 10 962
< Hypermarché 1 170
= Supermarché 14 175
1) Bricolage 36 a51 1
() Décoration 4 15
() Restauration 3 15
Retail :
Spécialiste O Service apres- 1 o0
vente
() Sport 27 763
(] Textile 10 90
Atelier
0 Centralisé de 1 15
Boucherie
() Logistique = 627
Services
Supports 0 centraux 5 ek
- Services 1 91
centraux
= Logistique il 43
- Services 1 97
centraux

88 3 subkontrakty franczyzowe.
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